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Anghenion cwsmeriaid

Ystyriwch gynnyrch neu wasanaeth y bydd eich cwmni yn ei ddarparu. Disgrifiwch y gydberthynas cyfnewid gyda chwsmeriaid gan ddefnyddio'r blychau. 

Ystyriwch nifer o gwsmeriaid gwahanol – mae'n bosibl y gwelwch fod ganddynt anghenion gwahanol iawn.




























