 (
دراسة 
مهارات تحديد نقاط القوة والضعف
تشعر بقلق شديد في معظم الأوقات بسبب الاضطرابات في سوريا، وبعد قضاء تسعة أشهر في مخيم للاجئين في سوريا قبل الانتقال إلى أستراليا.
قد تستغرق وقتًا أطول لإكمال العمل
بسبب القلق
) (
الدافع نحو الدراسة
التقدم الوظيفي - العثور على وظيفة في مجال رعاية الأطفال قد تجعل المرأة تشعر بمزيد من الاستقرار والأمان
الثقة في التقدم للحصول على وظيفة
تعتقد أن التدريب المناسب قد يساعدها في التقدم للحصول على وظيفة والحفاظ عليها
)بيانات المتعلم 1
الاسم: فاطمة
السن: 26
المهنة: باحث عن عمل

اللغة الأم: العربية

موقع السكن: مخيم للاجئين في شمال ملبورن، أستراليا

 (
الخلفية 
التعليمية والخبرات
تعلم اللغة الإنجليزية من خلال
"برنامج تعلم اللغة الإنجليزية للمهاجرين البالغين"
عملت سابقًا في محل لبيع الملابس العائلية في حلب بسوريا لكنها توقفت بعد الزواج وإنجاب الأطفال (عمرهم حاليًا 7 و5 سنوات)
) (
التوقعات 
المتعلقة بدورة كلية التعليم المستمر
يذهب أطفالها إلى المدرسة، حتى تتمكن من العمل أثناء ساعات الدوام المدرسي، لكنها ترغب في الراحة أثناء العطلات المدرسية
تحتاج إلى دعم بسبب شعورها بالقلق أثناء الدراسة
) (
دراسة 
ما يفضل كلٌ منا وما لا يفضل
تتمتع بالاتصال المباشر كما أنها تفضل
العمل مع الأطفال
تستمتع بقراءة النصوص ومشاهدة مقاطع الفيديو أو الاستماع إلى الصوت متى أتيحت لها الفرصة
)

 (
دراسة 
مهارات تحديد نقاط القوة والضعف
إنها تكافح من أجل اتخاذ
قرار
ب
شأن الزواج المبكر يعني أنها اضطرت إلى الاعتماد على زوجها وأفراد أسرتها لمساعدتها في اتخاذ القرارات الخاصة بها وتقديم الدعم الاجتماعي لها
) (
الدافع 
نحو الدراسة
الدافع للاندماج في العمل الحر.
الثقة بالنفس في بدء تنفيذ وتشغيل أعمالها الخاصة في قطاع الخدمات
القصص التي تتحدث عن سوء معاملة أصحاب العمل للنساء تجعلهن يرغبن في أن يكُنَّ أكثر استقلالية
)ملفات تعريف المتعلم 2
الاسم: أداما
السن: 19
المهنة: تساعد أختها الكبرى وزوج أختها في أعمالهم المتعلقة بالمخبوزات
اللغة الأم: الفرنسية
موقع السكن: بيرتوا، الكاميرون
 (
الخلفية 
التعليمية والخبرات
القيود الثقافية على تحركات المرأة حينما لا تكون برفقة قريب ذكر.
تسربت من التعليم الثانوي بعد الوصول إلى النموذج 4.
تزوجت في السادسة عشرة من عمرها وحملت بعد ذلك بوقت قصير.
) (
التوقعات 
المتعلقة بدورة كلية التعليم المستمر
يجب أن تتسم ساعات الدراسة بالمرونة بسبب مسؤوليات العمل ورعاية الأطفال
تتقن اللغة الإنجليزية إلى حد ما ويمكنها الحساب لأنها استمتعت بدراسة هذه المواد في المدرسة الثانوية؛ كما يمكنها الدراسة باللغتين
 
الفرنسية والإنجليزية
) (
دراسة 
ما يفضل كلٌ منا وما لا يفضل
تتمتع بالاتصال المباشر ولكنها
تواجه قيود تتعلق بالسفر
تحب قراءة ومشاهدة مقاطع الفيديو التي تجعلها على دراية بالأحداث التي تمثل أهمية بالنسبة لها ولمجتمعها
)

 (
دراسة 
مهارات تحديد نقاط القوة / الضعف
التميز بسرعة التعلم
الحاجة إلى دعم في الدراسة
ضيق الوقت - يقلل من الالتزام المطلوب وأعباء العمل
قلق من الدراسة للعمل بدوام كامل بسبب تغيير نمط العمل
في قطاع البيع بالتجزئة
) (
الدافع 
نحو الدراسة
الرغبة في الحصول على وظيفة بدوام كامل في قطاع البيع بالتجزئة (مثل مندوب مبيعات مركز تسوق)
"المهارات الشخصية"، محو ال
أمية الرقمية
(عمليات البيع الآلي)، والعلاقات
التدريب المقدم من قبل مؤسسة مرموقة
)بيانات المتعلم 3
الاسم: مارسيلا
السن: 26
المهنة: نادلة بدوام جزئي في
مطعم صغير وبائعة متجولة
اللغة الأم: الإسبانية

موقع السكن: سانتياجو، شيلي

 (
الخلفية 
التعليمية والخبرات
حاصلة على دبلوم ثانوي
لقد مضى وقت طويل منذ أن أجرت
أي دراسة رسمية
ليست معتادة على الدراسة عبر الإنترنت، لكنها تحب وسائل التواصل الاجتماعي
) (
التوقعات 
المتعلقة بدورة كلية التعليم المستمر
دورة توفر مزيدًا من المرونة فيما يتعلق بالترتيبات الدراسية، فالوقت المخصص للدورة غير محدد بسبب احتياجات العمل بدوام جزئي
تطوير الإدارة ا
لأساسية والمهارات الرقمية، لا سيما في قطاع البيع وخدمات العملاء ومهارات إدارة النقد.
) (
معرفة 
ما يفضل كلٌ منا وما لا يفضل
تفضل الدراسة عبر الإنترنت
تحب المواد جيدة التنظيم
تسعى للالتزام بالمواعيد النهائية
تحب الاستفادة من
خبرات الآخرين
)

 (
الدافع 
نحو الدراسة
تولي منصب مديرة للمساعدة في الإعداد على طول الخطوط التجارية الرسمية للتمكن من كسب المزيد من الدخل
كيفية التفاوض مع "الوسطاء" وتنظيم الجولات في غضون مهلة قصيرة وإدارة شركة عائلية
الثقة في إدارة العلاقات الأسرية
) (
دراسة 
مهارات تحديد نقاط القوة والضعف
الشعور بالقلق عند اتخاذ القرارات، ويرجع ذلك جزئيًا إلى أن الزوج يمكن أن يسيء إليها.
إنها مميزة في تولي م
هام متعددة، لكنها تتحمل الكثير من المسؤوليات لإكمال المهام
لا تستطيع القراءة أو الكتابة بشكل جيد
)بيانات المتعلم 4
الاسم: أنوبريا
السن: 20
المهنة: صناعة وبيع
 (
في 
دينكانال، الهند
)تصميمات Dhokra للسياح في دينكانال اللغة الأم: اللغة الأودية موقع السكن: منطقة ريفية
 (
الخلفية 
التعليمية والخبرات
تسربت من المدرسة في وقت مبكر للغاية، لذا لا يمكنها القراءة أو الكتابة.
تعمل مع أمها وشقيقتها على إنتاج وبيع سلع 
Dhokra
 للسياح الذين يزورون دينكانال
من حين لآخر تقود مركبة خفيفة بعجلتين لتكملة الدخل
) (
التوقعات 
المتعلقة بدورة كلية التعليم المستمر
يجب أن تكون ساعات الدراسة مرنة بسبب واجبات العمل والرعاية (متزوجة من كهربائي يعمل لحسابه الخاص ولديه طفل واحد)
الوصول إلى المشاركين الآخرين في الدراسة للتواصل
 بهدف المساعدة في تعزيز ثقتها بنفسها
) (
دراسة 
ما يفضل كلٌ منا وما لا يفضل
تستمتع بالتواصل المباشر والتحدث من خلال الأنشطة الدراسية بدلاً من إضاعة الوقت في القراءة
تفضل مشاهدة مقاطع الفيديو أو الاستماع إلى الصوت
)

 (
دراسة مهارات تحديد نقاط القوة والضعف
الانضباط
حُسن التنظيم
يمكن أن تستغرق وقتًا أطول لإكمال العمل بسبب القلق
تميل إلى تحمل الكثير من المسؤوليات
) (
الدافع 
نحو الدراسة
التقدم الوظيفي - أن تصبح مالكة ومديرة ناجحة
التواصل مع السوق الوطني لمستحضرات التجميل، والتعامل مع صالونات توفر منتجات "مصنوعة في
الأردن"، والوصول إلى رأس المال
العلاقات
)بيانات المتعلم 5
الاسم: خلدة
السن: 37
المهنة: مصففة شعر
وعاملة في صالون تجميل

اللغة الأم: العربية

موقع السكن: الكرك، الأردن
 (
الخلفية 
التعليمية والخبرات
أكملت دراستها الثانوية وعملت بدوام جزئي في صالون تجميل قبل أن تنشئ صالونها الخاص
تعمل من المنزل في تصفيف الشعر ووضع المكياج الأنيق
) (
التوقعات 
المتعلقة بدورة كلية التعليم المستمر
يجب أن تتسم ساعات الدراسة بالمرونة بسبب مسؤوليات العمل ورعاية الأطفال
الوصول إلى المشاركين الآخرين في الدراسة لعمل علاقات
دعم متخصص يراعي مخاوفها
) (
دراسة 
ما يفضل كلٌ منا وما لا يفضل
تتمتع بالاتصال المباشر
لا تُفضل المواد النظرية
وأي أمور من شأنها إضاعة ال
وقت
تُفضل قراءة النص بدلاً من مشاهدة مقاطع الفيديو أو الاستماع إلى الصوت
)

 (
الدافع 
نحو الدراسة
بدء وإدارة عمل تجاري يسمح لها بجني المزيد من الأرباح التي يمكنها ادخارها
ترغب في معرفة المزيد عن تربية الدجاج أو زراعة النباتات الطبية، ولكنها تريد أيضًا الحصول على مساعدة في أفكار أخرى بشأن ممارسة الأعمال التجارية
) (
دراسة 
مهارات تحديد نقاط القوة والضعف
حسن التنظيم، وهو ما يلزمها مراعاته بسبب قيامها بالعديد من المهام كل يوم (ر
عاية الأطفال، والعمل في المزرعة، وصناعة القبعات وبيعها)
تتحمل الكثير من المسؤوليات في سبيل إكمال العمل لأنها تُفضل القيام بالمهام بشكل فعال
)بيانات المتعلم 6
الاسم: ماريا
السن: 45
المهنة: تعمل مع الزوج في مزرعة العائلة وتصنع قبعات مصنوعة من النخيل وتبيعها للسياح
اللغة الأم: الإسبانية
 (
الخلفية 
التعليمية والخبرات
لم تذهب إلى المدرسة بانتظام ولم تحصل على تعليم رسمي
تتمتع بخبرة في العمل في مزرعة عائلية وتدير شركة صغيرة تصنع وتبيع قبعات مصنوعة من النخيل للسياح في المدن
)الموقع: منطقة كالتابيك في بويبلا، المكسيك
 (
التوقعات 
المتعلقة بدورة كلية التعليم المستمر
يجب أن تتسم ساعات الدراسة بالمرونة بسبب مسؤوليات العمل ورعاية 
الأطفال
ثمة حاجة إلى الدعم الدراسي لأنها لم تذهب إلى المدرسة بانتظام
) (
دراسة 
ما يفضل كلٌ منا وما لا يفضل
تستمتع بالتواصل المباشر، كما أنها تستخدم وسائل التواصل الاجتماعي مؤخرًا للتمكن من التواصل مع الآخرين
تُفضل التدريب الذي لا يعتمد على قراءة الكثير من المواد لأنها لم تحضر المدرسة بانتظام؛ تستمتع بمشاهدة الصور ومقاطع الفيديو والاستماع إلى الصوتيات
)
