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Z\ûeL, cìfýûd^ I _âZò_êÁò _â\û^ 

bûeZùe aò\ýûkd bò�òK ijù~ûM cû¤cùe gòlK gòlû (ùUi-AŠò@û) Kû~ðýKâc gòlKcû^uê ‘cêq ùg÷lòK iõak’ 
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Z\ûeL, cìfýûd^ I _âZò_êÁò _â\û^ 

Gjò GKKùe K'Y @Qò
Gjò GKKùe @û_Y Z\ûeL I cìfýûd^e C_ûdMêWÿòK C_ùe @]ôK Pò«û Keòùa I gòlû[ðúcû^u bûhû I iûleZû aòKûg 
C_ùe _âZò_êÁò (feedback) _â\û^ Keòùaö  
]ûeûaûjòK Z\ûeL, cìfýûd^ I _âZò_êÁò @û_Yu gòlû[ðúcû^u @bòaé¡òùe @«\ðéÁò ù\A_ûeòa Zûjû @û_Y G[ôùe 
gòLôùa Gaõ Gjò @«\éðÁò _ea�ðú _ûV ù~ûR^û I gòlû\û^ iµKðùe Kò_eò iìP^û _â\û^ Keòa ùi iµKðùe RûYòùaö 

Gjò GKKeê K'Y gòLôùa
 ^òdcòZ @û^êÂû ò̂K Z\ûeL, cìfýûd^ I _âZò_êÁò iêù~ûM MêWÿòKê @û_Yu bûhû _ûVMêWÿòKùe Kò_eò @«bðêq

Keòùaö
 @û_Yu _ea�ðú gòlû\û^ ù~ûR^ûùe gòlû[ðúue cìfýûd^ `kû`kKê Kò_eò Kû~ýðùe fMûAùaö
 @û_Yu gòlû[ðúcû^uê Ê I ij_ûVú cìfýûd^ùe Kò_eò iõgäòÁ Keòùaö

Gjò _ Ú̂û KûjóKò MêeêZß_ì‰ð
iû]ûeYZü @û_Y ahðùe [ùe aû \êA[e gòlû[ðúcû^u gòlY C_f²ò RûYòaû _ûAñ _eúlû Keò[û«ò Gaõ Gjû ùicû^u 
_V^ I fòL^ ùKøgk C_ùe ùK¦âúbìZ [ûGö ùi ~ûjû ùjC, _âùZýK _ûVùe @û_Yu gòlû[ðúcû^u @bòaé¡òKê 
Z\ûeL, cìfýûd^ I ZZþR^òZ _âZòò_êÁò _â\û^ Keòaû _ûAñ @ù^K iêù~ûM ejòQòö Gjò _âiwùe _âZò_êÁò @[ð ùMûUòG 
^òŸòðÁ gòlY CùŸgý @^êiûùe gòlû[ðúcû^uê ùicû^u Kû~ðý iµKðùe MV^cìkK iìP^û ù\aû I GjûKê ù^A Kò_eò 
Kûcùe fMûAùa I @bòaé¡ò Keòùa ùi iµKðùe cûMð _â\gð^ Keòaûö 

gòlû[ðúcû^u gâaY K[^, _V^ I fòL^ aòKûge aòbò̂ Ü \òM MêWÿòK ijòZ Z\ûeL, cìfýûd^ I _âZò_êÁòKê iµKòðZ 
Keû~ûA_ûeòaö ]ûeûaûjòK bûaùe @û_Yu gòlû[ðúcû^u iµKðùe iìP^û GKZâ Keò I ù~Cñ gòlû[ðúcûù^ @iêaò]û 
@^êba KeêQ«ò aû ù~Cñcûù^ ZûjûKê iûc^û KeòaûKê _âÉêZ @Q«ò ùicû^uê ù^A @û_Y _âùZýKu @ûagýKZû 
ù\Lôùaö iùaðû�c bûùa GjûKê cêKûaòfû KeòaûKê @û_Y @û_Yue gòlû\û^Kê iêaýaiÚòZ Keò_ûeòùaö ò̂dcòZ 
ùgâYúMéj @býûiùe Kò_eò gòlû\û^, Z\ûeL, cìfýûd^ I _âZò_êÁò _â\û^Kê i^ÜòùagúZ Keò_ûeòùa Zûjû Gjò GKKùe 
\gðû~ûAQòö 

1 Z\ûeL, cìfýûd^ I _âZò_êÁò iµKòðZ cù^ûbûa I @býûi
Z\ûeL, cìfýûd^ I _âZò_êÁò iµKðùe @û_Yu cù^ûbûa I @býûiMêWÿòK K'Y? gòlY Kû~ðý 1Kê aýajûe Keò 
ù\L«ê– 

gòlYKû~ðý 1: cù^ûaé�ò I @býûi

RùY ijKcðúu ij ^òcÜ CqòMêWÿòKê _Xÿ«êö ùicû^u ijòZ ~\ò iµì‰ð aû @ûõgòK eûRò aû @eûRò iÚòe Ke«êö @û_Yu 
cZûcZ _ûAñ KûeY \ò@«êö 

 gòlû[ðúcûù^ _eúlûMêWÿòKê R¬ûk I Pû_cêq bûùa _ûA[û«òö Gjû ùicû^ue @ûgûVûeê Kcþ Kû~ðý
iµû\^e KûeY ùjûA_ûùeö
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 ~\òI ò̂ŸòðÁ icde gòlY _ùe @û_Y _eúlû Ke«ò I Gjû ijòZ iû]ûeYZü ùKøYiò _âZò_êÁò ^ [ûGö 
Gjûe @[ð ùicû^ue `kû`kKê GK ^òŸòðÁ icdùe I ]ûeûaûjòK bûaùe Kû~ðýKûeú Keû~ûA _ûeòa
^ûjóö

 bûhû gòlYe aòbò^Ü \òM ~[û @a]ûeYû, aýûKeY I g± bŠûe @û\òKê _eúlY I _eúlû cû¤cùe
cìfýûd^ Keû~ûG Kò«ê gâaY aû K[^ \lZûe cìfýûd^ ùjûA ^ [ûGö

 iû]ûeYZü gòlKcûù^ ùijò _ûV\û^ Kû~ðýùe ùicû^ue gòlû[ðúcû^uê Z\ûeL Keòaûùe @]ôK aýÉ
ej«òö

 gòlû[ðúcûù^ ùicû^u Kû~ðýùe ù~ûMûA \ò@û~ûA[ôaû _âZò_éÁòKê Cù_lû Ke«òö ùicûù^ ùKak
ùicû^ue iûcMòâK ùMâWþ _ûAñ @ûMâjúö

 cìfýûd^ iµKòðZ ùeKWð eLôôaû GK icd iûù_l Kû~ðý ùjûA_ûùeö iùaðû_eò Gjò ùeKWðMêWÿòK iaê
icdùe ùMûUòG gòlû[ðú iûc[ðýe aûÉa PòZâ _â\û^ Keò ^ [ûGö

UòKòG Pò«û Ke«ê 

 @û_Yu ò̂R ùgâYúMéje @býûi _ûAñ C_ùeûq Cqò MêWòK C_ùe @û_Yu _âZòKòâdûe K'Y
ejòQò? Gjò aòhdMêWÿòKê iûc^û Keòaû _ûAñ @û_Y Kò Kò _eòa�ð̂  Keò_ûeòùa?

 @û_Y @û_Yu gòlû[ðúcû^uê cìfýûd^ Keòaû icdùe ùKCñ iìP^ûKê @]ôK C_ù~ûMú ùaûfò aòPûe
Ke«ò?

2 @û_Yu ùgâYú Z\ûeL

gòlYKû~ðý 2: Z\ûeL I _âZò_êÁò _â\û^

i´k 1 - "Z\ûeL I _âZò_êÁò _â\û^' Keòaû _X«êö GjûKê aýûLýû Ke«ê, _âùdûM Keò[ôaû ]ûeYûMêWÿòKê 
ùfLô eL«êö @û_Yuê G[ôc¤eê ~ûjû @ûKéÁ KeòQò I ~ûjûKê @û_Y ijRùe _âùdûM Keò_ûeòùa ZûjûKê c¤ 
ù^ûUþ Ke«êö G[ô iµKòðZ KòQò _âgÜ [ôùf @û_Y ZûjûKê ùfLôeL«êö ~\ò i¸a jêG, Gjò Kû~ðýKê RùY 
ijKcðúu ij cògò Ke«ê I @û_Yu ùfLû ijòZ Zêk^û Ke«êö 

bòWòI : Z\ûeL I _âZò_êÁò _â\û^ Keòaû

_ea�ðú \êAUò Kû~ðý - ~ûjûKê bò^Ü C_ûdùe Kû~ðýKûeú Keû~òaû CPòZö Gjû @û_Yuê CùŸgý _ì‰ð bûùa gòlû[ðúcûù^ 
Keê[ôaû Kû~ðýKê Z\ûeL KeòaûKê @ûcªY Kùe û 
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gòlYKû~ðý 3 : icMâ ùgâYú Z\ûeL Keòaû

PòZâ 1 icMâ ùgâYú Z\ûeL Keòaû 

@û_Yu gòlû[ðúcû^uê Êû]ú^ I ^òeaùe KeòaûKê KòQò ùgâYú Kû~ðý @û^êcû^òK 15 cò^òU _ûAñ \ò@«êö G[ô_ûAñ 
_ûVý_êÉK @û]ûeòZ ùMûUòG ùQûU _V^ aû fòL^ Kû~ðý VòKþ ùjaö @û_Yu gòlû[ðúcûù^ Kû~ðý Keê[ôaû ùaùk _Qùe 
ejò ùicû^u _~ðýùalY Ke«êö Gjò _eòù_âlúùe ^òcÜ _âgÜMêWÿòKê aòPûe Ke«êö 

 @û_Yu gòlû[ðúcûù^ Kò _âKûe Kû~ðý KeêQ«ò?
 ùicû^u bòZeê KòQò gòlû[ðú K'Y Keòùa ùi aòhdùe @^ò½òZ Kò? @û_Y Kò_eò RûYò_ûeòùa?
 @û_Yu gòlû[ðúcûù^ bò^Ü MZòùe Kû~ðý KeêQ«ò Kò? @û_Y Kò_eò Kjò_ûeòùa?
 ù~ùZùaùk ùicûù^ Kû~ðý gúNâ ùgh Keòùa, iùw iùw @ûC K’Y Keòùa?
 ùKùZK gòlû[ðú ^ò¡ðûeòZ icd bòZùe Kû~ðý ùgh Keòùa ^ûjó ùaûfò @û_Y bûaêQ«ò Kò? ùicûù^

Kò_eò ijûdZû _ûAùa?
 @û_Y gòlû[ðúcû^u gòlYKê ùicû^uê ù\A[ôaû Kû~ðýeê Kò_eò cìfýûd^ Keòùa?
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gòlYKû~ðý 4: Z\ûeL \k

PòZâ 2 Z\ûeL \k

@û_Yu ùgâYúKê _û� aû Q@ \kùe bûM Ke«êö ùicû^uê ùMûUòG ùQûU K[^ bò�òK Kû~ðý KeòaûKê Kêj«êö G[ôùe 
ùMûUòG M_ Zò@ûeò Keòaû ijòZ Qaò ù~ûWÿû~ûA_ûùe aû GK iciýû _âZò _âZòKòâdû _âKûg Keòaû aû GK aû\û^êaû\ 
cìkK _âgÜ _âZò _âZòKòâdûgúk ùjaû ùjûA_ûùeö \kMZ @ûùfûP^û 15 cò^òUþeê @]ôK ùjaû CPòZ ^êùjñö @û_Yu 
gòlû[ðúcû^uê Kò_eò gû« bûaùe GKZâ Kû~ðý Keû~ûA_ûùe cù^_KûA \ò@«êö G[ô ijòZ _ûkò Keò @ûùfûP^û I 
K[ûùjaû I _eÆee @a\û^Kê gêYòaûö ùgâYúe Pûeò@ûùWÿ aêf«ê I @û_Yu gòlû[ðúcûù^ Kjê[ôaû ùaùk _~ðýùalY 
Ke«ê I gêY«êö 

^òcÜ _âgÜMêWÿòKê aòPûe Ke«ê - 

 @û_Yu gòlû[ðúcûù^ K'Y Kû~ðý iaê KeêQ«ò?
 ùicûù^ @û_Yue iìP^ûKê aêSò_ûeòùf Kò? @û_Y Kò_eò Kjòùa?
 ùicûù^ ^òùR ^òRKê Kò_eò Kû~ðýUò _ûAñ iõMVòZ KeòQ«ò?
 ùicûù^ @Zòeòq ijûdZû Pûjû«ò Kò ? ~\ò jñ, Kò _âKûe ijûdZû?
 ùKøYiò gòlû[ðú ò̂ea ejêQ«ò Kò?
 ùKøYiò gòlû[ðú @ZòcûZâûùe \éXÿ @U«ò Kò?
 • @û_Y @û_Yu gòlû[ðúcû^ue @õgMâjY gòlYKê Kò_eò cìfýûd^ Keòùa? 

UòKòG Pò«û Ke«ê  

@û_Yu gòlû[ðúcûù^ Kò_eò aýqòMZ bûùa I \kùe bûhû I iûleZû iµKòðZ Kû~ðý Ke«ò gòlY Kû~ðý 
3 I 4 ùe @û_Yuê gòlû[ðúcû^uê _~ðýùalY I Z\ûeL KeòaûKê @ûcªY Keû~ûAQòö 

 \êAUò _~ðýùalY @û]ûeòZ Kû~ðý Kò_eò Zêk^úd ?
 @û_Yu gòlû[ðúcû^uê aýqòMZ I \kùe _~ðýùalY Keòaû Kò_eò ijR?
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 G_eò Keò @û_Y K'Y gòLôùf?
 @û_Y Gjò iìP^ûKê Kò_eò fò_òa¡ Keòùa?

RùY `k_â\ gòlKue iZKð _~ðýùalY GK cêLý ùKøgk @ùUö KûeY Gjû ^ò¡ðûeòZ ùjûA[ôaû Kû~ðýeê gòlû[ðúcûù^ 
ùKùZ gòLôùf Zûjû cû_òaûKê ùicû^uê iûjû~ý Keò[ûGö 

ùi icMâ ùgâYú Z\ûeL ùjûA_ûùe aû ùQûU \k aû aýqòMZ gòlû[ðú ùjûA_ûùe ^òcÜ _âgÜUò gòlKu cû^iòKZûe 
gúhðùe ejòaû CPòZö ~[û:  

Gjò _ûVUò Kò_eò ùcû gòlû[ðúcû^u \ßûeû aêSòùjCQò I Kò_eò ùicûù^ GjûKê @bòmZû _eòiebêq KeêQ«ò? 

3 gòlû[ðú cìfýûd^ I _âZò_êÁò _â\û^ _ûAñ aòbò Ü̂ _ Ú̂û
@û_Y _eòiÚòZò @¤d^ 1ùe gòlû[ðúcû^u cìfýûd^ I _âZò_êÁò _â\û^ iµKòðZ gòlKue \êAUò _^Úû aòhdùe _Xÿòùaö 

_eòiÚòZò @¤d^-1 : gòlû[ðú cìfýûd^ I _âZò_êÁò _â\û^ ò̂cò� gòlKue \êAUò _ Ú̂û 
gâúcZú @iúcû eûCeùKfû ^òKUa�ðú GK MâûcúY aò\ýûkdùe PZê[ð ùgâYúùe gòlû\û^ Keê[ôaû RùY gòldòZâúö 

Gùa ùgâYúùe iûjòZý ajòe "jRòfû \ò^e K[û' aòhdUòKê cêñ _XÿûAiûeòfòö 

Gjû_ùe gòlû[ðúcû^uê a^û^ ùKøgk _eúlû Keòaû _ûAñ cêñ iÚòe Kfòö _ûVe ^òcÜ 10Uò KVò̂  g±Kê cêñ aûQòfòö 
ùiMêWÿòKê Kkû_Uûùe ùfLôù\fòö ùijò g±MêWÿòKê ò̂R ù^ûUþ LûZûùe ùfLôù^aûKê Kjòfòö _e\ò^ Gjò g±MêWÿòKê ù^A 
_eúlû Keòaû K[û c¤ cêñ ùicû^uê RYûAù\fòö g±MêWÿòK [ôfû - 

^êLêeû, Zfûi, \êŸðgû, ì̀�òð, _êwêkû, Pì̂ ò, ^òùÉR, ùj_ûRZþ, aûeòÁe, ùKûZeû - 

_e\ò^ iKûkö cêñ ùMûUòK _ùe ùMûUòG g±Kê _Xÿòfòö Gjû_ùe ùijò g±MêWÿòKê ùfLôaûKê cêñ ùicû^uê Kjòfòö ùfLû 
Kûc iûeòaû _ùe ùicû^u ù^ûUþLûZûKê @ûYò ù\Lôaû _ùe ù`eûA ù\fòö 

@]ôKûõg gòlû[ðú _ì‰ð ^´e _ûAùfö ùKùZK gòlû[ðú a^û^ bìf Keò[ôùfö `kùe Kcþ ^´e eLôùfö iaðû]ôK ^´e 
_ûA[ôaû gòlû[ðúcû^uê jûZùUKòaû _ûAñ Kjòfò, ù~Cñcûù^ GùZ bf KeòQ«ò ùicûù^ @ûC[ùe Nùe @býûi KeòaûKê 
Kjòfòö 

gâú~êq \ûge[ú bêaù^gßee ùMûUòG @]ôK gòlû[ðú [ôaû aòò\ýûkde _�c ùgâYúùe gòlû\û^ Keê[ôaû RùY gòlKö 

ùgh ùKùZK _ûVùe ùcû gòlû[ðúcûù^ i¹êLú^ ùjûA[ôaû g±MêWÿòKe a^û^ cìfýûd^ KeòaûKê cêñ Pûjófòö cêñ ùNûhYû 
Kfòö “@ûRò @ûùc gîZfòL^ Kû~ðý Keòaû”ö 

cêñ ùcûe gòlû[ðúcû^uê PûeòùMûUò \kùe Kûc KeaòûKê Kjòfòö cêñ ùicû^uê aêSûA ù\A Kjòfò ù~ cêñ _û�Uò ùQûU 
aûKý _Xÿòaòö  

Gjò aûKýMêWÿòKê ùfLôaû _ìaðeê ùicûù^ GMêWÿòKê ~ZÜe ij gêYòùaö cêñ Z\ûeL Keò RûYòfò ù~ _âùZýK ùcû 
iìP^ûMêWÿòKê aêSòQ«òö Gjû_ùe cêñ aûKýMêWÿòKê WûKòfòö gòlû[ðúcû^uê GMêWÿòKê ùfLôaûKê icd ù\A ùMûUòK _ùe 
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Z\ûeL, cìfýûd^ I _âZò_êÁò _â\û^ 

ùMûUòG Keò WûKòfòö 

ù~ùZùaùk ùicûù^ ùfLô iûeòùf, cêñ ùcû gòlû[ðúcû^uê ùicû^u \ke @^ý i\iýcû^u ij ùicû^ue 
aûKýMêWÿòK iµKðùe @ûùfûP^û KeòaûKê Kjòfòö Gjò icdùe ùicû^u Kû~ðýe Zêk^û I @ûagýK iõùgû]^ KeòaûKê 
c¤ Kjòfòö ùghùe cêñ Kkû_Uûùe ùfLô[ôaû aûKýMêWÿòK ijòZ ùicû^ue aûKýMêWÿòKê Zêk^û KeòaûKê Kjòfòö 

Gjò Kû~ðý Pûfê[ôaû icdùe cêñ ùgâYúùe aêfò ùKCñcûù^ @ûùfûP^ûùe @õgMâjY KeêQ«ò _~ðýùalY Keê[ôfòö 
_â[c[e _ûAñ ùKCñcûù^ ùicû^ue aûKý VòKþ bûaùe ùfLê[ôùf I _ea�ðú Éeùe ùKCñcûù^ ùicû^ue 
iõùgû]^ @ûagýK Keê[ôùf GMêWÿòKê c¤ ù\Lê[ôfòö cêñ ùcûe cìfýûd^ LûZûùe GiaêKê ùfLê[ôfòö 

_e\ò^ cêñ icMâ ùgâYúùe a^û^ iciýûe ^cê^û a‰ð̂ û Kfò, ~ûjûKê cêñ _ìað\ò^ ùgâYú Kû~ðýùe _~ðýùalY Keò[ôfòö 
ùgâYúùe ù~Cñ gòlû[ðúcû^ue Gjò a^û^ iciýû [ôfû ùicûù^ ù~_eò ùgâYúùe @^ý @ûMùe _â\gòðZ ^ jê@«ò 
ùi[ô_ûAñ G_eò cêñ Kfòö 

_âùZýK _âiw ùghùe cêñ Gùa Gjò _âKûe Kû~ðý Kùeö ùcû gòlû[ðúcûù^ GjûKê @ûMKê ù\LôaûKê Pûjû«òö @^ý 
gòlû[ðúcû^uê ijûdZû ù\aû _ûAñ ~\ò CyÉee C_f²ò [ôaû ùMûUòG gòlû[ðúKê cêñ G[ôùe iûcòf Kùe ùZùa Gjû 
@]ôK `k_â\ ùjûA_ûeòaö

UòKòG Pò«û Ke«ê

 gâúcZú @iúcû I gâú~êq \ûge[ú ùicû^u gòlû[ðúcû^u a^û^ \lZû cìfýûd^ _ûAñ _âùdûM
Keò[ôaû ÊZª _^ÚûMêWÿòK iµKðùe @û_Yue _âZòKòâdû K'Y?

 _âùZýK _^ÚûMêWÿòKe iêaò]û I @iêaò]û K'Y @Qò ùaûfò @û_Y bûaêQ«ò?
 G[ôc¤eê ùKCñ _^ÚûUò @û_Yu iûµâZòK ùgâYúMéje @býûiKê @Zò̂ òKUeê _âZò`kòZ KeêQò?

gâúcZú @iúcûu cìfýûd^ i´§úd _^Úûe iêaò]û ejòQòö KûeY Gjû ùgâYú icdeê @Ì icd ù^A[ûGö ùZùa Gjû 
_eúlYKê @^ý gòlYVûeê _é[Kþ Keò\òGö G[ôijòZ bf _â\gð̂  Keê ^ [ôaû gòlû[ðúcû^u _âZò \éÁò @ûKhðY Kùeö 
@_e_lùe gâú~êq \ûge[úu cìfýûd^ _^Úû icd iûù_l @ùUö Kò« Gjò _âKòââdû gòlû[ðúcû^uê iKòâd bûaùe iµéq 
Keò[ûGö gòlY _ûAñ K[ûaû�ðûKê @«bðêq Keòaû ijòZ a^û^ @iêaò]û @ ê̂ba Keê[ôaû gòlû[ðúcû^u _ûAñ Gjû ijûdK 
ùjûA[ûGö _ea�ðú Éeùe iûjû~ýKûeú _âZò_êÁò ù~ûMûA ù\A[ûGö _âiw aûjûe cìfýûd^ ^ ùjûA aûKýùe g±MêWÿòKê 
i^ÜaòÁ Keò Gjû Keû~ûA[ôaûeê a^û^ _eúlY @]ôK @[ð_ì‰ð ùjûA[ûGö \úNðKûkú^ gòlY fûb _ûAñ Gjò _^Úû @]ôK 
`k_â\ö 

4 gòlû[ðúcû^uê ùicû^ue ò̂R fòL^Kê cìfýûd^ KeòaûKê C›ûjòZ Keòaû
_ûeµeòK bûaùe gòlYe cìfýûd^ ùKak gòlKcû^ue \ûdòZß bûùa aòPûe Keû~ûA @Qòö ùZùa @ù^K ù\gùe 
ajêk bûaùe gòlKcûù^ @ ê̂ba KeòaûKê @ûe¸ KùfYò ù~ gòlû[ðúcûù^ ùicû^u ò̂Re @MâMZò cìfýûd^ Keòaûùe 
iµéq ùjûA_ûeòùa I ùjaû CPòZ c¤ö Ê-Z\ûeL aû Ê-cìfýûd^ aýaiÚû [ôùf gòlû[ðúcûù^ ̂ òR Kû~ðýKê aòPûe Keòùa 
I Gjûe aòKûg _ûAñ C_ûd PòjÜU Keòùaö 
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Z\ûeL, cìfýûd^ I _âZò_êÁò _â\û^ 

_eòiÚòZò @ ê̂¤û^-2 Kê _Xÿ«ê 

_eòiÚòZò @^ê¤û^-2: ùMûUòG ^´e iòWò aýajûe Keòaû 

gâúcZú cû^iú bêaù^gßee RùY gòldòZâúö GVûùe ùi Ê-cìfýûd^ iû]^ú iµKðùe a‰ðð̂ û KeòQ«ò ~ûjûKê ùi 
i`kZûe ij ^òR gòlû[ðúcû^u _ûLùe aýajûe KeòQ«òö 

cêñ gòlû\û^ iµKòðZ GK _âKûg^ _Xÿê[ôaû ùaùk ^´e iòWò aòhdùe gòLôfòö cêñ GjûKê ùcû gòlû[ðúcû^u _ûLùe _âûKþ 
_eúlY KeòaûKê iÚòe Kfòö ^´e iòWÿòùe gòlû[ðúcûù^ ùicû^ue ùMûUòG ùfLûKê cìfýûd^ KeòaûKê ùcû ijòZ 
ijbûMú jê@«òö cêñ gòlY CùŸgý MêWÿòKê iÚòe Keò\òG aû @ûù¸ Cbd iÚòe Keêö (ùUaêf-1ùe GK C\ûjeY 
\ò@û~ûAQò) – iòc^è I ùKûeû^I – 2008 

gòlû[ðúe ^ûc ùeûRò \ûi 

ùgâYú _�c 

fòL^ Kû~ðý KûÌ^òK MÌ fòL^ 

gòlû[ðú fòL^ CùŸgý icìj gòlK 

 ùMûUòG KûÌ ò̂K iÚû^ aû icdKê ù^A ùcû 
MÌUò _âÉêZ 



 ~ûjû ù\Lôùja aû gêYòùja aû QêAñ ùja Zûjû 
G[ôùe a‰ð^û ùjûAQò



 Qk^û PeòZâcû^ ejòQò 

Gjò _âKûe @]ôK PeòZâ Zêc MÌùe 
\ò@û~ûA _ûeò[û«ûö ùMûUòG _lúe 
eì_iû ùaû]jêG? 

 cýûRòK/KêjêK bkò ÊZª 

_âbûae aýajûe cêñ KeòQò



cêñ ^ò½òZ ^êùjñ 
GjûKê Kò_eò 
Keòaòö cêñ 

cêñ ùKùZK eì_K g± aýajûe KeòQò Zêùc ùMûUòG bf ùPÁû KeòQö aýÉ 
jê@ ^ûjóö @ûùc G aòhdùe K[û 
ùjaûö 
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Z\ûeL, cìfýûd^ I _âZò_êÁò _â\û^ 

ùPÁû KeòQòö

 ùMûUòG _eòùag iéÁò KeòaûKê cêñ aòùghYcû^ 
aýajûe KeòQò



@ûC KòQò @]ôK bf 

ùjûA_ûeòaö 

ùcû MÌe C^ÜZò 
_ûAñ @ûC K’Y 
Keò_ûeòaò

ùcû MÌUòKê @ù^K icd ]eò cêñ _Xÿòaû @ûagýKö ùcû a^û^ 

_âZò cêñ @]ôK ~ZÜaû^ ùjaû @ûagýKö eì_K g±MêWÿòK aòhdùe cêñ gòLôaû @ûagýKö cêñ 
ùfLôaû @ûe¸ Keòaû _ìaðeê ùcûe MÌ aòhdùe cêñ Pò«û Keòaû \eKûeö

ùMûUòG ^´e iòWÿò iûjû~ýùe cêñ iÚòe Keò[ôaû gòlY CùŸgýMêWÿòKê ù^A _â[ùc gòlû[ðúcûù^ ^òRKê cìfýûd^ Ke«ò 
(aûc_ûL Ne) 

Gjû_ùe cêñ ùicû^u Kû~ðýKê cìfýûd^ Kùe I iõùl_ùe fòLôZ _âZò_êÁò (WûjûY _ûL Ne) _â\û^ Kùeö _ea�ðú 
Kû~ðý KeòaûKê ù~ûR^û @ ê̂iûùe ùicûù^ ùfL«ò (ùgh ]ûWÿò) Gjò _âKòâdû ùKak ù~ gòlû[ðúcû^uê ùicû^ue 
@bòaé¡ò Z\ûeL KeòaûKê ^òùdûRòZ Kùe Zûjû ^êùjñ, aeõ @Zòeòq _V^ I fòL^ @býûi gòlû[ðúcû^uê ù\A[ûGö 

fòL^ aòKûge @^ý ùlZâMêWÿòKùe cêñ cìfýûd^ iòWÿòKê aýajûe Keò_ûeòaò ~[û: Gjû iéR^ûcôK aû Z[ýbò�òK 
ùjûA_ûùeö ùijò_eò ùicû^ue gòlY CùŸgýMêWÿòKê ù^A iaê \lZûe gòlû[ðúcû^u ijòZ GjûKê aýajûe 
Keòùjaö 

ùMûUòG Kû~ðýKê GKZâ cìfýûd^ KeòaûKê icd icdùe cêñ adÄ aû @]ôK \l gòlû[ðúu ij RùY K^òÂ aû @Ì \l 
gòlû[ðúKê ù^A ù~ûWÿò MV^ Kùeö ùcû gòlû[ðúcûù^ ùicû^ue ^´e iòWÿòKê ùicû^ue ù^ûU LûZûùe ùfLô\ò@«ò 
~ûjû `kùe cêñ ùicû^ue @bòaé¡òKê @Zòeòq icdùe _ê^ü icúlû Keò_ûeòaòö 

^òR cìfýûd^ùe RWÿòZ ùjaû ùcû gòlû[ðúcû^u _ûAñ @Zý« @û^¦\ûdú NUYû @ùUö @ûce ù\ß÷Z fòL^ aò^òcde 
`kÊeì_ cêñ ùicû^u Kû~ðýùe @bòaé¡ò ù\LôQòö  

UòKòG Pò«û Ke« ê

 gòlû[ðú I gòlKcû^u c¤ùe Gjò _âKûe ~êMà cìfýûd^ iµKðùe @û_Y Kò_eò @^êba
Ke«ò? Gjûe fûb MêWÿòK K'Y? Gjûe i¸ûaý @ûjßû^ MêWÿòK K'Y?

 ^´e iòWÿòeê iìP^û Kò_eò @û_Yu _ûV ù~ûR^ûùe Kò_eò ijûdZû Keòa?
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Z\ûeL, cìfýûd^ I _âZò_êÁò _â\û^ 

gòlYKû~ðý 5 : ùMûUòG ^´e iòWÿò _âÉêZ Keòaû

ùUaêf 1e C\ûjeYKê cûMð\gðK bûùa aýajûe Keò @û_Yu gòlû[ðúcûù^ RWÿòZ [ôaû fòL^ aòKûg _ûAñ @û_Y 
ò̂Re ^´e iòWÿò Zò@ûeò Ke«êö 

ùUaêf-2 ^´e iòWÿòe @ûe¸ _â\gòðZ Keò[ûG ~ûjû a‰ð^ûcôK fòL^e cìfýûd^ Kùeö @û_Yu _ûVKê iùaðû�c 
bûùa iêjûAfû bkò @û_Y iòWÿòKê aýajûe Keò_ûeòùaö 

ùUaêf-2 : ^´e iòWÿòe @ûe¸ ~ûjû a‰ð̂ ûcôK fòL^e cìfýûd^ Kùeö 

gòlû[ðúe ^ûc 

ùgâYú 

fòL^ Kû~ðý a‰ð^ûcôK fòL^ 

gòlû[ðú fòL^ CùŸgý icìj gòlK 

cêñ ÆÁ Keò ùfùL ~ûjû a‰ð^û Keû~ûA[ûGö 
cêñ aòbò Ü̂ _âKûe aòùgæhY iûcòf Kùeö 
cêñ ÆÁ I C_~êq bûhû aýajûe Kùeö 

ùcû MÌe C^ÜZò 
_ûAñ @ûC K'Y 
Keò_ûeòaò

[ùe @û_Y @û_Yue ^´e iòWÿò _âÉêZ Keò iûeòaû _ùe Gjûe `ùUû K_ò Keò @û_Yu gòlû[ðúcû^u c¤ùe a�^ 
Ke«êö ~\ò i¸a Gjûe GK iµì‰ð C\ûjeYe _âùdûM Keò ùicû^uê aêSûA \ò@«êö 

ùMûUòG cûi icd aû ^òŸòðÁ Kûk ]eò Gjò iòWÿòKê aýajûe Ke«êö @ûC Gjû c¤ ^ò½òZ Ke«ê ù~ @û_Yu icÉ 
gòlû[ðúuê ùijò icd @a]ôùe _âZò_êÁò _â\û^ Keû~ûAQòö

UòKòG Pò«û Ke«ê

 @û_Yu gòlû[ðúcû^u ijòZ ^´e iòWÿò aýajûe Keòaûe Kò_eò @bòmZû _ûAùf ?
 ùicûù^ Kò_eò _âZòKòâdû _âKûg Kùf?
 ^´e iòWÿò aýajûe `kÊeì_ ùicû^ue bûhû I iûleZû aòKûgùe @û_Y KòQò fûb

ù\Lô_ûeòùf Kò?
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Z\ûeL, cìfýûd^ I _âZò_êÁò _â\û^ 

 @û_Yu _ûV ù~ûR^ûKê C_~êq bûùa Kû~ðý Keòaû _ûAñ Gjò cìfýûd^ ùKøgkKê @û_Y
ùKCñ C_ûdùe aýajûe Keòùa?

i´k-2 : “@bòaé¡ò I Kû~ðý iµû\^e cìfýûd^ Keòaû” `k_â\ cìfýûd^ @býûi C_ùe @]ôK iìP^û I C_ù\g 
ù~ûMûA[ûGö 

bòWòI : @bòaé¡ò I Kû~ðý iµû\^ cìfýûd^ Keòaû

5 iûeûõg
gòlû[ðúcû^u bûhû ùgâYúcû^uùe Pûfê[ôaû ]ûeûùe Z\ûeL, cìfýûd^ I _âZò_êÁò _â\û^ Kû~ðýMêWÿòKê ic^ßòZ Keòaûe 
C_ûd MêWÿòK Gjò GKKùe a‰ð̂ û Keû~ûAQòö Gjò @býûi @û_Yu gòlû[ðúcû^u Kâcgü aòKgòZ ùjC[ôaû K[^ I fòL^ 
\lZû iµKòðZ cìfýaû^ iìP^û ù~ûMûA_ûeòaö Gjû `kùe aýqòMZ I icMâ ùgâYú @ûagýKZûKê Lû_ LûAfû bkò @û_Y 
gòlû\û^Kê MâjY Keòaûùe ilc ùjùaö @býûi ijòZ gòlû\û^, Z\ûeL, cìfýûd^ @û\òKê iõù~ûM Keòaû I _âZò_êÁò 
_â\û^ ùgâYúMéjùe @û_Yu bìcòKûe GK aûÉa @õgùe _eòYZ ùjûA~òaö 

i´k icìj

i´k-1 : Z\ûeL I _âZò_êÁò _â\û^ Keòaû

gòlû[ðúcû^u Kû~ðý iµû\^e aòKûgùe ]ûeûaûjòK Z\ûeL I ùicû^u _âZò _âZòKòâdû _âKûg Keòaû ^òjòZ [ûGö Gjû\ßûeû 
ùicû^uVûeê K'Y @ûgû Keû~ûG Zûjû ùicûù^ RûYòùa I Kû~ðý iµû\^ _ùe ùicûù^ ZZþ iµKòðZ _âZò_êÁò _ûAùaö 
@û_Yu MV^cìkK _âZò_êÁò cû¤cùe ùicûù^ Zûue Kû~ðý iµû\^Kê @bòaé¡ò Keò_ûeòùaö 

Z\ûeL Keòaû

@]ôKûõg icdùe i`k gòlKcûù^ ùicû^u gòlû[ðúcû^uê Z\ûeL Ke«òö iû]ûeYZü @]ôKûõg gòlK ùicû^ue 
gòlû[ðúcû^u Kû~ðýKê ùgâYúùe gêYò I _~ðýùalY Keò Z\ûeL Ke«òö gòlû[ðúcû^u @bòaé¡òKê Z\ûeL Keòaû @]ôK 
Pò«^~êq @ùU KûeY Gjû ùicû^uê ^òcÜcùZ iûjû~ý Kùe – ù~_eò

 CyZe Ée jûif Keòaû
 ùicû^ue Kû~ðý iµû\^ aòhdùe @]ôK iùPZ^ ùjaû I gòlY _âZò

@]ôK \ûdòZßaû^ ùjaû
 ùicû^u gòlYe @bòaé¡ò Keòaû
 eûRý I iÚû^úd cû^K _eúlYùe (Standardised test) C_f²ò @ûgû Keòaû

Gjû c¤ RùY gòlK bûaùe @û_Yuê iÚòe Keòaûùe iûjû~ý Keòa - 

 ùKùZùaùk _âgÜ _Pûeòùa aû ijûdK iìP^û ù\ùa
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Z\ûeL, cìfýûd^ I _âZò_êÁò _â\û^ 

 ùKùZùaùk _âgõiû Keòùa
 @ûjßû^ Keòùa
 ùMûUòG Kû~ðýùe Kò_eò aòbò^Ü \ke gòlû[ðúcû^uê iûcòf Keòùa
 ZîUòMêWÿòK aòhdùe K'Y Keòùa

gòlû[ðúcûù^ ù~ùZùaùk ùicû^ue @bòaé¡ò iµKðùe ÆÁ I ZßeòZþ _âZò_êÁò _ûA[û«ò, ùicûù^ @]ôK @bòaé¡ò jûif 
Keò«òö Z\ûeL cû¤cùe @û_Y ^òdcòZ _âZò_êÁò _â\û^ KeòaûKê ilc ùjùaö G[ôijòZ @û_Yu gòlû[ðúcûù^ K'Y 
KeêQ«ò RûYòùa I Zûu gòlYe aòKûg _ûAñ @ûC K’Y @ûagýK Zûjû ùicûù^ RûYòaûùe ilc ùjùaö 

gòlû[ðúcû^uê ùicû^u ^òR gòlY flý iÚòe Keòaûùe iûjû~ý Keòaû ùlZâùe @û_Y GK _âKûe @ûjßû^e iûc^û Keòùa 
~ûjû ÊZ\ûeL eìù_ RYûgêYûö aòùghZü _Qê@û gòlû[ðúcûù^ ùicû^u ^òR gòlYe \ûdòZß ù^aûùe @býÉ ^êj«òö Kò«ê 
@û_Y ù~ ùKøYiò gòlû[ðúuê ùMûUòG _âKÌ _ûAñ ùicû^ue flý ^ò¡ðûeY Keòaûùe iûj~ý Keò_ûeùaö ùicû^u 
Kû~ðýe ù~ûR^û, icdiúcû ^ò¡ðûeY I ùicû^ue @bòaé¡òe ÊZ\ûeL c¤ Keò_ûeòùaö ÊZ\ûeL _âKòâdûe @býûi 
Keòaû I \lZû jûif Keòaû `kùe ùicûù^ aò\ýûkdùe G_eòKò iûeû Rúa^ùe C_KéZ ùjùaö 

gòlû[ðúcû^uê gêYòaû I _~ðýùalY Keòaû

@]ôKûõg icdùe gòlû[ðúcû^uê gêYòaû I _~ðýùalY Keòaû aûÉaùe gòlKcû^u \ßûeû ùjûA[ûGö Gjû GK iû]ûeY 
Z\ûeL iû]^ú @ùUö C\ûjeY Êeì_ @û_Y - 

 @û_Yu gòlû[ðúcû^u iea _V^Kê gêYò_ûe«òö
 ù~ûWÿò aû \kMZ Kû~ðýùe @ûùfûP^û gêYò_ûe«òö
 aûjûùe aû ùgâYúMéjùe gòlû[ðúcû^u i´k aò^òù~ûM _~ðýùalY Keò_ûe«òö
 Kû~ðý Keê[ôaû ùaùk \ke Vûeê bûhûKê (Body language) _~ðýùalY Keò_ûe«òö

Gjû ^ò½òZ Ke«ê ù~ _~ðýùalY cû¤cùe gòlû[ðúcû^u gòlY I @bòaé¡ò iµKòðZ Z[ý iZý @ùUö ~ûjû @û_Y 
ù\Lô_ûeòùa, gêYò_ûeòùa, _âcûYòZ Keò_ûeòùa aû jòiûaKê ù^A_ûeòùaö 

gòlû[ðúcûù^ Kû~ðý Keê[ôaû icdùe iõlò¯ _~ðýùalY ù^ûUþ _âÉêZ KeòaûKê ùgâYúùe aêf«êö ùKCñ gòlû[ðú @]ôK 
ijûdZû @ûagýK Kùe @ûC c¤ Kâc aòKgòZ @aêSûcYû @û\òKê ùfLôaû _ûAñ @û_Y GK ùgâYú ZûfòKû aýajûe 
Keò_ûeòùaö @û_Y icMâ ùgâYúKê _âZò_êÁò _â\û^ KeòaûKê aû ijûdK iìP^û ù\aûKê I aýqòMZ aû \kùe C›ûjòZ 
KeòaûKê Gjò _~ðýùalY I ù^ûUMêWÿòKê aýajûe Keò_ûeòùaö 

_âZò_êÁò _â\û^ Keòaû 

_âZò_êÁò iìP^û @ùU ~ûjû @û_Y RùY gòlû[ðú ^ò¡ðûeòZ flý aû A_þiòZ `kû`k @^êiûùe Kò_eò Kû~ðý iµû\^ Keò[ûG 
ùijò @^êiûùe _â\û^ Keò[û«òö _âbûagûkú _âZò_êÁò gòlû[ðúcû^uê ^òcÜ aòhd ù~ûMûA[ûG - 

 K'Y NUòfû ùi aòhdùe iìP^û
 Kû~ðý aû \ûdòZß Kò_eò bf bûaùe iµû\òZ ùjfû ùi aòhdùe GK cìfýûd^
 ùicû^u Kû~ðý iµû\^ Kò_eò @bòaé¡ò ùjûA_ûeòa ùi iµKòðZ cûMð\gòðKû
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Z\ûeL, cìfýûd^ I _âZò_êÁò _â\û^ 

@û_Y ù~ùZùaùk _âZò gòlû[ðúuê _âZò_êÁò _â\û^ Ke«ò Gjû ùicû^uê RûYòaûùe iûjû~ý Kùe - 

 _âKéZùe ùicûù^ K'Y Keò_ûeòùa
 G _~ðý« ùicûù^ K'Y Keò_ûeòùa ^ûjó
 ùicû^u Kûc @^ýcû^u ijòZ Kò_eò Zêk^úd
 ùicûù^ Kò_eò @bòaé¡ò Keò_ûeòùa

Gjû cù^eLôaû MêeêZß_ì‰ð ù~ _âbûagûkú _âZò_êÁò gòlû[ðúcû^uê iûjû~ý Kùeö @û_Y gòlYKê aû]û ù\aûKê Pûjóùa ^ûjó 
KûeY @û_Yue _âZò_êÁò @ÆÁ aû @^êPòZ @ùUö _âbûagûkú _âZò_êÁò ùjCQò- 

 ù^aûKê [ôaû Kû~ðý I gòlY ~ûjû gòlû[ðúcûù^ KeòaûKê Pûjû«ò Zûjû C_ùe ùK¦âúbìZ Keòaû
 ÆÁ I iZý @û]ûeòZ gòlû[ðúcû^u gòlY _ûAñ ~ûjû bf I aòKûg _ûAñ @ûagýK Zûjû Kjòaûö
 @bòù~ûR^úd: gòlû[ðúcû^u iûc[ðý @ ê̂iûùe KeòaûKê Kjòaû
 ~[û ù~ûMý bûhûùe Kjòaû ~ûjû \ßûeû gòlû[ðúcûù^ aêSò_ûeòùaö
 VòKþ icdùe ù\aû - ~\ò Gjû Lêaþ gúNâ \ò@û~ûG, gòlû[ðúcûù^ bûaòùa ù~ cêñ Z Gùa Zûjû KeòaûKê

~ûC[ôfòö ~\ò aòùgh aòk´ùe \ò@û~ûG gòlû[ðúcû^u ¤û^ @^ýZâ ùK¦âúbìZ ùjûA[ôa I ùicûù^ _QKê
ù`eòaûKê Pûjóùa ^ûjóö ~ûjû KeòaûKê Kêjû~ûAQò Keòùaö

gòlû[ðúcû^u Kû~ðý _êÉòKûùe \ò@û~ûA[ôaû _âZò_êÁò K[ôZ aû fòLôZ ùjûA_ûùe, @]ôK `k_â\ ùjûA_ûeòa ~\ò ^òcÜùe 
\ò@û~ûA[ôaû cûMð\gðòðKûKê @^êieY Keû~ûGö 

_âgõiû I iKûeûcôK bûhû _âùdûM Keòaû

icûùfûPòZ aû iõùgû]ôZ ùjaû Vûeê @ûùc @]ôK bf @^êba Keê ù~ùZùaùk @ûùc _âgõiòZ I C›ûjòZ ùjûA[ûCö 
_ê̂ aðk^ I iKûeûcôK bûhû icMâ ùgâYú I iaê adie aýqòcû^u _ûAñ @bòù_âeYû\ûdK @ùUö cù^ eLôaû \eKûe 
ù~ _âgõiû gòlû[ðúcû^u aòhdùe ^ ùjûA ^òŸòðÁ ùjûA[ôaû Kû~ðýKê @û]ûe Keò ùjaû CPòZö aýZòeùK Gjû 
gòlû[ðúcû^u @bòaé¡òùe ijûdK ùjûA_ûeòa ^ûjóö "bf KeòQ' Gjû GK @^òŸòðÁ Cqòö ùZYê ^òùcÜûq c¤eê ùMûUòG 
Cqò Kjòaû iaêVûeê bfö 

Gjû GK bf 
_âgÜ

cêñ _âKéZùe _i¦ Kùe
Zêùc ù~Cñ C_ûdùe... 

Zêùc Zêc \kKê aWÿ _ûUòùe 
_XÿòaûKê ùicû^uê ù~_eò 

cù^_KûA ù\f cêñ ùi[ôùe 
_âbûaòZ 

K’Y GjûKê 
@ûjêeò bf 
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Z\ûeL, cìfýûd^ I _âZò_êÁò _â\û^ 

iõùgû]^ Z[û ijûdK iìP^û aýajûe Keòaû

gòlû[ðúcû^u ijòZ Keê[ôaû Kù[û_K[^ ùicû^u gòlYKê iûjû~ý Kùeö ~\ò @û_Y ùicû^uê Kêj«ò ù~ C�eUò bêf 
I Kù[û_K[^ ùiVûùe ùgh Ke«ò, ùZùa @û_Y ùicû^uê Pò«û Keòaûùe I ̂ òR _ûAñ ùPÁû Keòaûe iêù~ûMKê @û_Y 
jeûAùfö Gjû _eòaù�ð ~\ò @û_Y iìP^û \ò@«ò aû @^ý GK _âgÜ _Pûe«ò ùZùa @û_Y Mbúe bûaùe Pò«û Keòaû 
_ûAñ ùicû^uê ijûdK iìP^û ù\ùf Gaõ ùicû^uê C�e _ûAaû _ûAñ C›ûjòZ Kùfö `kZü ùicûù^ ^òR gòlYe 
\ûdòZß ù^ùaö C\ûjeY Êeì_ @û_Y G_eò Kjò ùicû^uê bf C�e _ûAñ C›ûjòZ Keò_ûeòùa aû ùMûUòG iciýû 
iµKðùe aòbò^Ü \òMeê ijûdK iìP^û ù\A_ûeòùa ~[û:  

@^ý gòlû[ðúcûù^ _eÆeKê iûjû~ý Keòaû _ûAñ C›ûjòZ Keòaûùe Gjû C_~êq ùjûA_ûùe û ùgâYúe @^ýcû^uê G_eò 
cZ ij _âgÜ _Pûeò @û_Y GjûKê @ûe¸ Keò_ûeòùa ~[û –

a^û^ aû iõLýû @býûi bkò Kû~ðý _ûAñ gòlû[ðúcû^uê "jñ' aû "^û'ùe iõùgû]^ Keòaû ~[û~[ ùjûA_ûùe Kò«ê G_eòKò 
GVûùe gòlû[ðúcû^u C�eùe ^ì@û ]ûeû ù\Lôaû _ûAñ @û_Y ijûdK iìP^û ù\A_ûeòùaö G[ô ijòZ icû^ C�eKê 
@û]ûe Keò iõùgû]^ Keò_ûeòùa aû KûjóKò GK ^òŸòðÁ C�e VòKþ ^êùjñ ùi aòhdùe @ûùfûP^û Keò_ûeòùaö 

Ê iõùgû]^ aû ij_ûVú iõùgû]^ `k_â\ @ùU I @û_Y GjûKê gòlû[ðúcû^uê ^òRe I _âùZýK _âùZýKue Kû~ðýKê 
Z\ûeL KeòaûKê C›ûjòZ Keò _ûeòùa ù~ùZùaùk ùicûù^ ù~ûWÿòùe aû \kùe Kû~ðýMêêWÿòKê Keê[ôùaö GK icdùe 
ùMûUòG \òMe iõùgû]^ C_ùe ùK¦âúbìZ Keòaû iaêVûeê bfö ~ûjû\ßûeû @Zý]ôK \ß¦ßûcôK iìP^û ejòa ^ûjóö 

Gjû ùMûUòG bf @ûe¸ö 
Gùa G aòhdùe @ûC 
ùKùZK @]ôK Pò«^... 

@ûC [ùe bûa«ê... @û_Y Gjû ijòZ 
Kò_eò @ûiòùf 

aêSû«ê...

\kMêWÿòK _eÆeKê 
iûjû~ý Keòaû cêñ 
ù\LôaûKê Pûùjñ

ùKjò RùY ùijò 
C�e ij ù~ûWÿò 

_ûeòùa?

ùZùa @ûc _ûLùe \êAUò 
C_ôû\K @Qò û @ûùc @^ý 
ùKCñ C_ôû\KMêWÿòK K[û 

aòPûe Keòaû?
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Z\ûeL, cìfýûd^ I _âZò_êÁò _â\û^ 

i´k-2 : @bòaé¡ò I Kû~ðý iµû\^e cìfýûd^ Keòaû

gòlû[ðúcû^u gòlY cìfýûd^e \êAUò \òM ejòQòö 

 icû¯ò iìPK cìfýûd^ _QKê ù\ùL I ~ûjû gòLû ieòQò Zûjû C_ùe `kû`k _âÉêZ Kùeö Gjû
aûe´ûe aMðúKeY ùjûA[ôaû _eúlY @ûKûeùe _eòPûkòZ ùjûA[ûGö Gjò _eúlYe [ôaû _âgÜMêWÿòK
@û]ûeùe gòlû[ðúcû^uê ùicû^ue ù~ûMýZû/iûc[ðý _â\gð̂  KeòaûKê Kêjû~ûGö `kû`k C_iÚû_^ùe
Gjû c¤ ijûdKö

 MV^cìkK cìfýûd^ (aû gòlY _ûAñ cìfýûd^) iµì‰ð bò̂ Ü @ùUö KûeY Gjû @]ôK @ù^ø_PûeòK I
^ò‰ðûdK @ùUö gòlKcûù^ GjûKê gòlY _âKòâdûe @õg bûùa aýajûe Ke«òö C\ûjeY Êeì_ 
gòlû[ðúcûù^ KòQò aêSòQ«ò Kò ^ûjó Z\ûeL KeòaûKê _âgÜ _Pûeòaûö _ea�ðú gòlY @bòmZûe _eòa�ð^
_ûAñ Gjò cìfýûd^e `kû`k aýajéZ ùjûA[ûGö Z\ûeL I _âZò_êÁò MV^cìkK cìfýûd^e
@õgaòùghö

MV^cìkK cìfýûd^ gòLôaû _ûAñ gòlY @bòaé¡ò iõMVòZ Kùe KûeY @]ôKûõg gòlû[ðú gòLôaû _ûAñ ^ò½òZ- 

 aêSòùa, K'Y ùicû^uVûeê gòLôaû @ûgû Keû~ûGö
 RûYòùa, a�ðcû^ ùicûù^ ùijò gòlY ijòZ ùKCñVò @Q«òö
 aêSòùa, Kò_eò ùicûù^ @bòaé¡ò Keò_ûeòùa (~[û K'Y _Xÿòùa I Kò_eò _Xÿòùa)ö
 RûYòùa, ùKùZùaùk ùicûù^ flý icìj I A_þiòZ `kû`kùe _j�ôQ«òö

RùY gòlK bûaùe gòlû[ðúcû^u Vûeê iùaðû�c ̀ k _ûA_ûeòùa ~\ò @û_Y _âùZýK _ûVùe C_ùeûq PûùeûUò iìP^ûKê 
jûif Keò _ûe«òö ùZùa cìfýûd^ iìP^û ù\aû _ìaðeê, ù\aû c¤ùe I ù\aû _ùe cìfýûd^ Keû~ûA _ûeòaö 

 _ìaðeê: gòlû\û^ _ìaðeê cìfýûd^ @û_Yu gòlû[ðúcûù^ K'Y RûYòQ«ò PòjÜU Keòaûùe iûjû~ý Keòa I iìP^û
@ûe¸ _ìaðeê Gjû Keòùjaö Gjû @û]ûe ùeLû ò̂¡ðûeY Keò[ûG I @û_Yu gòlû\û^ ù~ûR^û _ûAñ @û_Yuê
iìP^û \òGö gòlû[ðúcûù^ RûYò[ôaû aòhdùe @û_Yu aêSûcYûe @bòaé¡ò _ê^ügòlYe i¸ûa^ûKê jâûi Kùe
~ûjûKê ùicûù^ jûif KeòiûeòQ«ò aû i¸aZü ùicûù^ RûYòaû aû aêSòaû CPòZ (Kò«ê G_~ðý« ^êùjñ) Zûjû
QûWÿò~òaûe i¸ûa^ûKê c¤ jâûi Kùeö

 c¤ùe: ùgâYúMéje gòlû\û^ c¤ùe cìfýûd^ Z\ûeLKê iûcòf Kùe ~\ò gòlû[ðúcûù^ gòLê[û«ò I @bòaé¡ò
Keê[û«òö @û_Yuê @û_Yue gòlû\û^ _¡Zò, i´k I Kû~ðýMêWÿòKùe icù~ûR^ @ûYòaûùe Gjû @û_Yuê iûjû~ý
Keòaö A_þiòZ CùŸgýMêWÿòK @ûWÿKê gòlû[ðú Kò_eò @MâMZò KeêQò I Kò_eò @û_Yu gòlû\û^ i`k ùjûAQò Zûjû
aêSòaûùe @û_Yuê Gjû c¤ iûjû~ý Keòaö

 _ùe: gòlû\û^ _ùe cìfýûd^ Kùf gòlû[ðúcûù^ K'Y gòLôiûeòQ«ò ZûjûKê \éXÿ Kùe I KòG gòLôQ«ò I KòG
Gùa aò ijûdZû @ûagýK Ke«ò Zûjû @û_Yuê iìPûA \òGö Gjû @û_Yu gòlû\û^ flý ùKùZ\ìe _âbûagûkú
Zûjû cìfýûd^ KeòaûKê @û_Yuê iêù~ûM ù\aö

_ìaðeê : @û_Yu gòlû[ðúcûù^ K'Y gòLôùa ÆÁ ùjaû

gòlû[ðúcûù^ ùMûUòG _ûVùe aû ùgâYúMéj _ûVùe K'Y gòLôaû CPòZ ù~ùZùaùk @û_Y iÚòe Ke«ò, @û_Y ùicû^u 
ijòZ GjûKê aò ò̂cd KeaûKê @ûagýK cù^Ke«òö K'Y gòlû[ðúcûù^ gòLôaû @ûgû Keû~ûG I K'Y gòLôaû _ûAñ @û_Y 
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Z\ûeL, cìfýûd^ I _âZò_êÁò _â\û^ 

gòlû[ðúcû^uê Kêj«ò iZKðZûe ijòZ _é[Kþ Ke«êö GK cêq _âgÜ _Pûe«ê ~ûjû ùicûù^ _âKéZùe aêSòQ«ò Zûjû cìfýûd^ 
KeòaûKê @û_Yuê iêù~ûM ù\aö C\ûjeY Êeì_ - 

C�e ù\aû _ìaðeê gòlû[ðúcû^uê bûaòaû _ûAñ ùKùZ ùiùKŠ icd \ò@«ê aû ùaû]jêG gòlû[ðúcû^uê ù~ûWÿòùe aû ùQûU 
\kùe ùicû^u C�e iµKðùe @ûùfûP^û KeòaûKê _â[ùc Kêj«êö ùicûù^ ù~ùZùaùk ùicû^ue C�e @û_Yuê 
Kjòùa @û_Y RûYòùa ù~ ùicû^uê ~ûjû gòLôaûe @Qò ùicûù^ Zûjû aêSòQ«ò Kò ^ûjñòö 

_ìaðeê: gòlû[ðúcûù^ ùicû^ue gòlYùe ùKCñVò @Q«ò RûYòaû

@û_Yue gòlû[ðúcû^u @bòaé¡ò _ûAñ iûjû~ý KeòaûKê ùjùf @û_Y I ùicûù^ Cbduê iûµâZòK mû^ I aêSûcYûe iÚòZò 
RûYòaû @ûagýKö [ùe @û_Y B_þiòZ `kû`k aû flýMêWÿòKê aò̂ òcd Keòùf @û_Y ò̂ùcÜûqMêWÿòKê Keò_ûeòùaö 

 cû^i PòZâY _âÉêZ Keòaû _ûAñ gòlû[ðúcû^uê ù~ûWÿòùe Kûc KeòaûKê Kêj«ê aû ùicûù^ _âiw iµKðùe
K'Y RûYòQ«ò Zûjûe ZûfòKû Ke«êö Gjû ùgh Keòaû _ûAñ _~ðýû¯ icd \ò@«êö Kò«ê Gjò ùlZâùe
ù~Cñcû^u _ûLùe @Ì ]ûeYû @Qò ùicû^u _ûAñ Gjû @]ôK f´û ùjaû CPòZ ^êùjñö Gjû_ùe cû^i
PòZâY aû ZûfòKûKê @û_Y @^êgúk^ Ke«êö

 MêeêZß_ì‰ð g±ûakúMêWÿòKê Kkû_Uûùe ùfL«êö _âùZýK g± aòhdùe ùicûù^ K'Y RûY«ò ÊAzûùe Kjòaû
_ûAñ ùicû^uê Kêj«êö Gjû_ùe ùgâYúe @^ýcû^uê @ûwêkò C_eKê CVûAaûKê Kêj«ê ~\ò ùicûù^
g±MêWÿòKê aêSòQ«ò @ûwêkò ^òR ZkKê Ke«ê ~\ò ùicûù^ @Ì aû @ûù\ø aêSò̂ ûjû«ò ùijò_eò @ûwêkò f´
bûaùe iìPòZ Ke«ê ~\ò ùicûù^ KòQò G aòhdùe RûYò[û«òö

ùKCñVê @ûe¸ Keòaû RûYòaû @[ð @û_Y _ûV ù~ûR^û Keò_ûeòùa ~ûjû @û_Yu gòlû[ðúcû^u _ûAñ _âûiwòK I MV^cìkK 
ùjaö Gjû c¤ MêeêZß_ì‰ð ù~ @û_Yu gòlû[ðúcûù^ ùKùZ bfbûaùe gòLêQ«ò Zûjû cìfýûd^ Keòaûùe ilc ùjùaö 
Gjû `kùe @û_Y I ùicûù^ _ea�ðú Éeùe ùicûù^ K'Y gòLôùa Zûjû RûYò_ûeòùaö @û_Yu gòlû[ðúcû^uê iêù~ûM 
ù\aû @[ð ùicû^u ^òR gòlYe \ûdòZß ù^aû ~ûjû Rúa^ aýû_ú gòlû[ðúùe _eòYZ Keòaö 

c¤ùe : gòlYùe gòlû[ðúu @bòaé¡ò iê ò̂½òZ Keòaû

@û_Y ù~ùZùaùk gòlû[ðúcû^uê ùicû^ue iûµâZòK @bòaé¡ò aòhdùe Kêj«ò, Gjû ^ò½òZ Ke«ê ù~ @û_Yue _âZò_êÁò 
ùicû^u _ûAñ Cbd \eKûeú I MV^cìkK @ùUö Gjû Keòaû _ûAñ - 

 gòlû[ðúcû^uê ùicû^ue iûc[ðý RûYòaû I _ea�ðú @bòaé¡ò Kò_eò ùicûù^ jûif Keòùa ùi[ô_ûAñ iûjû~ý

ieúZû, Zêùc K’Y 
@ûRò gòLôa ùaûfò 

bûaêQ?

KòG ò̂R bûhûùe aêSûA 
_ûeòa @ûùc K’Y gòLôaûKê 
~ûCùQ I @ûcKê @ûRò K’Y 

KòeòaûKê _Wÿòa?

cêñ a�ðcû^ ~ûjû Kjòfò Zûjû 
Zêùc aêSòQ ùaûfò ùcûùZ 

Zêùc Kò_eò i«êÁ 
Keò_ûeòa?
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Keòaû 
 _ea�ðú aòKûg _ûAñ K'Y @ûagýK ùi aòhdùe ÆÁ ùjaû
 ùicûù^ ùicû^ue gòlYe aòKûg Kò_eò Keòùa ùi aòhdùe iKûeûcôK ùjaûö ùicûù^ aêSòQ«ò I C_ù\g

aò ò̂ù~ûM Keòaûe iûc[ðý @^êba KeêQ«ò Z\ûeL Keòaû

@û_Y gòlû[ðúcû^u gòlY _ûAñ ùicû^uê iêù~ûM _â\û^ KeòaûKê Pûjóùaö Gjûe @[ð ù~, @û_Yu gòlû[ðúcûù^ a�ðcû^ 
Zûu gòlYùe ùKCñVò @Q«ò I @û_Y ùicû^uê ùKCñVò [ôaûKê Azû Ke«ò c¤ùe [ôaû aýa]û^ KcûAaûKê @û_Y 
_ûVù~ûR^ûe _eòa�ð^ KeòaûKê _Wÿò_ûùeö Gjû KeòaûKê ùjùf @û_Yuê ^òcÜ Kû~ðý iaê KeòaûKê _Wÿòa - 

 KòQò Kû~ðýe _QKê ~û@û«ê ~ûjû @û_Y bûaêQ«ò ùi RûYò iûeòQ«òö
 @ûagýKZû @^êiûùe gòlû[ðúcû^uê \kùe aòbq Ke«ê I bò^Ü bò^Ü Kû~ðýcû^ \ò@«êö
 ùKCñ i´k icìjKê ùicûù^ _XÿòaûKê @ûagýK Ke«ò Zûjû iÚòe KeòaûKê gòlû[ðúcû^uê C›ûjòZ Ke«ê ~ûjû

`kùe ùicûù^ ùicû^ue aýa]û^Kê _ìeY Keò_ûeòùaö
 ^òcÜ _âùag, iùaðûy Éee Kû~ðýcû^ \ò@«ê ~ûjû `kùe icÉ gòlû[ðúcûù^ @bòaé¡ò Keò_ûeòùaö Kû~ðýMêWÿòK

G_eò _âÉêZ ùjûA[ûG ~ûjû\ßûeû icÉ gòlû[ðú Kû~ðýKê @ûe¸ Keò_ûeòùaö Kò«ê @Zò \l gòlû[ðúcû^u _âZò
KUKYû Keû ^ ~ûCö ùicûù^ gòlY iµâiûeY Keòaû _ûAñ @bòaé¡ò Keò_ûeòùaö

]úe Keò _ûVe MZòKê ZkKê @ûYò _âKéZùe @û_Y gòlY MZòKê aûe´ûe aXÿûA _ûeòùa KûeY @û_Y gòlû[ðúcû^uê Pò«û 
Keòaû _ûAñ icd I aògßûi _â\û^ Ke«òö G[ô ijòZ ùicûù^ @bòaé¡ò ^òcò� K'Y @ûagýK Ke«ò Zûjû aêS«òö 
gòlû[ðúcû^uê ùicû^u Kû~ðý aòhdùe ^òR c¤ùe @ûùfûP^û Keòaû, ùKCñVûùe aýa]û^ ejòQò Zûjû C_ùe Pò«^ 
Keòaû I Zûjû Kò_eò \ìe KeòaûKê iêù~ûM ù\A @û_Y ùicû^uê ^òRKê cìfýûd^ KeòaûKê C_ûdcû^ ù\CQ«òö 

_ùe : Z[ý iõMâj I aýûLýû I @ûMKê ù~ûR^û Keòaû

ù~ùZùaùk gòlû\û^-gòlY Kû~ðý PûfêQò I _ùe ùgâYú Kû~ðý aû MéjKû~ðý iÚòe ùjCQò, ùiùZùaùk Gjû MêeêZß_ì‰ð 
@ùU ù~, - 

 @û_Yu gòlû[ðúcûù^ Kò_eò bf KeêQ«ò ùLûR«êö
 _ea�ðú _ûV _ûAñ ù~ûR^û Keòaûùe GjûKê aýajûe Ke«êö
 gòlû[ðúcû^uê _âZò_êÁò bûùa GjûKê \ò@«êö

cìfýûd^e cêLý PûeòùMûUò iÚòZò iµKðùe ^òcÜùe @ûùfûPòZ ùjûAQò- 

Z[û aû iìP^û iõMâj

_âùZýK gòlû[ðú ^òRÊ MZò I ùg÷kúùe bò^Ü bò^Ü bûaùe Cbd aò\ýûkd bòZùe I aûjûùe gòL«òö ùZYê @û_Y 
ù~ùZùaùk gòlû[ðúcû^uê cìfýûd^ Keòùa @û_Y \êAUò Kû~ðý Keòaû @ûagýK : 

 bò Ü̂ bò^Ü cû¤ceê iìP^û iõMâj Ke«ê - ~[û: ^òR @bòmZûeê, gòlû[ðú, @^ý gòlû[ðúcû^u _ûLeê, _òZûcûZû I
ùMûÂú i\iý cû^u _ûLeêö

 gòlû[ðúcû^uê aýqòMZ bûaùe, ù~ûWÿòùe, \kùe cìfýûd^ Ke«ê I Ê cìfýûd^e ù_âû›ûj^ Ke«êö bò^Ü bò^Ü
_¡Zò aýajûe Keòaû MêeêZß_ì‰ð ù~ùjZê ùMûUòG _¡Zò @û_Y @ûagýK Keê[ôaû icÉ iìP^û _â\û^ Keò_ûeòa
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^ûjóö gòlû[ðúcû^u gòlY I @bòaé¡ò iµKðùe iìP^û iõMâj _ûAñ aòbò Ü̂ C_ûdMêWÿòK ~[û _~ðýùalY Keòaû, 
gêYòaû, _âiw I K[ûcû^ @ûùfûP^û Keòaû I fòL^ ùgâYú I Méj Kû~ðýKê icúlû Keòaû @û\òKê i^ÜòùagòZ 
ùjûA[ûGö 

fò_òa¡ Keòaû 

iûeû bûeZe _âùZýK aò\ýûkdùe aòaeYú KûWð cû¤cùe fò_òa¡ Keòaû @Zò iû]ûeY C_ûdö Gjò C_ûd gòlû[ðúe 
gòlY I aýajûe iµKòðZ icÉ aòhd fò_òa¡ Keò_ûùe ^ûjñòö 

fò_òa¡ KeòaûKê @û_Yuê iêù~ûM ù\A ^ _ûùeö Gjû KeòaûKê ùKùZK ijR C_ûdcû^ ejòQò ~ûjûKê @û_Y aòPûe 
KeòaûKê _i¦ Keò_ûe«òö ~[û - 

 ù~ùZùaùk gòlû\û^-gòlY Kû~ðý Pûfê@Qò @û_Y ~ûjû _~ðýùalY Kùf ZûjûKê WûGeú, ù^ûULûZû,
ùeRòÁeùe ùfLô_ûe«òö

 gòlû[ðúcû^u Kû~ðýe (fòL^, PòZâûu^, _âKÌ, KaòZû, ]¦û @û\ò) ^cê^û eLôaûö
 _âùZýK gòlû[ðúcû^ue cêLý ùfLû _âÉêZ Keòaûö
 gòlû[ðúcû^ue ùKøYiò @ÊûbûaòK NUYû, _eòa�ð^, iciýû, iûc[ðý I gòlY Z[ý \éÁòKê @ûiòùf

ùfLôaûö

Z[ý/iìP^û aýûLýû Keòaû

[ùe Z[ý I iìP^û iõMéjúZ I fò_òa¡ ùjûAMùf _âùZýK gòlû[ðú Kò_eò gòLêQ«ò I @bòaé¡ò KeêQ«ò Zûjû RûYòaû _ûAñ 
GMêWÿòKe aýûLýû Keòaû MêeêZß_ì‰ð @ùUö Gjû Mbúe Pò«^ I aòùgæhY @ûagýK Keò[ûGö Gjû _ùe gòlY @bòaé¡ò _ûAñ 
@û_Y _ûA[ôaû `kû`k C_ùe Kû~ðý @ûe¸ Ke«êö jêGZ Gjû gòlû[ðúcû^uê _âZò_êÁò _â\û^ cû¤cùe aû ^ìZ^ i´k 
i§û^ùe \kMêWÿòKê _ê^MðV^ Keòaûùe aû ùMûUòG gòlY iìP^ûe _ê^eûaé�ò Keòaûùe @û_Y @û_Yu `kû`kKê @û]ûe 
Keò gòlYe aòKûg _ûAñ Kû~ðý Keò_ûeòùaö 

@bòaé¡ò _ûAñ ù~ûR^û Keòaû

_âùZýK gòlû[ðúcû^uê gòlY iêù~ûM ù\aû _ûAñ cìfýûd^ @û_Yuê iûjû~ý Keò_ûeòaö Gjò iêù~ûM ^òcò� @û_Y - ò̂ŸòðÁ 
I bò^Ü bò^Ü _âKûee gòlY Kû~ðý _âÉêZ Keò, @]ôK ijûdZû @ûagýK Keê[ôaû gòlû[ðú C_ùe @]ôK ¤û^ ù\A I @]ôK 
@ûMê@û [ôaû gòlû[ðúcû^u _ûAñ @ûjßû^ iéÁò Keò_ûeòùaö 

Additional resources 
 ‘Using marking ladders to support children’s self-assessment in writing’ by Victoria Symons

andDeborah Currans:
http://www.campaign-forlearning.org.uk/cfl/assets/documents/CaseStudies/Wooler(%20fina
l%20pdf).pdf 

 ‘Using marking ladders to support children’s self-assessment of writing’, a poster by
VictoriaSymons and Deborah Currans: http://www.campaign-forlearning.
org.uk/cfl/assets/documents/CaseStudies/Yr1Wooler.pdf

 Documentation and reports on continuous assessment in elementary
education:http://www.ncert.nic.in/departments/nie/dee/publication/report.html#
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