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Gjò aò\ýûkd ù^ZéZß i´§úd cêq gòlY i´kUò ùUiþ AŠò@û \ßûeû _âÉêZ ùjûA[ôaû ‘aò\ýûkd ù^ZéZß’ i´§úd 20Uò 
_êÉòKû c¤eê @^ýZcö Gjò _êÉòKûMêWÿòK aò\ýûkdùe ù^ZéZß ù^C[ôaû gòlK gòldZâúu gòlY I aé�òòMZùe C^ÜZò @ûYò 
ùgâYú Klùe _ûV_Xûùe ijûdZû Keòaö Gjò _êÉòKûMêWÿòK aòbò̂ Ü iò¡û« I _eòPûk^û i´§úd @bòmZûKê bò�òKeò _âÉêZ 
Keû~ûAQòö Gjò _êÉòKûùe \ò@û~ûA[ôaû Z[ýKê aò\ýûkde ù^ZéZß, gòlK I ijûdK Kcðúcûù^ @býûiùe @ûYòùf 
aò\ýûkdùe iûcêjòK C^ÜZò @ûiò_ûeòaö Gjò _êÉòKûMêWÿòK _V^ _ûAñ GK aò¡òa] LiWû _âÉêZ Keòaûe @ûagýKZû ~\òI 
^ûjñò Z[û_ò “aò\ýûkde cêLý RùY iûc[ðýKûeú” _êÉòKûeê _V^ @ûe¸ Keû~ûA_ûùeö Gjò _êÉòKûMêWÿòK ò̂RÊ _V^ _ûAñ 
C¡òÁ I GjûKê ^òRe _ûVûMûeûùe eLû~ûA_ûùeö Gjò _êÉòKûMêWòK aò\ýûkd ù^ZéZß ù^C[ôaû _â]û^ gòlK gòldZâú, C_ 
_â]û^ gòlK Kò́ û @^ý gòlK ù~Cñcûù^ aò\ýûkd ù^ZéZßùe iûcòf @Q«ò ùicû^u _ûAñ C¡òÁö   

bûeZùe aò\ýûkd bò�òK ijù~ûM cû¤cùe gòlK gòlû (ùUi-AŠò@û) Kû~ðýKâc gòlKcû^uê ‘cêq ùg÷lòK iõak’ 
cû¤cùe gòlû[ðú ùK÷¦âòK, ijbûMú gòlû_¡ZòMêWÿòKe aòKûg Keòaûùe ijûdZû ù\aû ij bûeZùe [ôaû _âûe¸òK I 
cû¤còK gòlKcû^u ùgâYúMéjùe Kû~ðý]ûeû @bòaé¡ò _ûAñ flý eLôQò û ùUiþ-AŠò@ûe Gjò ‘cêq ùg÷lòK iõak’ 
gòlKcû^u _ûAñ aò\ýûkd _ûVý_êÉKe GK ijù~ûMú @ùU û GMêWÿòK, @^ý gòlKcûù^ _âiwUòKê Kò_eò _XÿûAQ«ò Zûjû 
_â\gð^ Keòaû ij ùgâYúMéjùe gòlû[ðúcû^u ij _âûKþ _eúlY _ûAñ gòlYKû~ðýcû^ ù~ûMûA ù\A[ûG û Gjû aýZòZ 
gòlKcû^uê ùicû^u _ûV ù~ûR^û Gaõ aòhdMZ mû^e @bòaé¡ò _ûAñ Gjû iõù~ûM iÚû_^ Kùe û 

ùUiþ-AŠò@ûe ‘cêq ùg÷lòK iõak’MêWÿòK bûeZúd _ûVý LiWÿû I _eòù_lú @^ê~ûdú Cbd bûeZúd I @û«ðRûZúd 
ùfLKcû^u ijbûMúZûùe _âÉêZ û Gjû Cbd @^þfûA^ I cê\âòZ bûùa aýajûe _ûAñ A�eù^Uþ (http://www.tess-

india.edu.in/) ùe C_f² û ‘cêq ùg÷lòK iõak’MêWÿòK aòbò^Ü  bûhûùe @ ê̂aû\ Keû~ûA  C_f² Keû~ûAQò I ùUiþ-
AŠò@ûe Kû~ðýKâc Pûfê[ôaû bûeZúd eûRýMêWÿòK _ûAñ C_~êq @ùU û Gjûe aýajûeKûeúcû^uê iÚû^úd _âûiwòKZû I 
@ûagýKZûKê beYû Keòaû ^òcò� iÚû^údKeY Keò MâjY KeòaûKê @ûcªòZ Keû~ûAQò û ùUiþ-AŠò@û bûeZ I ~êqeûRý 
ieKûeu còkòZ Kû~ðýKâce GK @õg I ~êqeûRý e cêq aògßaò\ýûkd \ßûeû _eò·kòZ û  

bòWÿòI i´k icìj 

Gjò GKKùe ùKùZK Kû~ðýcû^ iùuZ ij i¹òkòZ Keû~ûAQò û ùUi-AŠò@ûe ‘bòWÿòI i´k icìj’ gòlû Z�ß @û]ûeòZ û 
G[ôùe [ôaû bòWÿòIMêWÿòK ^òŸòÁ aòhd _ûAñ bûeZúd ùgâYúMéj _eòù_âlúùe _XÿûAaûe ùKøgkMêWÿòKê iPòZâ a‰ð̂ û KeòQòö 
@ûùc @ûgûKeê ù~ GMêWÿòK @û_Ycû^uê @^êeì_ Kû~ðý]ûeûMêWÿòKe _eúlY ^òcò� @ ê̂ù_âeòZ Keòa û Gjòiaê @û_Yu \ßûeû 
Keû~ûC[ôaû _ûVý_êÉK @û]ûeòZ Kû~ðýMêWÿòKe @bòmZû aé¡ò Keòaû ^òcò� @bòù_âeòZö ùUiþ-AŠò@û bòWÿòI i´k icìj 
@^þfûA^þùe http://www.tess-india.edu.in/) C_f² I WûC^þùfûWÿþ Keû~ûA_ûeòaö @û_Ycûù^ Gjò bòWÿòIMêWÿòKê 
iò.Wÿò. aû ùcùcûeú KûWÿð cû¤cùe aýajûe Keò _ûeòùa û

IWòÿ@û iõKk^ 1.0    aò\ýûkd ù^ZéZß 18
Odisha

Gjò iõKeYUò ‘ùUiþ AŠò@ûe cêq gòlû i´k’e aò\ýûkd ù^ZéZß iõKk^e GK bûM @ùUö cìk AõeûRú ùfLûKê WKÖe 
ccZû ÊûAñ IWÿò@û bûhûùe bûhû«e KeòQ«òö Gjò iõKk^ùe aýajéZ ùjûA[ôaû ZéZúd _l iû]^ aýZúZ @^ý icÉ i
´k / ùfL http:// creativecommons.org/ licenses/by-sa/3.0/ ùe cêq aýajûe _ûAñ C_f² @ùUö 
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Gjò GKKùe K’Y @Qò 
a�ðcû^ bûeZ gòlû^úZòùe @ù^K _eòa�ð̂  ùjûA@Qò Kò«ê MêeêZß_ì‰ð ùjCQò ù~ aò\ýûkdcû^uVûeê @]ôK @ûgû 
Keû~ûCQòö Cy @ûKûõlûUò ùjCQò Äêf @]ôK ÊdõgûiòZ I Zû’e iÚû^úd ùMûÂú _âZò gúNâ _âZòKâòdû Keòa Z[û 
aò\ýûkde cêLý ùicû^u aò\ýûkdùe gòlY I gòlû\û^e MêYa�û _ûAñ _ìaðûù_lû @]ôK \ûdòZßaû^þ ùjùaö 

ùUiþ-AŠò@û cêq ùg÷lòK i´k icìje flý ùjCQò aò\ýûkde cêLýcûù^, ù~Cñcûù^ ^òRKê GK iKâòd gòlû[ðú I 
_ûeÆeòK @ûùfûK]cðú gòlK bûaùe MXÿòaûKê ^òR aò\ýûkdKê ic[ð KeûAaûKê ·jû«ò ùijòcû^uê ijûdZû _â\û^ 
Keòaûö ~\òI aò\ýûkde cêLýcû^u _ûLùe ^òR aò\ýûkd C_ùe K�ðéZß ejòQò, Kò«ê ù~CñVûùe G _âKûe PkYò ^ûjó 
ùiVûùe Gjû @býûi KeûAaû GK @ûjßû^cìkK Kû~ðý @ùUö Gjò GKKUò aò\ýûkde cêLýuê GK ic[ð KeûA_ûeê[ôaû 
iÚòZòùe ù\ùL - ~òGKò ^òR aò\ýûkde aòbò^Ü Kû~ðýûakú/NUYû _âaûj iµ^Ü ùjaûùe bìcòKû MâjY Ke«òö ùUiþ-
AŠò@û cêq ùg÷lòK i´k icìj @û_Yuê Gjò bìcòKû ZêfûAaûùe GK “iû]^cêYò” _â\û^ Keòaö 

ùUiþ-AŠò@û aò\ýûkd ù^ZéZß cêq i´k icìjKê @û_Y ^òRe aòKûg _ûAñ Kò_eò C_ù~ûM Keòùa, Zûjû @aMZ 
KeûAaû ùjCQò _â[c _âgòlY GKKUòe flý @ùUö Gjò iû]^ icìje cìk ùjCQò- ù~ gòlY Rúa^ aýû_ú I 
^òe«e @ùU I gòlK gòldZâúcûù^ i`k bûaùe gòLôaû _ûAñ aò\ýûkde cêLýcûù^ c¤ gòlû[ðú ùjaû @ûagýKö 

gòlY WÿûGeú 

Gjò GKKùe Kû~ðý Kfûùaùk @û_Yuê gòlY ù\÷̂ ¦ò^úùe Uò_ò eLôaû _ûAñ Kêjû~òa, Gjû GK ù^ûUþ aûjò Kò́ û 
ù`fWÿe ù~Cñ[ôùe @û_Y ^òRe bûa^û I Kû~ðý ù~ûR^û ùMûUòG iÚû^ùe GKûVò iõMâj Keò_ûeòùaö ùaû]jêG @û_Y 
G_eò ùMûUòG Kûc @ûe¸ Keò[ôùaö

@û_Y GKûKú Gjò GKKùe Kû~ðý Keò_ûeòùa, Kò«ê @û_Y ~\ò @^ý aò\ýûkde ù^Zûcû^u ij @û_Yu gòlYKê 
@ûùfûP^û Keò_ûeòùa, ùZùa @û_Y @]ôKeê @]ôK gòLô_ûeòùaö ùi @û_Yu ijKcðú ùjûA_ûe«ò ~ûjûu ijòZ cògò 
@û_Y Kû~ðý Keòùa aû @^ý ùKjò ~ûjûu ij @û_Y ì̂@û Keò iµKð iÚû_^ Keòùaö GjûKê GK iõMVòZ @û]ûeùe 
Keû~ûA_ûeòa @[aû @ù_lûKéZ @]ôK @ù^ø_·eòK Xÿwùe c¤ Keû~ûA_ûeòaö gòlY ù\÷̂ ¦ò^úùe @û_Y Keò[ôaû 
Uò_þ_YúMêWÿòK @û_Yuê @û_Yu \úNðKûkú^ gòlY I aòKûg _ûAñ ùa÷VKùe ù~ûR^û Keòaûùaùk iûjû~ý Keòaö 

Gjò GKKeê K’Y gòLôaû 
 @û_Yu _ûLùe ejò[ôaû aò\ýûkd ù^ZéZße ùKøgkMêWÿòKe icúlû Z[û _ea�ðú aòKûge ùlZâ @ùUö 
 aò\ýûkd ù^ZéZß ùKøgkMêWÿòKe @bòaé¡ò _ûAñ gòlY _[ Zò@ûeò Keòaûùe ùUiþ- bûeZ cêq ùg÷lòK i´k 

icìje aýajûeö 
 @û_Yu aò\ýûkdùe gòlY ic[ðKûeú Kjòùf K’Y aêS«ò? 

1 bûeZùe RùY aò\ýûkd cêLý ùjaû 
gòlû @]ôKûe @ûA^þ 2009 bûeZe aò\ýûkdcû^uê @]ôK Êdõ gûi^ lcZû _â\û^ KeòQò ~ûjû @ZúZùe jûif 
Keò^[ôùfö Gjû ajê @^ýû^ý ù\gùe NUòaû ù\Lû~ûAQò ù~ aò\ýûkde cêLýcûù^ ^òRe aýd @UKk _ûAñ _âûdZü 
\ûdòZß ejò[ûG, GjûQWÿû ^òR aò\ýûkde gòlK ^ò~êqò Z[û _ûVýKâc ^ò¡ðûeY Keò[û’«òö 
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Gjò _eòa�ð^MêWÿòK @]ôK \ûdòZß_ì‰ð ùjùf c¤ @]ôK Êû]ú^Zû _â\û^ Keò[û’«ò Gaõ Gjû @ûgû Keû~ûG ù~ 
aò\ýûkde cêLýcûù^ Ròfäû gòlû @]ôKûeúu ^òùŸðgKê @ù_lû ^ Keò ^òR aò\ýûkde C^ÜZò _ûAñ Kû~ðý Keò·fòùaö 
bûeZùe aò\ýûkd ù^ZéZß _ûAñ RûZúd cjûaò\ýûkd ~ûjûKò gòlû ù~ûR^û I _âgûi^ RûZúd aògßaò\ýûkdVûùe 
@aiÚòZ C_ùeûq _eòa�ð^MêWÿòKê ijûdZû _â\û^ Kùeö 

ùUiþ-AŠò@û aò\ýûkde ù^Zûcû^u _ûAñ 20Uò @¤d^ GKK cêq ùg÷lòK i´k icìje GK aýw _â\û^ KeòQòö 
Gjû aò\ýûkd ù^ZéZße aòbò̂ Ü \òMMêWÿòK C_ùe gòlY _â\û^ _ûAñ _âÉêZ Keû~ûAQòö ùi[ôc¤eê ùKùZK ùKak 
gòlY-gòlû\û^ I ùgâYúMéjùe gòlKu Kû~ðýKkû_ C_ùe MêeêZß _â\û^ Kùe Z[û @^ýMêWÿòK aò\ýûkd aýaiÚûe 
Kû~ðýûakú ~[û GK aò\ýûkd _eòKÌ^û ò̂cðûY, aò\ýûkd aòKûg ù~ûR^û _âÉêZò, @aiÚû_òZ ùMûÂú ij Kû~ðý Keòaû 
AZýû\ò C_ùe @û]ûeòZö @û_Yu ò̂RÊ gòlY @ûagýKZûKê _ìeY Keê[ôaû cêq ùg÷lòK i´kKê aûQò _ûeòùaö G[ôùe 
[ôaû GKK MêWÿòK aò\ýûkd ù^ZéZß _ûAñ eûÁâúd aò\ýûkd ù~Cñ ùK¦â aò\ýûkd ù^ZéZß _ûAñ PòjÜU Keò[ôaû 
@Mâû]ôKûecû^ @û]ûeùe i^ÜòùagòZ ùjûAQòö ~\òi Gjû ò̂¡ðûeòZ _ûVý LiWÿû ^êùjñö Gjò GKKMêWÿòK c¤ ù^A @û_Y 
^òRe gòlY _[ iéÁò Keòaû _ûAñ C›ûjòZ ùjùaö 

_âùZýK GKKùe gòlY Kû~ðý I _eòiÚòZò @]ýd^ ejò@Qòö Gjò Kû~ðýKkû_ aò\ýûkdùe Kû~ðýKûeú Keòaû _ûAñ ùi[ôeê 
ùKùZK @û_Y ò̂ùR I @ûC ùKùZK @û_Yu ijKcðúcû^u ijòZ Keò_ûeòùaö @Zòeòq Kû~ðýKkû_ _âÉêZ Keòaû 
@ù_lû @û_Y Keê[ôaû aû Keòaû _ûAñ Pò«û Keò[ôaû Kû~ðýKkû_MêWÿòK iµKðùe @]ôK aêSûcYûKê _âZò̀ k^ Keòaûùe 
Gjû iûjû~ý Keòaû _âùZýK GKK c¤ùe Kâcû^ßdZû / ic^ßd ejòQòö Kò«ê @û_Y icÉ GKKMêWÿòK a\kùe ò̂ŸòðÁ 
eìù_ @ûagýK Kû~ðýKê c¤ aûQò _ûeòùaö @û_Y ò̂R bìcòKû ^òaðûj Kfûùaùk ù~Cñ mû^ I @bòmZû aýajûe Ke«ò, 
cêq ùg÷lòK i´k icìj ùiMêWÿòKê i¹û^ Kùe Z[û i¹òkòZ bûaùe Kû~ðý KeòaûKê ù_âû›ûjòZ Kùeö 

Gjò _âûe ò̧K GKKùe @û_Y aé�òMZ aòKûg aûa\ùe Pò«û Keòaû @ûe¸ Keò_ûeòùaö @û_Yu _ûLùe ejò[ôaû mû^ I 
ùKøgkMêWÿòKê aò·e Ke«ê RùY aò\ýûkd cêLý bûaùe @û_Yu Kû~ðý]ûeûùe Kò_eò C Ü̂Zò @ûYòùa ùi aòhdùe Pò«û 
Keò_ûeòùaö 

ùUiþ- bûeZ @^ý gòlKcû^u _ûAñ c¤ cêq ùg÷lòK i´k icìj _â\û^ Kùeö Gjò i´kMêWÿòK gòlYe iûcûRòK 
\éÁòbwúKê MâjY Kùe, ù~CñVûùe gòlY @^ý ijKcðú I gòlû[ðúcû^u c¤ùe ijbûMòZûe @býûiMêWÿòK ijòZ 
ùjûA[ûGö iùaðû�c Kû~ðý aû gòlû\û^ gòlY iûcMâú _ûAñ ùiMêWÿòK aòùgh C_ù\g ù\C^ûjó aeõ Gjû @û_Yuê Gaõ 
@û_Yue ijù~ûMúuê ^òRe Kûc I bìcòKûeê Ijeò ~ûCQ«ò Kò ùi iµKðùe Pò«û Keòaû _ûAñ ù_âeYû ù~ûMûA[ûGö 
Gjûe cìk flý ùjCQò @û_Y ^òR _eòùagùe ùjC aû aò\ýûkdùe ùjC aû ùgâYú ùKûVeúùe ùjC ù\Lû~ûC[ôaû 
iciýûMêWÿòKe i¸ûaý icû]û^ _ûAñ ùLûfûbûaùe @^êi§û^ Keòaûö (ùfbþ, ùIßM^e, 1991, aâê^e 1996 
ùIß̂ Me 1998) 

UòKòG Pò«û Ke«ê

aò\ýûkde ù^Zû bûaùe aû aeòÂ gòlK eìù_ ò̂Re bìcòKû MâjYe _âûKþ iÚòZòKê ù`e«ê I Pò«û 
Ke«ê : 

 aò\ýûkde cêLý ùjaû _eVûeê @û_Y K’Y iaê gòLôQ«ò?
 ùiiaêKê @û_Y Kò_eò gòLôQ«ò?
 @û_Yue aé�òMZ aòKûg _ûAñ K’Y K’Y iêù~ûM @Qò?
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2 aò\ýûkde cêLýbûùa @û_Y ò̂Re gòlY i´§ùe bûa«ê 
@]ôKeê @]ôK ^ì@û iêù~ûM iéÁò _ûAñ aò\ýûkde cêLýcûù^ ùKøgkMêWÿòKe aòKûg Keòaûe @ûagýKZû ejòQòö @û_Y 
RùY bf gòlK I ù~ûMýZû iµ Ü̂ ùaûfò aò\ýûkde cêLý ùjûA_ûe«ò; Kò«ê cêLý I gòlK bìcòKû @fMû K[ûö 
aò\ýûkde ù\÷̂ ¦ò^ Kû~ðýKkû_Kê _eò·k^û Gaõ aò\ýûkd ùMûÂúbêq gòlû[ðúcû^uê i¸a_e iùaðû}éÁ gòlû _â\û^ 
KeêQò, Gjû ^ò½òZ KeûAaû ùjCQò @û_Yue bìcòKûö Gjò GKKùe @û_Y ùKùZK ùKøgk I \lZûMêWÿòK ijòZ 
_eòPòZ ùjùa, ù~CñMêWÿòK RùY i`k aò\ýûkd ù^ZéZß _ûLùe aòKgòZ ùjaû aû�^úd ~Ÿßûeû RùY ò̂R aò\ýûkde 
gòlKcû^uê @]ôKeê @]ôK i`k ùjaûùe ijûdK ùjûA_ûeòùaö 

UòKòG Pò«û Ke«ê

Pò«û Ke«ê, @û_Y aò\ýûkd ù^Zû bûaùe ò̂Re bìcòKû @ûe¸ Kùf, Zû’_ùe @ûMûcú 10 ahð 
_ûAñ Pò«û Ke«êö @û_Y ò̂Re aé�òMZ Rúa^ @ûe¸ Keò[ôaû icd I @ûMûcú 10 ahð c]ýùe 
aò\ýûkdùe ùKCñ cêLý _eòa�ð^MêWÿòK ù\Lôùa ùaûfò bûaêQ«òö 

gòlYKû~ðý 1: RùY cêLý eìù_ @û_Yu aé�òMZ aòKûg  

PòZâ 1 : cêLýeìù_ aé�òMZ aòKûgKê aò·e Ke«ê 

1. @û_Yu gòlY ù\÷̂ ¦ò^úKê aýajûe Keò G_eò 5Uò g± ùfL«ê ù~CñMêWÿòK ù^Zû eìù_ @û_Yu PeòZâKê
iìPúZ KeêQòö

2. @û_Yu gòlKcûù^ @û_Yuê ù^Zû eìù_ MâjY Ke«ò ùaûfò @û_Y Kò_eò Pò«û Keò[û’«òö ùicûù^ K’Y
@û_Yuê _i¦ Ke«ò? ùicûù^ K’Y @û_Yu _\aúKê ^ ù\Lô @û_YuVûùe [ôaû mû^ I @bòmZûKê i¹û^
Ke«ò?

3. Gjû @û_Y Kò_eò _â\gð^ Keòùa ù~ @û_Y aé�òMZ aòKûg KeêQ«ò? C\ûjeYÊeì_ @û_Yuê ^ì@û
]ûeYûcû^ Pò«û Keòaû Z[û Gjûe _âbûaMêWÿòK _âZò̀ k^ KeûAaû @ûMâjú aýqò eìù_ ùicûù^ K’Y @û_Yuê
ù\L«ò Kò? _âgÜ 1 I 2e C�e _âZò`k^ Keò Kj«ê ù~ RùY cêLý bûaùe @û_Yu aé�òMZ aòKûg
\òMùe ùKCñ iaê _âZòa§K ù\LêQ«ò?

@ûùfûP^û  
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@û_Yu _âZò ij @û_Yu ^òR i¦bð @û]ûeòZ I Gjû @û_Yu aýqòMZö @agý Zò̂ ò _âKûe ù^Zû K[û aò·eKê 
ù^ùf, Gjû @û_Yuê @û_Y i¹êLú^ ùjC[ôaû @ûjßû^MêWÿòK C_ùe _âZò̀ k^ _ûAñ ijûdK ùjûA_ûeòaö 

 _â[c _âKûe ù^Zû ùjCQ«ò iòG, ~ûjûue aò\ýûkdKê ù^ZéZß ù\aûùe ajê ahðe @bòmZû ejòQò Z[û ùi
Gjû \éXÿZûe ij Keò_ûeòùa ùaûfò @^êba Keò_ûe«ò Kò«ê @^ý ijKcðúcûù^ Gùa aò gòLêQ«ò I _eòa�ð̂
KeêQ«ò ùaûfò _â\gðòZ Keòaûùe @iêaò]ûe i¹êLú^ jê@«òö G_eò ùjaûe KûeY I ùicûù^ ^òRKê \éXÿ I
bûe_âû¯ ùaûfò _â\gðòZ KeûAaûKê ·jû«ò Gaõ ùi[ô_ûAñ aé�òMZ aòKûgKê aýqòMZ I fêKþKûdòZ bûaùe
eL«òö

 \ßòZúd _âKûe ù^Zû ùicûù^ ùjûA_ûe«ò ù~Cñcûù^ Kò K^òÂZe Gaõ ~\ò aýqòMZ aòKûge ùlZâ iaêKê
ù\Lôùf ^òRe K�ðéZß jeûAaû _âZò iùPZ^ ejò[û’«òö ùicûù^ iùPZ^ [ûA_ûe«ò ù~ aeòÂ gòlKcû^u
Vûeê ùgâYúMéjùe Kcþ _ûe\gðòZû / _âaúYZû ejòa Kò«ê ùicûù^ ù^ZéZße GK @û\gð _ûAñ @ù^K KòQò
ù\A_ûeòùa ~ûjûKò C›ûjKê @ûMûcú _eòKÌ^û ijòZ ù~ûWÿò_ûeòùaö ^ìZ^ ]ûeYûKê aêS«ò, Kò«ê VòKþ ùijò
icdùe @^ý gòlKcû^ue _âaúYZûKê i¹û^ \ò@«òö

 ùghùe G_eò ùMûUòG cêLýcû^u \k [ûA_ûe«ò, ù~Cñcû^ue Kò, Zûue @býûiMêWÿòK aòKgòZ Keòaûe
ijòZ GMêWÿòK _ûe\gðú bûaùe Keòaû _ûAñ @ûMâj iù�ß ùiMêWÿòK Keòaû _ûAñ ùKùa aò icd ^ [ûGö Gjò
cêLýcûù^ @aùPZ^ bûaùe aé�òMZ aòKûge G_eò GK @û\gð _â\gð^ Ke«ò ~ûjû aò\ýûkdùe _eòa�ð̂
@ûYòaû _ûAñ C\ýcMêWÿòK _âZòjZ Kùeö

GK bf ù^Zûe flYMêWÿòK VòKþ eìù_ fò_òa¡ Keû~ûAQòö iûeYú-1ùe Gjû Kò_eò bûeZúd i¦bðùe C_ù~ûMú 
ùKùZK cZûcZ \ò@û~ûAQòö @û_Y Gjò aòùgæhYKê gòlYKû~ðý-3ùe _êYò ù`eòùaö  

iûeYú-1 GK C�c ù^Zûe flY (MûWÿð̂ e-199eê MéjúZ) 

RùY C�c ù^Zûe flY @û_Yu ò̂R i¦bðùe GMêWÿòK K’Y ùjûA_ûùe 

K�ðé_lu ijòZ cêjûcêjó ùjaû @û_Y @û_Yu Ròfäû gòlû Kû~ðýûkd aû @^ý iõ_KðòZ iõMV^ ù~_eò 
@û�kòK iû]^ ùK¦â, ùMûÂú iû]^ ùK¦â, _�ûdZ aò\ýûkd _eò·k^û 
icòZòu ijòZ Kûc KeòaûKê _Wÿò_ûùeö GMêWÿòK cìfýaû^þ i´kcû^ _â\û^ 
Ke«ò I @ûc ù\ge @ù^K bûMùe gòlK ^ò~êqò I @aiÚû_òZ Keòaûe 
\ûdòZß ^ò@«òö Gjû @û_Yu _ûAñ MêeêZß_ì‰ð ù~, @û_Y Gcû^u ijòZ 
iµKðKê iZKðZû I iù´\^gúk bûaùe _eò·kòZ KeòaûKê ùjaö Gcû^u 
ijòZ cêjûñcêjó ùjaû GK C�c - @bòaýqò ùjûA^_ûùe, Kò«ê G_eò 
_\ùl_cû^ ù^aûùe bdbúZ jê@«ê ^ûjó, ù~Cñ[ôùe Kò @û_Yu 
aò\ýûkd _ûAñ ijûdK ùjaö 

i¸ûaý aò_\ (RUòkZû) MâjY 
_ûAñ _âÉêZò- 

iûõÄéZòK \éÁòeê Gjû KÁKe KûeY bûeZùe [ôaû aeòÂZû @^êKâc iì·G 
ù~ ùfûKcûù^ @^êba Ke«ò ù~ ùKøYiò ^ì@û _\ùl_ MâjY _ûAñ 
aeòÂu @^êcZò ù^aû @ûagýKö ùi ~ûjûaò ùjC, ù~ùZ\ìe _~ðý« 
@û_Y @û_Yu Ròfäûe _âû[còKZû Gaõ aò\ýûkd aòKûg ù~ûR^û ij 
iùPZ^ [ôùa, Gaõ @û_Yu C_~êq aò·e~êq KûeYcû^ [ôa, GK 
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ò̂ŸòðÁ _eòa�ð^ @ûYòaû i_lùe @û_Y @û_Yu aò\ýûkde @ûù_lòK 
@MâMZò _ûAñ i¸ûaý aò_\ (RUòkZû) MâjY Keòaû CPòZþö 

@i`kZû i¹êLú^ _ùe aò _ê̂ ü 
_âaYZû / _ê̂ ü @ûcô_âKûg 

@ù^K iõÄéZòùe ÊúKûe Keòaû ù~ @û_Y GK bêfþ Keòù\ùf aû ùKøYiò 
Kû~ðý VòKþ bûaùe Keò ^ _ûeòùf, ajêZ KÁKeö _eòa�ð^Kê _eò·k^û 
Keòaû GK @ûagýKZû I Gjû iað\û ijRùe ùja ^ûjóö iaêùaùk ~\ò 
KòQò @û_Yu ù~ûR^û cêZûaK Kû~ðý ùjfû ^ûjó, @û_Y GjûKê GK gòlûe 
iêù~ûM bûaùe MâjY Keòùaö ò̂½òZ Ke«ê ù~, @û_Y @i`k ùjaûe 
KûeYMêWÿòKê PòjÜU Keò _âZò̀ k^ Ke«ê Kò«ê ùKùa aò Gjû cû^òaûùe bd 
Ke«ê ^ûjó Kò @û_Y GjûVûeê bò^Ü bûaùe Keò_ûeò[ûù«ö 

ò̂Re _âaé�ò I _âaYZû C_ùe 
\éXÿZû 

@û_Yue aòbò^Ü aò\ýûkdùe gòlK eìù_ Kû~ðý Keòaûe @bòmZû ejò[ôaö 
Gjò @bòmZûKê aò\ýûkde ù^Zû eìù_ @û_Y aýajûe Keò_ûeòùaö GK 
ÊdõgûiòZ aò\ýûkd _ûAñ ^ìZ^ ù_âeYû ùjCQò @û_Yu ^ìZ^ _\ùl_ö 
]ûeYûKê ùPÁû Keòaû _ûAñ I iéR^gúkZû _ûAñ Êû]ú^Zûö 

aòeûU / aéjZþe PòZâKê Pò«ûùe / 
bûa^ûùe eLôaûe ù~ûMýZû 

Gjû icÉ ù^Zûu _ûAñ _â~êRýö @û_Yu bìcòKû ùjCQò, aò\ýûkd _ûAñ 
GK ÆÁ _eòKÌ^û iÚû_òZ Keòaû I RYûAù\aûö aò\ýûkd ù^ZéZße cêq 
ùg÷lòK i´kcû^ùe aò\ýûkd _ûAñ GK _eòKÌ^û ^òcðûY Keòaû I 
@^ýcû^u ij Kû~ðý Keòaû C_ùe Kû~ðýKûeú C_ù\gcû^ ejòQòö Gjû 
@û_Yuê aò\ýûkd aòKûg ù~ûR^ûKê aò\ýûkd _eò·k^û icòZò ij 
Kû~ðýKûeú Keòaûùe ijûdK ùjaö 

ù^÷ZòK _âZòa¡Zû RûZúd _ûVýKâc @û]ûe 2005 I gòlK gòlû _ûAñ RûZúd _ûVýKâc 
2009 I gòlû @]ôKûe @ûA^þ 2009ùe [ôaû aògßûi I cìfýùaû] 
_ûeµeòK bûùa ejò[ôaû ùKùZK aògßûiMêWÿòK _âZò @ûjßû^ö Gjò \fòfþùe 
ejò[ôaû ù_âeYû / @ûKûõlûMêWÿòK _ìeY Keòaû _ûAñ @û_Yuê G[ôùe ^òjòZ 
cìfýùaû]Kê bfbûaùe jé\dwc KeòaûKê ùja Gaõ @û_Yu 
aò\ýûkdùe I iÚû^úd ùMûÂúùe GjûKê GK @û\gð eìù_ _â\gðòZ KeòaûKê 
_Wÿòaö 

@bòmZûeê gòlY _ûAñ icd I 
iûc[ðý 

@û_Y ù~ùZùaùk ^òR aò\ýûkdKê cìfýûd^ KeòaûKê @ûjßû^ Keòùa, Gjû 
i¸a ù~ @û_Y Azû Keò[ôaû _eòa�ð^MêWÿòK PòjÜU Keòùaö @]ôK Gaõ 
gúNâ _eòa�ð^MêWÿòKê ùPÁû Keòaû ajêZ MêeêZß_ì‰ðö @û_Y @Mâû]ôKûe 
bò�òùe ]úeKâcùe Z[û @^ý icÉ gòlKuê ^òR iûwùe ù^A Gjû Keòaû 
@ûagýKö 
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_eòiÚòZò @¤d^-1 : gâú~êq ^ûMeûRê gòlKcû^uê ùicû^u _ûV ù~ûR^û C Ü̂Zò 
Keòaûùe ijûdZû Ke«òö 
_â]û^ gòlK gâú~êq ^ûMeûRê GK MûCñfò cû¤còK aò\ýûkdùe Kû~ðý Ke«òö 

cêñ ù~ùZùaùk Gjò aò\ýûkdùe Kû~ðý Keòaû @ûe¸ Kfò, gòlKcû^uê _·eòfò ùicûù^ K’Y iaê @ûjßû^e 
i¹êLú^ ùjCQ«ò? ùicûù^ Kjòùf _ûVýLiWÿû iõ_ì‰ð Keòaû _âKéZùe aWÿ KÁKe KûeY ajêZ KòQò gòLôaûe [ûG, 
Kò«ê ùicû^u c¤eê @ù^K G[ô_ûAñ MaðòZ ù~ ùicûù^ Gjû _âZòahð _eò·k^û Keò_ûeêQ«òö ù~ùZùaùk cêñ 
_eúlûe `kû`kKê ù\Lôfò, RûYòfò ùKùZ ^òcÜùe ùicûù^ @Q«òö \gc ùgâYú ùlZâùe ùKak 30 gZKWÿû 
gòlû[ðú _ûiþ KeòQ«òö Gjû Kò_eò ùjfû? ~\ò gòlKcûù^ GùZ KÁ Keò Kû~ðý KeêQ«ò I _âùZýK ahð _ûVýLiWÿû 
iõ_ì‰ð KeêQ«ò `kû`k GùZ ^òcÜ ùjfû Kò_eò? cêñ KòQò\ò^ aò\ýûkde ùgâYúcû^uê ~ûA gòlû[ðúcû^ue LûZûMêWÿòK 
ù\Lôaûùe Kûc Kfòö cêñ @^êba Kfò ù~, gòlKcûù^ gòlû[ðúcû^uê bûhY ù\aûùe ajêZ icd Lyð KeòQ«òö 
ajêZMêWÿòG \éÁfòL^ I Kkû_Uûeê CZûeòaû Kûc Keû~ûAQòö 

cêñ gâú~êq iòõj ùgâYúùe ‘aêSòf Kò’ Kjê[ôaûe gêYòfòö ùicûù^ GK Êeùe Kjê[ôùfö jñ aêSòfêö ùgâYú ieò~òaû 
_ùe cêñ gâú~êq iòõjuê _·eòfò ù~, ùicûù^ KjêQ«ò ùaûfò ùi Kò_eò RûYòùf? G_eò _âgÜ gêYò ùi @û½~ðý 
ùjûAMùf I Kjòùf “ùicûù^ KjêQ«ò ù~ ùicûù^ aêSòQ«ò I ùKjò aò ùKøYiò _âgÜ Keê̂ ûjû«òö” 

gâú~êq iòõj ajêZ KWÿû I ajêahð ]eò aòmû^ _XÿûA @ûiêQ«òö cêñ gâú~êq iòõju @û]ô_Zý @ ê̂ba Kfò ùZYê @û½~ðý 
ùjfò ^ûjó ù~ gòlû[ðúcûù^ KòQò aêSò ^ûjû«ò ùaûfò KòQò _âKûg Keò_ûeê̂ ûjû«òö cêñ Gjû iì·A ù\fò ù~ Mfûahðe 
_eúlû`keê ùicûù^ KòQò aêSò^ûjû«ò ùaûfò RYû_WÿêQòö 

gâú~êq iòõj Kjòùf ù~ ùicûù^ @ûù\ø KVò^ _eògâc Keê^ûjû«ò I Mâûcû�ke ùZYê ùi @ûgû Ke«ò ^ûjó ù~ 
ùicûù^ bf Keò_ûeòùaö 

cêñ ^òùR aêSòQò ù~ icÉ gòlû[ðúe gòLô_ûeòaûe iûc[ðý ejòQòö Gjû gòlK C_ùe ^òbðe KeêQò ùi Kò_eò ùicû^uê 
iûjû~ý Keò_ûeòaö Kò«ê cêñ gâú iòõjuê Kò_eò jé\dwc KeûAaò? 

cêñ gòlKcû^u _ìaðZ^ cêLýu _eò ùicû^u _ûV ù~ûR^û _âùZýK i¯ûjùe ù\aû _ûAñ Kjòfòö cêñ Mêeêaûe I 
gêKâaûeùe GKûVò ùjaûKê aûZòfþ Kfò ù~_eò cêñ ùicû^u aòhdMZ \kùe _ûV ù~ûR^ûMêWÿòK @ûùfûP^û 
Keò_ûeòaòö ùicûù^ ajòùe K’Y iaê cìk \lZû ejòQò aûjûe Keòaû _ûAñ I _ûVý LiWÿûKê iõ_ì‰ð Keòù\aûKê 
MêeêZß ^ ù\A Gjò cìk \lZûMêWÿòK C_ùe MêeêZß ù\aû _ûAñ cêñ ùicû^uê bûaòaû _ûAñ C›ûjòZ Kfòö cêñ ùicû^uê 
ùUiþ- bûeZ cêq ùg÷lòK i´k icìjeê ùKùZK ù\LûAfò I ajòùe ^ [ôùf c]ý _âZò _ûVKê _òfûuê _âKéZùe bf 
fûMê[ôaû \éÁòeê @ûe¸ Keòaû _ûAñ ùicû^uê C›ûjòZ Kfòö cêñ ùicû^uê _eûcgð ù\fò ù~ ùicûù^ GKKMêWÿòKê bò̂ Ü 
Kâcùe Keò_ûeòùa ~\ò Zûjû gòlû[ðúcû^uê iûjû~ý Keòa I ù~Cñ gòlKcûù^ ùi_eò Keê[ôùf ùicû^uê _âgõiû 
Kfòö 

ahð ùghùe cêñ icÉ gòlKuê _eúlû `kû`kKê GK iûeYúùe _ìeY Keòaû _ûAñ Kjòfòö gâú~êq iêgû« RùY 
@^bòm I ~êa aòmû^ gòlK ~òG Kò _ûeÆeòK @ûùfûP^û~êq _^Úû ùgâYúùe gòlYùaùk @af´^ KeòQ«òö ùi 
ajòùe [ôaû ·ùeûUò @¤ûde _âùZýK _éÂûKê _ùXÿA ^ûjû«ò Kò«ê gâú iòõju ùgâYú @ù_lû Zûu ùgâYúe gòlû[ðúcûù^ 
@]ôK bf KeòQ«òö 



gòlYKû~ðý –2 : ù^ZéZße MêYûakúMêWÿòK PòjÜU Ke

iûeYú – 1 (K) _ê̂ aðûe _Xÿ«ê ù~Cñ[ôùe Kò GK C�c ù^Zûe MêYûakúe ZûfòKû ejòQòö

ò̂Re a§ê aû ijKcðúu ijòZ i`k KûjûYú
MêYûakúMêWÿòKe C\ûjeY ùLûR«êö ùiMêWÿòK ^òRe gòlY WÿûGeúùe Uò_ò eL«ê aû aûeò ùjaû _eò Kfc
ù_^þiòfþùe ùijò aûKý / aûKý LŠMêWÿòK Zùk Mûe 

@ûùfûP^û  

gâú ^ûMeûRê iciýûe icû]û^ Keòaû _ûAñ @Mâie ùjûA_Wÿòaû @ù_lû K’Y iaê ·fòQò ZûKê ù
ij @ûùfûP^û Kùfö ùi ùfûKuê a
^ò½òZ [ôùfö ùi c¤ GK i¸ûaý RUòkZû (aò_
_XÿûA ùKùZK cìk \lZûKê MêeêZß ù\
Keê[ôùf ù~ ù~ùKøYiò _éÂbìcòeê gòlû[ðú @ûiò[û’«ê ^û KûjóKò icÉ gòlû[ðú 
Kû~ðý_âYûkú c¤ùe Kû~ðý Keòaû @ûe¸ Kùf 
iûcìjòK ibûKê aûZòfþ Keò icd aûjûe Kùfö

gòlYKû~ðý-2Kê ùPÁû Keòaû ijòZ @û_Y GK bòWÿòI ù
MêYûakú _â\gðòZ KeêQ«ò- ~ûjû ùi Kjò[û’«ò, aòùgæhY Ke«êö

bòWÿòI :  aò\ýûkd ù^ZéZß

3 @ûagýKZûKê aòùgæhY Keòaû
iûeYúùe _eûcgð \ò@û~ûAQò ù~, aò\
ejòQò Zûjû ê̂ùjñ @]ôK«ê GK \lZû icìj ejòaû c¤ @ûagýKö (i´k
iõ_^Ü I icÉ ùlZâùe KéZKû~ðý ùjaûKê _Wÿòaö Gjû c¤ cù^eLôaû MêeêZß_ì‰ð ù~ @û_Yu gòl
_eò @û_Yu ^òRe c¤ mû^ I ùKøgk @bêý
cêKûaòfû Keò_ûeòùa I RùY aògûe\ ùjûA_ûeòùaö

gòlYKû~ðý 3 : GK @ûagýKZûe aòùgæhY

i´k-2ùe [ôaû iûeYú iõ_ì‰ð Ke«ê ~Ÿßûeû @û_Y aò
ù~CñMêWÿòK aòKûg ùjaûe @ûagýK ùaûfò @û_Y @^êba Ke«ò I ùKCñiaê 
ùiMêWÿòKê PòjÜU Ke«êö 

_â[cùe ^òRKê ‘CyÉee \l’ aû ‘~[û[ð bûùa 
ò̂üiù¦j ù~ @û_Yu _ûLùe ajêZ mû^

C à̂ëqòKeY : cû¤còK aò
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2 : ù^ZéZße MêYûakúMêWÿòK PòjÜU Keòaû 

1 (K) _ê̂ aðûe _Xÿ«ê ù~Cñ[ôùe Kò GK C�c ù^Zûe MêYûakúe ZûfòKû ejòQòö

^òRe a§ê aû ijKcðúu ijòZ i`k KûjûYú-1Kê aòùgæhe Ke«ê Gaõ gâú~êq ^ûMeûRê _â
ûjeY ùLûR«êö ùiMêWÿòK ^òRe gòlY WÿûGeúùe Uò_ò eL«ê aû aûeò ùjaû _eò Kfc

ù_^þiòfþùe ùijò aûKý / aûKý LŠMêWÿòK Zùk Mûe \ò@«êö 

gâú ^ûMeûRê iciýûe icû]û^ Keòaû _ûAñ @Mâie ùjûA_Wÿòaû @ù_lû K’Y iaê ·fòQò ZûKê ù
ij @ûùfûP^û Kùfö ùi ùfûKuê a\kûAaûe RUòkZûKê PòjÜU Kùf Kò«ê GK icû]û^ aûjûe Keòaû _ûAñ 
ò½òZ [ôùfö ùi c¤ GK i¸ûaý RUòkZû (aò_\)Kê MâjY Kùf I gòlKcû^uê _âùZýK @¤ûdKê aòg

\aû _ûAñ Kjòùf Gaõ G[ô_ûAñ Zûu _ûLùe ~[û[ð KûeY ejò[ôfûö ùi aògßûi 
Keê[ôùf ù~ ù~ùKøYiò _éÂbìcòeê gòlû[ðú @ûiò[û’«ê ^û KûjóKò icÉ gòlû[ðú gòLô_ûeòùaö ùi c¤ ejò[ôaû 
Kû~ðý_âYûkú c¤ùe Kû~ðý Keòaû @ûe¸ Kùf – C\ûjeYÊeì_, QêUò _ùe @]ôK icd ejòaû _ûAñ Kjòaû @ù_lû 
iûcìjòK ibûKê aûZòfþ Keò icd aûjûe Kùfö

2Kê ùPÁû Keòaû ijòZ @û_Y GK bòWÿòI ù\L«ê ù~Cñ[ôùe aò\ýûkde cêLý Kò_eò RùY bf ù^Zûe 
~ûjû ùi Kjò[û’«ò, aòùgæhY Ke«êö

@ûagýKZûKê aòùgæhY Keòaû
\ýûkde ù^Zûuê `k_â\ ùjaû _ûAñ ùKak aýqòMZ MêYûakúe @ûagýKZû 

lZû icìj ejòaû c¤ @ûagýKö (i´k-2 ù\L«ê) @û_Yuê icbûaùe ù~ûMýZû
iõ_^Ü I icÉ ùlZâùe KéZKû~ðý ùjaûKê _Wÿòaö Gjû c¤ cù^eLôaû MêeêZß_ì‰ð ù~ @û_Yu gòl

I ùKøgk @bêý\d I aòKgòZ ùjûA[ôa ~ûŸßûeû @û_Y icdKâùc ^ì@û ^ì@û @ûjßû^e 
ùjûA_ûeòùaö

gòlYKû~ðý 3 : GK @ûagýKZûe aòùgæhY

2ùe [ôaû iûeYú iõ_ì‰ð Ke«ê ~Ÿßûeû @û_Y aò\ýûkde ù^ZéZß bìcòKûe \òMcû^ PòjÜU Keò_ûeòùa I 
ù~CñMêWÿòK aòKûg ùjaûe @ûagýK ùaûfò @û_Y @^êba Ke«ò I ùKCñiaê \òM C_ùe @û_Y @]ôK gòLôaûe @Qò 

l’ aû ‘~[û[ð bûùa \l’ aû ‘iû]ûeY bûùa \l’ @û]ûeùe cû_ Ke«êö Gjû 
^òüiù¦j ù~ @û_Yu _ûLùe ajêZ mû^ ejòQòö gòlû GK Rúa^aýû_ú _âKâòdûùe @û_Y ^òRe ùKøgk I 
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1 (K) _ê̂ aðûe _Xÿ«ê ù~Cñ[ôùe Kò GK C�c ù^Zûe MêYûakúe ZûfòKû ejòQòö

1Kê aòùgæhe Ke«ê Gaõ gâú~êq ^ûMeûRê _â\gð̂  Keò[ôaû 
ûjeY ùLûR«êö ùiMêWÿòK ^òRe gòlY WÿûGeúùe Uò_ò eL«ê aû aûeò ùjaû _eò Kfc aû 

gâú ^ûMeûRê iciýûe icû]û^ Keòaû _ûAñ @Mâie ùjûA_Wÿòaû @ù_lû K’Y iaê ·fòQò ZûKê ù\Lôùf I gòlKcû^u 
kûAaûe RUòkZûKê PòjÜU Kùf Kò«ê GK icû]û^ aûjûe Keòaû _ûAñ \éXÿ 

)Kê MâjY Kùf I gòlKcû^uê _âùZýK @¤ûdKê aòg\bûùa ^ 
aû _ûAñ Kjòùf Gaõ G[ô_ûAñ Zûu _ûLùe ~[û[ð KûeY ejò[ôfûö ùi aògßûi 

gòLô_ûeòùaö ùi c¤ ejò[ôaû 
ûjeYÊeì_, QêUò _ùe @]ôK icd ejòaû _ûAñ Kjòaû @ù_lû 

ýûkde cêLý Kò_eò RùY bf ù^Zûe 

ùjaû _ûAñ ùKak aýqòMZ MêYûakúe @ûagýKZû 
L«ê) @û_Yuê icbûaùe ù~ûMýZû

iõ_^Ü I icÉ ùlZâùe KéZKû~ðý ùjaûKê _Wÿòaö Gjû c¤ cù^eLôaû MêeêZß_ì‰ð ù~ @û_Yu gòlû[ðú I gòlKcû^u 
Ÿßûeû @û_Y icdKâùc ^ì@û ^ì@û @ûjßû^e 

òMcû^ PòjÜU Keò_ûeòùa I 
òM C_ùe @û_Y @]ôK gòLôaûe @Qò 

l’ @û]ûeùe cû_ Ke«êö Gjû 
ejòQòö gòlû GK Rúa^aýû_ú _âKâòdûùe @û_Y ^òRe ùKøgk I \lZûKê 
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aòÉûeòZ Keò_ûeòùa I ò̂RKê cûRðòZ Keò_ûeòùaö Gjò iûeYúKê _ìeY Keòaû \ßûeû Gjû @û_Yue @ûagýKZû I 
RùY `k_â\ I ic[ðKûcú ù^Zû bûaùe aòKûge _âû[còKZûKê aòùgæhY Keòaûùe ijûdK ùjaö 

@û_Y c¤ Gjò _âKâòdûKê @û_Yu ijKcðúu ij @ûùfûP^û Keò_ûeòùa I ^òRe @ûagýKZûe _âû[còKZû I Zûue 
@ûagýKZûcû^ ij @ûùfûP^û Keò_ûeòùaö RùY aò\ýûkde cêLý UòKòG @fMû ùjûA~ûA_ûùe, ùZYê GK 
ijZ�ßûa]û^ iõ_Kð _eÆeKê iûjû~ý Ke«òö ùicû^ue @ûagýKZûMêWÿòK ù\Lôaûùe, RûYòaû _ûAñ _eòiÚòZò 
@¤d^-2 _Xÿ«êö 

_eòiÚòZò @¤d^ 2: gâú K_êe I gâú @MâIßûf ùicû^u @ûagýKZû iµKðùe 
@ûùfûP^û Ke«òö 
gâú K_êe I gâú @MâIßûf GK GK _âgòlY Kû~ðýKâcùe ù~ûM ù\A[ôùf I ùicûù^ ù\Lôùf ùicû^u c¤ùe 
@ù^KMêWÿòG icû^ ]ûeYû ejòQòö ùicûù^ _âùZýK cûi iûlûZ ùjaû _ûAñ I Kû~ðý-3Kê GKûVò Keòaû _ûAñ aýaiÚû 
Kùfö C\ûjeY ùLûRòaûùe _eÆe _eÆeKê iûjû~ý Keòaû I @^êi§û^ _ûAñ _eÆeKê _âgÜ _·eòaû _ûAñ iÚòe 
Kùfö “@û\gð @ûPeY”e MêYûakú iµKðùe ùicû^u K[ûaû�ðû gêY«êö 

ùZùa a§ê- @û_Y aýqòMZ iùyûUZû _â\gð^ _ûAñ Kò_eò K’Y Ke«ò?

cêñ Gjû ijKcðú I gòlû[ðúcû^u _âZò ùcûe aýajûe _â\gð^e iÚòeZû 
eLôaûKê cù^Kùeö 

cêñ iaêùaùk _âùZýKuê i¹û^e ijòZ aýajûe Kùe I ùi[ôùe Cy cû^ aRûd eùLö

Gjò i¯ûjùe G_eò ùjaûe GK C\ûjeY ùcûùZ ù\ùa Kò? 

a§ê, Gùa @û_Y ùcûùZ PòjÜòZ Kùf Kò«ê @û_Y VòKþ, @ûùc ajêZ K[û Kjò_ûeòaû Kò«ê 
Kûcùe ù\LûA _ûeê̂ ûjêñö ùcûùZ Pò«û KeòaûKê \ò@«êö cêñ aò\ýûkdùe Gjû ÆÁ 
Keòù\CQò ù~ _âùZýK gòlû[ðú icû^, Kò«ê cêñ ùMûUòG _eòaûee @bòù~ûM _ûAfò ù~ 
Zûue \êA _ê@uê @Yù\Lû Keû~ûCQòö cêñ G aòhdùe @ ê̂i§û^ Kfò I ijKcðúcû^u 
ij K[ûaû�ðû ùjfò I ùijò \êA gòlû[ðúu ij c¤ K[û ùjfòö Kjòfò G aòhdKê Z\ûeL 
Keû~òa I ùicû^u _eòaûeKê GK cûi c¤ùe @ûC [ùe iûlûZ Keòaû _ûAñ _âZògîZò 
ù\fòö 
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4 GK gòlY ù~ûR^û _âÉêZò 

@û_Yu aé�òMZ aòKûge @ûagýKZû iaê PòjÜU Keò[ôaûeê @û_Y Cq @ûagýKZûMêWÿòKê _ìeY Keòaû _ûAñ GK gòlY 
ù~ûR^û Zò@ûeò Keò_ûeòùaö i´k-3 ùUiþ- bûeZ cêq ùg÷lòK i´k icìje ZûfòKû _â\û^ KeêQòö 

G_eò C�c ]eYe ùMûUòG @ûe¸ (Gjò GKK _ùe) Keòaû _ûAñ ùjCQò, “gòlY-gòlû\û^ _âKâòdûe eì_û«eY: 
_âûe¸òK aò\ýûkdùe gòlY I gòlû\û^ùe aòKûgKê @ûùMA ù^aû, ~ûjûKò ùUiþ- bûeZ _âKÌe gòlY aòmû^ C_ùe 
_~ðýùaiòZö @û_Yuê C_f² [ôaû @^ý i´kMêWÿòKê ùLûRòaû _ûAñ iêù~ûM ù\aö Gjò icÉ iûcMâú “cêq ùg÷lòK 
i´k icìj”ùe C_f² @[ðûZþ Gjû cûMYû - @û_Y GMêWÿòKe ^Kf / _âZòfò_ò Keò ^òRe i¦bðùe C_ùbûM 
Keò_ûòeùaö 

jñ Gjû @û_Yu aýqòMZ iùyûUZû _â\gð^e K[û KjêQ«ò Gaõ Gjû @û_Yu cìfýùaû]Kê 
ÆÁ KeêQòö G_eò C›êKZû ù\LûA ùjaû _âKéZùe K’Y? @û_Y ~ûjû Kùf Zûjû @]ôK 
^û ÆÌ @ùU?

@û_Y \kMZ Kû~ðý C_ùe ùUiþ- bûeZ bòWÿòIMêWÿòK ù\LôQ«ò Kò? ùiMêWÿòK @ûùfûP^û 
Keòaû _ûAñ ajêZ bf Gaõ GjûKê ùfûKcû^u ij K[û ùjaû _ûAñ aýajûe 
Keû~ûA_ûeòaö

~\òI cêñ gòlY _ûAñ @ûùaMòK, @û_Y RûY«ò, Kò«ê cêñ ò̂½òZ ^êùjñ ù~ cêñ ùiZòKò 
cûZâûùe @ûMâj / C›êKZû ù\LûA_ûeòQòö @^ý \ò^ cêñ ù~ùZùaùk @^ý gòlKcû^u 
ij K[ûaû�ðû ùjfò, flý Kfò cêñ ùiZòKò cûZâûùe iù´\^û _ûAfò ^ûjóö 

Gjû GK bf K[ûö cêñ c¤ bûaòfò ù~, cêñ gòlKcû^uê @]ôK _âZòcZ (feedback) _â\û^ 
Keò_ûeòQò, \kMZ Kû~ðý \ßûeû ùcûe @ûMâjKê ùicû^u _âùPÁû _âZò _â\gð̂  Keòaû _ûAñö 

@ûi«ê, gòlK aòKûg cêq ùg÷lòK i´k icìjMêWÿòK ZûfòKû Keòaû Gaõ ù\Lôaû @û_Y @û_Yu 
“C›ûj @bòcû^” _ûAñ K’Y iê_ûeòg Keò_ûeòùaö cêñ bûaêQò ùMûUòG _âùdûMòK Kû~ðý KeòaûKê 
I ùcû ^òRKê @ù^ßhY Keòaò ùcûe GK _ûV ù~ûR^ûùeö

cêñ Gùa Vûeê @ûjêeò @]ôK C›ûjòZ @^êba KeêQòö
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gòlYKû~ðý-4: ùUiþ-bûeZ cêq ùg÷lòK i´k icìj Reò@ûùe @û_Yu gòlY 
ù~ûR^ûö 

ùUiþ- bûeZ aò\ýûkd ù^ZéZß cêq ùg÷lòK i´k icìjKê C_ùbûM Keò @û_Y ^òR _ûAñ gòlY ù~ûR^û Zò@ûeò 
Keò_ûeòùa I G[ô_ûAñ ò̂cÜfòLôZ _\ùl_cû^ @^êieY Ke«êö 

1. aò\ýûkd ù^ZéZß cêq ùg÷lòK i´k icìjùe [ôaû gúhðKMêWÿòK ù\L«ê Gaõ _âùZýK i´kùe K’Y K’Y
GKZâòZ Keû~ûAQò aûjûe Ke«ê, C\ûjeY Êeì_ gòlKu aòKûg _ûAñ ejòQò 3Uò ù~ûR^ûö

2. ù~Cñ 3Uò GKK @û_Y @¤d^ KeòaûKê ·jêñQ«ò aûQ«êö @û_Yu gòlY ù\÷^¦ò^úùe ùKCñ Kâcùe ùijò
GKKMêWÿòK _XÿòaûKê ·jêñQ«ò Uò_ò eL«êö

3. @û_Y aûQò[ôaû GKKMêWÿòKê @ûjêeò @]ôK Mbúe eìù_ ò̂ùeLô ù\L«ê I iÚòe Ke«ê _âùZýKUò _ûAñ ùKùZ
icd ù\ùaö

5 @û_Y gòlKcû^uê \òMþ\gð^ ù\aûe iêù~ûMcû^ iéÁò Keò_ûeòùa 
 ^ìZ^ ]ûeYû I Kû~ðýûbýûi _ûAñ _âdûi Keòaû \ßûeû
 gòlKcû^uê _âZòcZ (feedback) _â\û^ \ßûeû
 ùicû^u ùgâYúMéjùe iKûeûcôKZû ijbûMòZû I _âZò`k^ \ßûeû
 C Ü̂Zò _ûAñ bò^Ü Xÿwùe K’Y Keû~ûA_ûeòa Zû’ C_ùe @ûùfûP^û

_ea�ðú _eòiÚòZò @¤d^ gòlKcû^uê gêYòaû I ù^ZéZß _âZò GK ijKûcðòK @bòaýqò Keòaûe MêeêZßKê C\þbûiòZ KeêQòö 
ic[ð KeûAaû @[ð @û_Yu gòlKcû^u ijòZ I iûjP~ðýùe Kû~ðý Keòaû, ù~_eòKò ùicû^u ijòZ K[ûaû�ðû 
ùjûA_ûeòùa I @û_Y ùicû^u Vûeê gòLôaû ^ò½òZ Keò_ûeòùaö 

RùY ic[ðKûeK ùjaû cûù^ GK iKâòd ijbûMú gòlY _ûAñ _eòiÚòZò iéÁò Keòaû, _âùZýK gòlû[ðúu _ûAñ ijbûMú 
gòlYKê @^êÂòZ KeûAaûö _êeû ahð _ûAñ Kcð ù~ûR^û Ke«ê, @û_Yu Kû~ðýe _âû[còKZûKê aò·e Ke«ê; @û_Y 
@õgMâjY Keò[ôaû ùKøYiò _ûVýKâc iõ_KðòZ Zûfòcþ, icdiúcû I @û_Y @^ý _âKÌ aû Kû~ðý _ûAñ Keò[ôaû 
@wúKûeMêWÿòK aò·e Ke«êö 

ùghùe Kò_eò @û_Y Gjò iûcMâúcû^ _ûA_ûeòùa (A�eù^Uþ, aò̂ û A�eù^Uþ aû Pò_û ùjûA[ôaû) Gaõ G_eò RùY 
aýqò ~ûjûu ijòZ @û_Y Kû~ðý Keò_ûeòùa I @û_Y gòlYKê iõùl_Y Keò_ûeòùa, Pò«û Ke«êö 

@û_Yu gòlY ù~ûR^ûKê Kû~ðýKûeú Keòaû aò\ýûkde cìLý RùY iûc[ðýKûeKö aò\ýûkde cêLý bûaùe @û_Yu 
bìcòKû @[ðûZþ @û_Yu MêYûakú I \lZû icìj ùjCQò gòlY-gòlû\û^ _âKâòdûùe _eòa�ð^Kê _âbûaòZ Keòaû _ûAñ 
ùjCQò GKcûZâ MêeêZß_ì‰ð KûeKö ~\ò @û_Y gòlKcû^uê _eúlûcìkK bûaùe Kû~ðý KeòaûKê I _ûeµeòK aû 
MZû^êMZòK gòlû\û^ _¡ZòKê ZýûM KeòaûKê ic[ð KeûA^ûjû«ò, ùZùa gòlû[ðúcû^ue gòlYùe _eòa�ð^ ùja ^ûjóö 

@û_Y ^òùR RùY Rúa^aýû_ú gòlû[ðúbûaùe @aZú‰ð ùjûA I @û_Yu gòlYKê ^ìZ^Zß @ûYòaû I iciýû icû]û^ùe 
C_ù~ûM Keòaû \ßûeû @û_Y gòlKcû^uê ilc KeûA_ûeòùaö
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_eòiÚòZò @¤d^ 3 : aò\ýûkdKê GK ì̂Z^ \éÁòùe ù\Lôaûö 
Gjû ùjCQò Ròfäû gòlû I _âgòlY _âZòÂû^ùe ùjC[ôaû cû¤còK aò\ýûkdcû^ue cêLýcû^u _âgòlYùe @õgMâjY 
Keò[ôaû gòlKcû^u ijòZ iûlûZþKûee GK ùfLûö 

ùi aò\ýûkde cêLý bûaùe ù~ûMù\aû _eVûeê Zûue aò\ýûkde C_iÚû^ jûe ajêZ aXòQò Gaõ aò\ýûkdUò bf 
KeêQòö ùi Gjò C^ÜZ _eúlû `kû`k aûa\ùe Ròfäû gòlû @]ôKûeúu ij K[û ùjaûKê @Zý« @ûMâjú [ôùf Kò«ê ùi 
jé\dwc Keòaû @ûe¸ Kùf aò\ýûkde @ûjêeò @^ý MêeêZß_ì‰ð aòhd C_ùe Kû~ðý Keòaûe @ûagýKZû ejòQòö 

AZýaiùe @ûùc ùUiþ-bûeZ cêq ùg÷lòK i´k icìj aòhdùe @aMZ ùjûA[ôfê ~ûjûKò @ûcôicúlû I aòKûg 
ù~ûR^û C_ùe @û]ûeòZ @ùU (ù^ZéZß C_ùe @ûbòcêLý- aò\ýûkde @ûcôicúlûKê @Mâû]ôKûe ù^ZéZß C_ùe 
@ûbòcêLý- aò\ýûkd aòKûg ù~ûR^û) cêñ aòeZòKê ·jó ejò[ôfò KûeY cêñ @ûc _eúlû `kû`ke iêLaeKê ùcû 
ijKcðúcû^u ijòZ aû�ò_ûeòaòö 

@ûùc ù~ùZùaùk @ûcôicúlû C_ùe [ôaû GKK C_ùe Kûc Keê[ôfê cêñ @û^¦òZ @ ê̂ba Kfò ù~ @ûc 
aò\ýûkdùe @ù^K K[û VòKþ VûKþ ·fòQòö Kò«ê ùiùZùaùk _âgòlK @ûcKê ùKùZûUò _âgÜ _·eòùf @ûc gòlK I 
aò\ýûkd aòhdùe Gaõ ùicûù^ @ûc aò\ýûkd aòhdùe K’Y bûa«ò? ùcû aò\ýûkdùe 10 RY gòlK @Q«ò 
Kò«ê cêñ RûYò ^ûjó ùicûù^ cêñ Keò[ôaû ùKøYiò _eòa�ð^ aòhdùe K’Y bûa«ò, cêñ ùicû^uê ~ûjû Keòaû _ûAñ Kjòaò, 
ùKøYiò aòùeû] ^ Keò KeòQ«òö 

@ûce ajêZ gòlû[ðú [ôaûeê cêñ @ûC RùY MYòZ gòlK ò̂jûZò bûaùe @ûagýK Keê[ôfò @ûce ajêZ gòlû[ðú [ôùfö 
c¤ûjÜ ùbûR^ icdùe ùcûùZ Kjòùf ù~ ùi RYKê c¤ G _~ðý« G[ô_ûAñ _ûAaûùe ilc ùjûA^ûjû«òö ùi 
Kjòùf \êARY aýqòuê.,.. ùi Kjò[ôùf Kò«ê ùicûù^ ~òaû _ûAñ @^òzêK KûeY ùicûù^ bûa«ò ù~ ùcû 
aò\ýûkdùe Kû~ðý Keòaû GK KVò̂  aýû_ûeö ùi c¤ RYûAù\ùf ù~ @ûc aò\ýûkde \êARY AõeûRú gòlK I 
RùY aòmû^ gòlK, @^ýZâ a\kò ~òaû _ûAñ Zûuê @^êùeû] Keò[ôùfö Gjû gêYò cêñ @û½~ðý I PKòZ ùjfòö 

ù~ùZùaùk @ûùc aò\ýûkd aòKûg ù~ûR^û C_ùe Kû~ðý Kfê, cêñ @^êba Keòaû @ûe¸ Kfò Kò cêñ RùY 
ùÊzûùiaú bûùa aýajûe Keê@Qòö cêñ aò\ýûkde C^ÜZò Z[û _âMZò _ûAñ @ù^K ^ò¿�ò ù^AQò I @ù^K Kû~ðýKûeú 
KeòQò Kò«ê ùKøYiò @ûùfûP^ûùe ùicû^uê bûM ù^aûKê, Pò«û]ûeû _âKûg KeòaûKê iêù~ûM ù\A ^ûjóö ùicû^u 
@bòmZûKê c]ý MêeêZß _â\gð^ Keò^ûjóö G[ôùe ùKøYiò @û½~ðý ùjaûe ^ [ôfû ù~ ùicû^u c¤eê ùKùZRY 
Pû_MâÉ @^êba Keê[ôùfö 

cêñ @^êba Kfò ù~ ~\òI gòlû[ðúcûù^ aò\ýûkd @ûiòaûKê _i¦ KeêQ«ò, Z[û_ò gòlKcû^uê @]ôK bfbûùa ~^ô 
ù^aû @ûagýKö cêñ aò\ýûkdKê ù`eòfò Gaõ ùcû gòlKcû^uê @]ôK ijbûMú_ì‰ð ijûdZû _â\û^ _ûAñ _âZòmû Kfòö 
_ea�ðú ùa÷VKùe ]eûa¦û _âgûi^òK Xÿû�ûùe Kû~ðý Keòaû _eòaù�ð aò\ýûkde C^ÜZò _ûAñ @ûùc K’Y Keòaû 
ùaûfò \kùe Pò«û KeòaûKê Kjòfòö ùMûUûG ieMec @ûùfûP^û ùjfû I cêñ _âKéZùe bûaò^[ôaû _âÉûaMêWÿòK 
ùicûù^ _eûcgð ù\ùfö a�ðcû^ _eúlû `kû`kùe C^ÜZò ùjûA[ôaû aòhdKê ÊúKûe Kùf Kò«ê Gjû c]ý ÆÁ 
ùjûAMfû ù~ ùicûù^ @^ýû^ý \òM C_ùe c]ý @]ôK MêeêZß ù\C[ôùfö 



Zû’_ùe @ûùc C^ÜZò Keò ùjaû ùlZâ C_ùe @ûùfûP^û Kfêö aýqòMZ
_ûAñ iÚòe Kfò ~ûjû`kùe cêñ ùicû^u _ûAñ MêeêZß_ì‰ð ùjûA[ôaû Kû~ðý 
aýqòbûaùe ùicû^u aòhdùe @]ôK RûYòaòö

UòKòG Pò«û Ke«ê

Gjò _eòiÚòZò @¤d^ C_ùe _âZò`k^ Ke«êö
aò\ýûkdùe Kû~ðý Keòaû _ûAñ Azû _âKûg Ke«òö ùicûù^ @^êba Ke«ò Kò ùicû^uê MêeêZß
\ò@û~ûCQò, ijûdZû \ò@û~ûCQò I Zûu _ûAñ Pò«û Keû~ûCQò?

6 @û_Yu gòlKcû^uê MêeêZß ù

PòZâ 2: @û_Yu gòlKcûù^ @û_Yu aé

aé�òMZ aòKûg _ûAñ @û_Yu ^òRÊ gòlY _ûAñ [ôaû cù^ûaé�òe iò]ûikL _âbûa @û_Yu gòlKcû^u aé�òMZ aòKûg
C_ùe _Wÿò[ûGö @û_YuVûùe ùKøgke aòKûg I _eòa�ð^ _ûAñ _âÉêZò ùicû^uê _eòa�òðZ ùjaû _ûAñ ù_âû›ûjòZ
Keò[ûGö @û_Yu gòlKcûù^ @û_Yu iaêV
ù\aû @ûagýKö @û_Y @ûgû I @ù_lû Keòaû @ûagýK Kò_eò ùicûù^ @û_YuVûeê bf gòlK ùjûA_ûeòùaö

@û_Y ùKùZK bòWÿòIùe ù\Lô_ûeòùa ù~ aò

bòWÿòI : aò\ýûkd ù^ZéZß –

bòWÿòI:  aò\ýûkd ù^ZéZß –

bòWÿòI: aò\ýûkd ù^ZéZß –
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ùjaû ùlZâ C_ùe @ûùfûP^û Kfêö aýqòMZ-bûùa _âZòUò gòlKu ij K[ûaû�ðû ùjaû
_ûAñ iÚòe Kfò ~ûjû`kùe cêñ ùicû^u _ûAñ MêeêZß_ì‰ð ùjûA[ôaû Kû~ðý _eòie aòhdùe gêYò_ûeòaò I RùY
aýqòbûaùe ùicû^u aòhdùe @]ôK RûYòaòö

@¤d^ C_ùe _âZò`k^ Ke«êö @û_Y bûa«ò Kò ù~ @û_Yue gòlKcûù^ @û_Yu
ýûkdùe Kû~ðý Keòaû _ûAñ Azû _âKûg Ke«òö ùicûù^ @^êba Ke«ò Kò ùicû^uê MêeêZß

\ò@û~ûCQò I Zûu _ûAñ Pò«û Keû~ûCQò?

6 @û_Yu gòlKcû^uê MêeêZß ù\aû 

2: @û_Yu gòlKcûù^ @û_Yu aé�òMZ aòKûge C\ûjeYKê @^êieY Keòùaö

@û_Yu ^òRÊ gòlY _ûAñ [ôaû cù^ûaé�òe iò]ûikL _âbûa @û_Yu gòlKcû^u aé�òMZ aòKûg
C_ùe _Wÿò[ûGö @û_YuVûùe ùKøgke aòKûg I _eòa�ð^ _ûAñ _âÉêZò ùicû^uê _eòa�òðZ ùjaû _ûAñ ù_âû›ûjòZ

iaêVûeê aWÿ i´k I ùicû^uê ~[û i¸a bf gòlK ùjaû _ûAñ @û_Y iêù~ûM
aû @ûagýKö @û_Y @ûgû I @ù_lû Keòaû @ûagýK Kò_eò ùicûù^ @û_YuVûeê bf gòlK ùjûA_ûeòùaö

Lô_ûeòùa ù~ aò\ýûkde cêLýcûù^ ù^ZéZß ù^C[ôaû gòlKu aòhdùe Kjê[ôùaö

– ù^ZéiÚû^úd gòlKcûù^ 

– gòlY _eòùag 

gòlY I gòlû\û^Kê ù^ZéZß ù\aû 

C à̂ëqòKeY : cû¤còK aò\ýûkde ù^ZéZß GK iûc[ðýKûeú 

13 

bûùa _âZòUò gòlKu ij K[ûaû�ðû ùjaû 
_eòie aòhdùe gêYò_ûeòaò I RùY 

@û_Y bûa«ò Kò ù~ @û_Yue gòlKcûù^ @û_Yu 
ýûkdùe Kû~ðý Keòaû _ûAñ Azû _âKûg Ke«òö ùicûù^ @^êba Ke«ò Kò ùicû^uê MêeêZß 

ûjeYKê @^êieY Keòùaö

@û_Yu ^òRÊ gòlY _ûAñ [ôaû cù^ûaé�òe iò]ûikL _âbûa @û_Yu gòlKcû^u aé�òMZ aòKûg 
C_ùe _Wÿò[ûGö @û_YuVûùe ùKøgke aòKûg I _eòa�ð^ _ûAñ _âÉêZò ùicû^uê _eòa�òðZ ùjaû _ûAñ ù_âû›ûjòZ 

ûeê aWÿ i´k I ùicû^uê ~[û i¸a bf gòlK ùjaû _ûAñ @û_Y iêù~ûM 
aû @ûagýKö @û_Y @ûgû I @ù_lû Keòaû @ûagýK Kò_eò ùicûù^ @û_YuVûeê bf gòlK ùjûA_ûeòùaö

ýûkde cêLýcûù^ ù^ZéZß ù^C[ôaû gòlKu aòhdùe Kjê[ôùaö
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ùUiþ- bûeZ gòlKu aòKûg _ûAñ [ôaû cêq ùg÷lòK i´k icìj ùjCQò @û_Yu gòlKcû^uê ^ì@û @bòaýqò gòLôaû _ûAñ 
Gaõ ^ìZ^ ]ûeYû gòlû\û^e aòbò Ü̂ \òM _ûAñ cû^ _eúlû Keòaû _ûAñ iû]^ eìù_ ijûdK ùjaö ùicûù^ ^òRKê 
gòlû[ðúe iÚû^ùe eLô Gaõ PòjÜU Keòùa ù~ ùicûù^ iû]^ aýajûe Keò \lZûe aòKûg Keòùa Gaõ gòlY I 
gòlû\û^ Kû~ðýùe iKâòdbûaùe iõ_éq ejò I ijKcðúcû^u ij ijbûMúZû ij aé�òMZ @býûi Keòùaö 

gòlK ùjaû _ûAñ gòlû GK RUòk I Rúa^aýû_ú _âKâòdûö gòlKZû gòlY I aòKûge ]ûeYû _ûAñ @ù^K eì_ùeLe 
_âÉûa^û ejòQò Kò«ê ùi c¤eê ùMûUòG ^òŸòðÁbûaùe RùY i`k gòlKe mû^ûcôK _eòieùe 6Uò \òM ejòQòö 

 _eòKÌ^û
 @bòù_âeYû
 aêSûcYû
 @býûi
 _âZò`k^
 ùMûÂú

iûeYú 2e GMêWÿòK @^êi§û^ Keû~ûAQò

iûeYú-2 RùY i`k gòlKu aòbò^Ü \òM C_ùe cZûcZ : 

\òM cZûcZ 

_eòKÌ^û bf gòlKcû^ue, ùicûù^ K’Y C_f²ò jûif KeòaûKê ·jû«ò Zû’e GK Êz _eòKÌ^û 
eLò[û’«òö gòlû[ðú-mû^ I gòlY C_ùe [ôaû aògßûiMêWÿòKe GK ùiUþ Keò eLô[û’«òö 
ùicûù^ Zûue _eòKÌ^ûKê @ ê̂bae @û]ûeùe MâjY Keòaû I _âZò̀ k^ Keòaû CPòZþö 

@bòù_âeYû bf gòlKcûù^ iõaé¡ò I aòKûg _ûAñ @bòù_âeòZ ùjaû CPòZþö 
ùaû]McýZû K’Y KeòaûKê ùja I Kò_eò KeòaûKê ùja ùi aòhdùe RùY C�c gòlK RûYòaû 

@ûagýKö ùicûù^ ùKCñ aòhd _XÿûAùa I Kò_eò `k_â\ bûùa _Xÿû~ûA _ûeòa ùi 
aòhdùe RûYòaû @ûagýKö 

@býûi bf gòlKcûù^ RûY«ò ù~ @býûi GK RUòk _âKâòdû I icdKâùc aòKgòZ jêGö ùicûù^ 
RûY«ò _VòZ aòhdKê Kò_e ùgâYúùe Kû~ðýKûeú KeòaûKê jêGö bf gòlKcûù^ aòbò^Ü _^ÚûKê 
aýajûe Keò ùi[ôeê còkê[ôaû @bòmZûeê gòL«òö 

_âZò`k^ bf gòlKcûù^ @bòmZûeê ~ûjû gòlû Ke«ò I ZûKê _âZò̀ k^ Ke«òö _âZò`k^ ^ ùjùf 
gòlK _eòa�ð^ @ûYòaûe _ûAñ \lZûùe @bûa @^êba Ke«òö 

ùMûÂú bf gòlKcûù^ MâjY Ke«ò ù~ ùicûù^ c¤ ùMûÂúe @õgaòùgh I Gjò CùŸgý I 
cìfýùaû]Kê ijbûM Ke«ò I ùMûÂúeê ijûdZû ^ò@«ò Z[û ùMûÂúKê @ûagýK ijù~ûM 
_â\û^ Ke«òö 
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UòKòG Pò«û Ke«ê 

 mû^e Gjò \òMMêWÿòK @û_Yu aò\ýûkde gòlKcû^u _âZò Kò_eò _â~êRý?
 ùKùZ RY gòlKuê @û_Y bf ùaûfò PòZâY Ke«ò?
 iûcMâòK bûaùe @û_Yu gòlKcû^ue ùKCñ \òMùe iaðû]ôK aòKûge @ûagýKZû ejòQò?

ùUiþ- bûeZ cêq ùg÷lòK i´k icìj gòlK-gòlYe Gjò iaê \òMKê ijûdZû _â\û^ Kùeö Gjò i´k icìj @^êcû^ 
Keòù^aûKê MâjY ^ Keò gòlKcû^uê ùicû^ue ùgâYú Méjùe ^ì@û ^ì@û @bòaýqòKê ù_âeòZ Keò[ûGö aò\ýûkd cêLý 
bûaùe @û_Y @û_Yu gòlKcû^uê ù_âû›ûjòZ Keòaû I GKûVò Kûc Keòaû _ûAñ iêù~ûM iéÁò Keòaû bkò iÚòZòùe @Q«òö 

7 iûeûõg 
iõ_âZò gòlûùe _eòa�ð^cû^ bûeZúd aò\ýûkde cêLýcû^u C_ùe @]ôK \ûdòZß _â\û^ KeòQò Kò«ê ùiMêWÿòK c¤ 
@û_Yu _ûAñ iêù~ûM iéÁò KeêQò ù~ @û_Y @û_Yu aò\ýûkdùe _âKéZ _eòa�òðZ @ûYò_ûeòùa I gòlû[ðúcû^ue ùg÷lòK 
C_f²òKê MâjY KeòaûKê _âbûaòZ Keò_ûeòùaö @û_Y G_eò GK aé�òùe @Q«ò ù~CñVò _eòa�ð̂  NUò[ûG @û_Y Gjò 
_eòa�ð^ @ûYòaû _ûAñ @ûagýK MêYûakú I \lZû _â\gð̂  _ûAñ ^òùŸðgòZö ùUiþ-bûeZ cêq ùg÷lòK i´k icìj Gjò 
@ûjßû^Kê cêKûaòfû Keòaû _ûAñ ijûdZû _â\û^ Keò_ûeòaö aòùghZü @û_Yu aò\ýûkde gòlKcû^uê RûZúd _ûVýKâc 
eì_ùeL 2005 Gaõ gòlK gòlû _ûAñ RûZúd _ûVýKâc eì_ùeL 2009ùe ^òùŸðgòZ @û]ûe @^êiûùe ì̂@û 
@ûbòcêLý MâjY I Kû~ðýMêWÿòK bò^Ü bûaùe Keòaû _ûAñ _âa�ðûA _ûeòùaö 

Gjò GKKUò RùY iKâòd gòlû[ðú bûaùe @û_Yu MêeêZß, mû^ I \lZû c¤ùe [ôaû `ûuKê icû]û^bò�òK @ûbòcêLýe 
^cì^û eìù_ MêeêZß _â\û^ Keû~ûAQòö @û_Y Gjò GKK ijòZ Kûc Kfûùaùk @û_Y ùUiþ- bûeZ aò\ýûkd ù^ZéZß 
cêq ùg÷lòK i´k icìjKê aýajûe Keò GK gòlY ù~ûR^û _âÉêZ Keò_ûeòùf, @û_Yu ^òRe @MâMZò, gòlY I GjûKê 
@^ý ijKcðúcû^u ij ijù~ûM \ßûeû @û_Y Gjò ù~ûR^û @^êiûùe Kûc Keò_ûeòùaö 

i´k 

i´k-1:ùUiþ-bûeZ i´k icìje iûeûõg 

aò\ýûkd ù^ZéZß cêq ùg÷lòK i´k icìj (@û_Yu _ûAñ) 

aò\ýûkd ù^ZéZß _ûAñ ùUiþ- bûeZe 20Uò cêq ùg÷lòK i´k _âÉêZ Keû~ûAQò (_â]û^û·~ðý, _â]û^ gòlK, ùWÿ_êUò 
Gaõ ù~Cñcûù^ Gjò bìcòKû _ûAñ @bòù_âeòZ)ö 

Gjò i´k icìj aò\ýûkd cêLýcû^uê ùicû^ue bìcòKûe aòbò^Ü \òM _âZò ijûdZû _â\û^ Kùe, ù~Cñ[ôe Kò 
aò\ýûkdùe _eòa�ð^ I aòKûg _ûAñ @ûagýK _âKòâdû I aýaiÚûcû^ c¤ @«bðêqö Gjû c¤ aò\ýûkde gòlKcû^uê 
gòlY I gòlû\û^ùe _âKéZ _eòa�ð^ @ûYòaûùe I aò\ýûkd Kò_eò gòlYKê `k_â\ I icÉu ij MêeêZß ù\aû, ic[ð 
KeûAaû _ûAñ Zò@ûeò ùjûAQòö GMêWÿòK i´k-3ùe ZûfòKû bêq ùjûAQòö 



cêLý i´kicêj 

ùUiþ- bûeZ cêq ùg÷lòK i´k icìj 
`kû`k _ûAñ _â~êRý @û_Yuê Z[û @û_Yu gòlKcû^uê
_âùdûRK \òMþ\gð̂  _â\û^ KeêQòö ùiMêWÿòK gòlû[ðúcû^uê iõMVòZ Keòaû C_ûdcû^, gòlY Kû~ðý I gòlK
gòlû[ðú gòlK aû�ðûkû_ö Gjò cìk i´kicìj
gòlK-_âgòlK aû aò\ýûkdùe gòlKcû^u _âgòlKZû aû @^ý 

\égý-gâûaý iûcMâú 

ùcøkòK i´k icìjMêWÿòK gúhðKcû^uê iõù~ûM Keê[ôaû bòWÿòI Käò_þcû^ue GK ùiUþ c¤ ejòQòö ù~CñMêWÿòK cêLý
ijbûMú ùgâYú Méj ùKøgkMêWÿòK a‰ð̂ û Keê@Qòö
@býûicû^ KeêQ«ò Gaõ \gðKcûù^ ò̂ŸòðÁ Kû~ðýKê iìPúZ Keòaû _ûAñ ^òùŸðg / ]ûeû aòaeYú c¤ ejòQòö GMêWÿòK jò¦ú
bûhû ùgâYúMéjùe Cù�ûk^ Keû~ûAQò Z[û K[ûKê @^ý eûRýe bûhûùe _eòa�òðZ Keû~ûAQòö bòWÿòI iìPK

(Icon) \ßûeû C_~êq  iÚû^ùe Gjò bòWÿòIMêWÿòK cêq ùg÷lòK i´k icìj ijòZ iõ~êq Keû~ûAQò Gaõ Gjû
\gðKcû^u _ûAñ @^þfûA^þùe c¤ C_f²ö UûaùfUþ, KµêýUe, 
UûaùfUþ, KµêýUe, bòWÿòI, ùcûaûAfþ ù`û^þùe Giþ
c¤ WÿûC^þùfûWÿþ Keò_ûeòùaö 

gòlK aòKûg cêq ùg÷lòK i´k icìj (gòlKcû^u _ûAñ) 

GVûùe 4Uò cû¤còK cêq ùg÷lòK i´k 3Uò aòhd AõeûRú, MYòZ I aòmû^ùe 15Uò ùfLûGñ Keò ejòQòö Gjò
i´kcû^ gòlK, gòlK-_âgòlKcû^u _ûAñ CŸòÁ I gòlKcû^uê
_â\û^ Kùeö 
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\gUò cìk i´k \ßûeû ijûdZû _âû¯ö Gjò cìk i´kcû^ ~ûjû icÉ
`kû`k _ûAñ _â~êRý @û_Yuê Z[û @û_Yu gòlKcû^uê ùUiþ- bûeZ cêq ùg÷lòK i´k icìje

û^ KeêQòö ùiMêWÿòK gòlû[ðúcû^uê iõMVòZ Keòaû C_ûdcû^, gòlY Kû~ðý I gòlK
gòlû[ðú gòlK aû�ðûkû_ö Gjò cìk i´kicìj cêq ùg÷lòK i´k icìjùe C_~êq Gaõ @fMû @fMû ùfLû eìù_ 

ýûkdùe gòlKcû^u _âgòlKZû aû @^ý i¦bðùe aýajûe _ûAñ C_f²ö

ùcøkòK i´k icìjMêWÿòK gúhðKcû^uê iõù~ûM Keê[ôaû bòWÿòI Käò_þcû^ue GK ùiUþ c¤ ejòQòö ù~CñMêWÿòK cêLý
ijbûMú ùgâYú Méj ùKøgkMêWÿòK a‰ð̂ û Keê@Qòö Gjò bòWÿòI Käò_þMêWÿòKùe gòlK I gòlû[ðúcûù^ ijbûMú ùgâYúMéj

gðKcûù^ ò̂ŸòðÁ Kû~ðýKê iìPúZ Keòaû _ûAñ ^òùŸðg / ]ûeû aòaeYú c¤ ejòQòö GMêWÿòK jò¦ú
bûhû ùgâYúMéjùe Cù�ûk^ Keû~ûAQò Z[û K[ûKê @^ý eûRýe bûhûùe _eòa�òðZ Keû~ûAQòö bòWÿòI iìPK

C_~êq iÚû^ùe Gjò bòWÿòIMêWÿòK cêq ùg÷lòK i´k icìj ijòZ iõ~êq Keû~ûAQò Gaõ Gjû
gðKcû^u _ûAñ @^þfûA^þùe c¤ C_f²ö UûaùfUþ, KµêýUe, \gðKcû^u _ûAñ @^þfûA^þùe c¤ C_f²ö

UûaùfUþ, KµêýUe, bòWÿòI, ùcûaûAfþ ù`û^þùe Giþ.Wÿò. KûWÿð \ßûeû aýajûe Keò ù\Lôaû _ûAñ

gòlK aòKûg cêq ùg÷lòK i´k icìj (gòlKcû^u _ûAñ) 

GVûùe 4Uò cû¤còK cêq ùg÷lòK i´k 3Uò aòhd AõeûRú, MYòZ I aòmû^ùe 15Uò ùfLûGñ Keò ejòQòö Gjò
_âgòlKcû^u _ûAñ CŸòÁ I gòlKcû^uê ùgâYúMéjùe Kû~ðýKûeú Keòaû _ûAñ _âZýl ]ûeYû
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Gjò cìk i´kcû^ ~ûjû icÉ aòhd I 
cêq ùg÷lòK i´k icìje gòlY aòmû^ùe 

û^ KeêQòö ùiMêWÿòK gòlû[ðúcû^uê iõMVòZ Keòaû C_ûdcû^, gòlY Kû~ðý I gòlK-gòlû[ðú I 
cêq ùg÷lòK i´k icìjùe C_~êq Gaõ @fMû @fMû ùfLû eìù_ 

i¦bðùe aýajûe _ûAñ C_f²ö

ùcøkòK i´k icìjMêWÿòK gúhðKcû^uê iõù~ûM Keê[ôaû bòWÿòI Käò_þcû^ue GK ùiUþ c¤ ejòQòö ù~CñMêWÿòK cêLý 
Gjò bòWÿòI Käò_þMêWÿòKùe gòlK I gòlû[ðúcûù^ ijbûMú ùgâYúMéj 

gðKcûù^ ò̂ŸòðÁ Kû~ðýKê iìPúZ Keòaû _ûAñ ^òùŸðg / ]ûeû aòaeYú c¤ ejòQòö GMêWÿòK jò¦ú 
bûhû ùgâYúMéjùe Cù�ûk^ Keû~ûAQò Z[û K[ûKê @^ý eûRýe bûhûùe _eòa�òðZ Keû~ûAQòö bòWÿòI iìPK PòZâ 

C_~êq iÚû^ùe Gjò bòWÿòIMêWÿòK cêq ùg÷lòK i´k icìj ijòZ iõ~êq Keû~ûAQò Gaõ Gjû 
gðKcû^u _ûAñ @^þfûA^þùe c¤ C_f²ö 

Lôaû _ûAñ \gðKcûù^ A�eù^Uþeê 

GVûùe 4Uò cû¤còK cêq ùg÷lòK i´k 3Uò aòhd AõeûRú, MYòZ I aòmû^ùe 15Uò ùfLûGñ Keò ejòQòö Gjò 
ùgâYúMéjùe Kû~ðýKûeú Keòaû _ûAñ _âZýl ]ûeYû 
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i´k-2 iûeYú :2-1 (ù^ZéZße \lZû icìj I Zû’e @ûKk^) 

cûKþ aýû[þ I ùcde 1999eê MéjúZ 

ù^ZéZße \lZû 
cû^ 

@û_Y Kò_eò ò̂RKê cû_ Ke«ò (ùMûUòG É¸ùe ‘’ 
Ke«êö 

ò̂KU @ZúZùe ùKCñ _eòiÚòZòùe 
@û_Y Gjû KeòQ«ò 

@^ýcû^u ij Kû~ðý 
Keòaû _ûAñ

@^ýcû^uê iûjû~ý Keòaû iaêVûeê \l iû]ûeY bûaùe \l ÊÌ \l
aýqòMZ C\ýcKê PòjÜò _ûeòaû
@^ýcû^u @ûcô_âZýd aXÿûAaû
aòKûg I _âZò̀ k^ _ûAñ iêù~ûM ù\A 
@^ýKê aòKgòZ KeûAaû 
C}Y×û jâûi Keòaû

RùY _âZò̀ k^ûcôK 
I ijû^êbìZò iµ^Ü 
ùgâûZû bûaùe 
@^ýcû^uê igq 
Keòaû 

ò̂¿�ò ù^aû @ûMeê aêSòaûKê ·jóaû
aýqòMZ  ]ûeYû I iciýûKê gêYòaû
_âZòcZ (feedback) _ûAñ iKâòd 
eìù_ ù_âû›ûjòZ ù\aû 

@^ýcû^uê igq 
Keòaû 

ò̂¿�ò ù^aû I \ûdòZßùaû] _ûAñ 
@^ýcû^uê igq Keòaû 

@ûPeYMZ @û\gð aýqòMZ iùyûUZû _â\gð^
ù~Cñ _âKûee cù^ûaé�ò I cìfýùaû] 
@û_Y aòKûg KeòaûKê ·jû«ò Zûjûe 
@bòaé¡ò
~ù[Á @ûMâj _â\gð^
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ò̂¿�ò ù^aûùe 
Kâòdûgúk 

ÆÁ _eòKÌ^û / Ê_Ü I \òMþ\gð^ 
_â\û^ 
ò̂¿�ò MâjY

ùcøkòK _âiw C_ùe aêSûcYû aé¡ò
_eòa�ð^Kê 
_eò·k^û Keòaû 

Kû~ðý Keòaûe ^ì@û ]ûeûMêWÿòKê 
ù_âû›ûjòZ Keòaû 
i¸ûaý @Mâúc @ûjßû^MêWÿòKe 
_ìaðû^êcû^ 
bêfþeê gòLôaûe iêù~ûM eìù_ aò·e 
Keòaû 

\kMZ Kû~ðýKê 
ù_âû›ûjòZ Keòaû 

icÉuê iõgæòÁ KeûA \kMZ Kû~ðýKê 
ù_âû›ûjòZ Keòaû 

i´k – 3 : aò\ýûkd ù^ZéZß gòlY `kû`k / C_f²òMêWÿòK 

iûeYú – 3.1 (ùUiþ- bûeZ aò\ýûkd ù^ZéZß cêq ùg÷lòK i´k icìj) 

NCSL e cìk \òM cêq ùg÷lòK i´ke gúhðK gòlY C_f²ò cû^ 

@ûbòcêLúKeY _âû[còK aò\ýûkde cêLý GK 
ic[ðKûeú eìù_ 

 @û_Yue aò\ýûkd ù^ZéZß \lZûe icúlû I aòKûge ùlZâ PòjÜU KeòaûKêö
 ùUiþ- bûeZ cêq ùg÷lòK i´k icìjKê aýajûe Keò ^òRe gòlY _[ Zò@ûeò KeòaûKê ~ûjû

@û_Yu aò\ýûkd ù^ZéZß, ùKøgk aé¡ò Keòaûö
 aò\ýûkdùe gòlYe iûc[ðýKûeú K’Y RûYòùaö
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cû¤còK gòlK cêLý RùY 
ic[ðKûeú eìù_ 

 @û_Yu aò\ýûkd ù^ZéZße ùKøgk icúlû I aòKûge ùlZâ PòjÜU
 ùUiþ-bûeZ cêq ùg÷lòK i´k icìjKê aýajûe Keò ^òRe gòlY _[ Zò@ûeò Keòa ~ûjûKò @û_Yu

aò\ýûkd ù^ZéZß ùKøgk aé¡ò Keòaû
 aò\ýûkdùe gòlYe iûc[ðýKûeú K’Y RûYòùaö

_âMZògúkZû ù^ZéZß @û_Yu aò\ýûkd _ûAñ GK 
ijbûMú Ê_Ü / _eòKÌ^û ^òcðûY 

 Ê_Ü / _eòKÌ^ûUò Kò_eò aò\ýûkde @bòaé¡ò / aòKûg _ûAñ _âùZýK \ò̂ e Kû~ðýûakúKê iìPúZ
KeêQòö

 @û_Yu ^òR aò\ýûkd _ûAñ Kò_eò Ê_Ü / _eòKÌ^û Zò@ûeò Keòùa
 aò\ýûkdùe _eòa�ð^ _ûAñ Ê_Ü _eòKÌ^û ^òcðûY I ZûKê Kû~ðýKûeú Keòaûùe @^ýcû^uê Kò_eò

iõ_éq Keòaû

aò\ýûkde 
@ûcôicúlûKê @Mâie 
KeûAaû 

 aò\ýûkd @ûcô-icúlûe fûb I @ûjßû^MêWÿòKö
 aò\ýûkd @ûcô-icúlûe _âKéZò I _âKâòdû PKâö
 MêYûcôK I _eòcûYûcôK Z[ýMêWÿòKê Kò_eò iõMâj Keòaûö

aò\ýûkd aòKûg 
ù~ûR^ûKê @Mâie 
KeûAaû 

 GK `k_â\ aò\ýûkd ù~ûR^û _âKâòdûe _âcêL aòhdcû^-
 gòlû[ðúcû^ue gòlYùe aò\ýûkd aýû_ú aòKûge ù~ûR^û KeòaûKê
 jòZû]ôKûeú / @õgMâjYKûeú aòùghZü aò\ýûkd _eò·k^û KcòUòKê aò\ýûkd aòKûg ù~ûR^û Zò@ûeò

_ûAñ iõ_éq KeòaûKêö
 GK `k_â\ aò\ýûkd aòKûg ù~ûR^û fò_òa¡ Keòaû ~ûjû gòlû[ðúcû^u C_f²òùe _eò�ð^

KeòaûKêö

aòaò]Zû C_ùe @û_Yu aò\ýûkdùe _eòa�ð^Kê  _âùZýK gògê iaðû]ôK gòlY C_f²ô jûif KeòaûKê aòaò]Zûe MêeêZßKê ^ò½òZ Keòaûö
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Z[ýKê @û_Yu 
aò\ýûkdKê aòKûg 
Keòaû 

ù~ûR^û Keòaû Z[û @Mâie 
KeûAaûö 

 @û_Yu aò\ýûkdùe aòaò]Zûe _âiwKê aêSòaû I ùiMêWÿòKê ù^A Kû~ðý Keòaû _ûAñ Z[ýe _âKûe I
_âKéZòö

 aò\ýûkd c¤ùe _eòa�ð^ _ûAñ @ûbý«eúY I aûjýKûeK PòjÜUö
 _eòa�ð^MêWÿòK Kû~ðýKûeú Keòaû _ûAñ ejò[ôaû @ûjßû^ PòjÜUö
 aò\ýûkdùe _eòa�ð^MêWÿòK ù~ûR^û I @ûùMA ù^aû _ûAñ @ûagýK _\ùl_ MâjYö
 ùg÷lòK ù^ZéZß PòjÜU Keò @û_Yu @ûbòcìLýMêWÿòK ijòZ iõù~ûM Keòaû
 @^ýcû^u c¤ùe _eòa�ð̂  _âKÌ cû¤cùe
 C\ûjeYúd ù^ZéZß, ù_âeYû, \òMþ\gð̂  iéÁò Keòaû

@û_Yu aò\ýûkdùe _eòa�ð^Kê 
Kû~ðýKûeú KeûAaû 

 _eòa�ð^e _âKéZò I ùfûKcûù^ Kò_eò Gjò _eòa�ð̂  _âKâòdû iù´\^gúkö
 _eòa�ð^e Z�ßcû^ I Gjûe _âûiwòKZû ^òR aò\ýûkd _eòù_âlúùe ù\Lôaûö
 @^ýcû^u ijòZ I ùicû^u Reò@ûùe _eòa�ð^Kê Kò_eò Kû~ðýKûeú Keû~òaö

@û_Y ^òRKê aòKûg 
KeûAaû ij 
_eò·kòZ Keòaû 

@û_Y ^òRKê aòKûg KeûAaû I 
_eò·kòZ Keòaû 

 Kû~ðýMêWÿòKe _âû[còKZû ^ò‰ðd @^ýcû^uê Kû~ðý KeûA ù^aû Gaõ icdùe i`k aýajûe
Keòaûö

 ^òRe aýqòMZ I aé�òMZ aòKûge ù~ûR^û Keòaûö
 iàûUð (Smart) flýMêWÿòK iÚòe Keòaûö

gòlY gòlû\û^ 
_âKâòdûe eì_û«eY 

_âû[còK aò\ýûkdùe gòlY I 
gòlû\û^ùe @bòaé¡òKê @Mâie 
KeûAaû 

 ùUiþ-bûeZ cêq ùg÷lòK i´k icìje MV^ I gòlY aòmû^ ijòZ _eòPòZ ùjaûö
 cêq ùg÷lòK i´k icìje aýajûe I MâjY \lZûKê ÊúKéZò ù\aûö
 gòlYùe gòlû[ðúcû^u @õgMâjYKê aé¡ò _ûAñ GK MêeêZß ùlZâ PòjÜU Keòaûö
 Kò_eò aò\ýûkdùe gòlY-gòlû\û^ùe @bòaé¡òKê Rûeò eLô ùja ]ûeYû Keòaûö
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aò\ýûkdùe @ûKk^Kê @Mâie 
KeûAaû 

 gòlY _ûAñ @ûKk^ I @ûKk^ _ûAñ gòlYKê @fMû Keòaûö
 gòlKcû^u ijòZ MV^cìkK @ûKk^ _ûAñ ùKøgkKê @ûùMA ù^aûö
 MV^cìkK @ûKk^ icdùe iõMéjúZ Z[ý I _âcûYKê aýajûe Keò gòlû[ðúcû^uê _âZòcZ

(feedback) _â\û^ Keòaû ~ûjûKò gòlû[ðúcû^uê gòlYùe @bòaé¡ò _ûAñ ijûdK ùja, ùi[ô_ûAñ
gòlKcû^uê ijûdZû _â\û^ Keòaûö

gòlK gòlû\û^ 
_âKâòdûe eì_û«eY 

aò\ýûkdùe GK `k_â\ gòlY 
iõÄéZ ^òcðûY 

aò\ýûkdùe @«^òðùage @bòaé¡ò

i´kKê `k_â\ gòlû[ðú-gòlY 
eìù_ aýajûe 

aò\ýûkdùe _âùdûR^úd 
aýajûeKê @ûùMA ù^aû 

_ûeÆeòKZûKê @ûùMA 
ù^aû 

_òZûcûZû Gaõ aýû_K aò\ýûkd 
ùMûÂú ijòZ iõù~ûRòZ ùjaû 
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i´k-4 @û_Yu gòlY ù~ûR^û 

iûeYú –4.1 gòlY ù~ûR^û 

@ûMûcú gòlû ahð _ûAñ _âû[còKZû I _âZòa¡Zû (_ûVýKâc, ^ì@û _\ùl_, ~ûjû @û_Y ù^AQ«ò I jûif KeòaûKê 
·jû«ò, aò\ýûkde Êicúlû aû aòKûg ù~ûR^û AZýû\òö 

@ûMûcú 3 cûiùe @¤d^ KeòaûKê [ôaû cêq ùg÷lòK i´k icìj 

1. 

2. 

3. 

@ûMûcú ahðùe @]d^ KeòaûKê [ôaû cêq ùg÷lòK i´k icìj 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

cêñ Giaê @¤d^ _ûAñ Kò_eò icd aûjûe KeêQò? 

cêñ ù~ûR^û \òMùe K’Y iaê _ûAQò? 
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cêñ ùcû ù~ûR^ûùe [ôaû _âZòa§K Kò_eò \ìe Keòaò?

cêñ Gjò GKKKê Kò_eò ùcû _ûAñ C_ù~ûM Keòaò? 

cêñ RùY @¤d^-ijù~ûMú aû \òM\gðK _ûAaû _ûAñ K’Y Keòaò ù~_eò ùcû gòlY Gaõ _âùdûM _ûAñ iûjû~ý 
Keòa? cêñ ùKùZ [e Zûu ij @ûùfûP^û Keòaò? 

cêñ ùcûe gòlYKê Kò_eò cìfýûd^ Keòaò? 

Additional resources 
 National Centre for School Leadership: http://www.nuepa.org/ncsl.html
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