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TESS-India-এর এই 20টি  বিদ্যাল়ে বলডারবিপ OER (মকু্ত বিক্ষা সম্পদ্) বিদ্যাল়ে নেতৃযত্বর নিাঝার িবক্ত আর দ্ক্ষতা িবৃিযত 

সাহায্য করার জেয, য্াযত তারা তাযদ্র বিদ্যালয়ের বিখে ও বিক্ষণ পিবত উন্নত করার নক্ষযে নেতৃত্ব বদ্যত পাযরে। মলূতঃ এই 
ইউবেটগুবল িাস্তিমখুী, য্াযত বিদ্যালয়ের কমী, বিক্ষার্থী ও অেযােযযদ্র সাযর্থ বেয়ে কায্শকলাপ সম্পাদ্ে করযত হ়ে। সফল 
বিদ্যাল়েসমযূহর উপর করা গযিষণা ও বিক্ষা সংিান্ত অধ্য়েে এগুবলর বভবি৷ 

ইউবেটগুযলা পাঠ করার নকাে বেবদ্শষ্ট িম নেই, তযি ‘দ্য সু্কল বলডার অযাজ ইযেব্লার’ নর্থযক শুরু করাই নে়ে, কারণ এখাযে সমগ্র 

স্তিযকর একটি অবভমখু আযে। আপবে বেবদ্শষ্ট বিষয়ের সাযর্থ সম্পবকশ ত ইউবেটগুবল একসযে অধ্য়েে করযত পাযরে; এই ইউবেট সমগ্র 

েযািোল নসন্টার অব্ সু্কল বলডারবিপ কাবরকুলাম নেমও়োযকশ র (ভারত) মলূ বিষ়েগুবলর সযে সেবতপূণশ। এগুবল হলঃ ‘বিদ্যালয়ের 

নেতৃত্ব দ্বৃষ্টযকাণ’(1); ‘পবরচালো ও স্ব-উন্ন়েে’ (2); ‘নিখাযো-নিখার প্রবি়োর রূপান্তর' (3); এিং ‘পবরচালো়ে অংিীদ্াবরত্ব’ (6)। মলূ 

বিষ়ে 4 ও 5- উদ্ভািে ও দ্যলর নেতৃত্ব দ্াে - বিবভন্ন ইউবেযট আযলাবচত হয়েযে, তযি বেবদ্শষ্ট বিষ়ে বহসাযি ে়ে। বকেু বকেু ইউবেযট 

একটির নিবি মলূ বিষ়ে আযলাবচত হয়েযে।  
এই বিভাগগুবল বিদ্যাল়ে নেতৃত্ব স্ব-অধ্য়েযের জেয অর্থিা নেতৃত্বদ্াে নিখাযোর পাঠযিযমর অংি বহসাযি িযিহার করযত পাযরে। দ্ইু 
নক্ষযেই একটি িযবক্তগত বিক্ষার ডায়েবর রাখা এিং অেযযদ্র সযে কায্শকলাপ ও নকস স্টাবড সংিান্ত আযলাচোর মাধ্যযম নিখার 
অবভজ্ঞতা জ্ঞাে কযর নেও়ো লাভপ্রদ্ হ়ে। ‘বিদ্যাল়ে নেতৃত্ব’ িব্দটি এখাযে প্রধ্াে বিক্ষক, অধ্যক্ষ, বিক্ষক-প্রবতবেবধ্ িা বয্বে 

বিদ্যালয়ের নেতৃযত্বর ভারপ্রাপ্ত -তাাঁযক নিাঝাযত িযিহৃত হয়েযে। 
ভিভিও সম্পদসমহূ 

এই আইকে বেযদ্শি কযর নকার্থা়ে নকার্থা়ে  TESS-India সু্কল নেতৃত্ব বভবডও সম্পদ্ আযে ৷ এই বভবডওগুবলযত ভারতী়ে 

বিদ্যালয়ের নেতৃত্বরা জাবেয়েযেে নয্ নিখাযো এিং নিখার উন্নবতর জেয তাাঁরা বকভাযি তাযদ্র বিদ্যালয়ে পবরিতশ ে আেযেে। আমরা 
আিা কবর নসগুবল আপোযক অেরুূপ িযিস্থা বেয়ে পরীক্ষা -বেরীক্ষা করযত অেপু্রাবণত করযি। বভবডও -সম্পদ্গুবলর উযেিয হল 

পাঠযবভবিক ইউবেযটর মাধ্যযম করা আপোর কাজযক আরও সমূ্পণশ ও সমিৃ করা , বকন্তু য্বদ্ এগুবল উপলভয ো হ়ে , নসযক্ষযে এগুবল 

অপবরহায্শ ে়ে।  
TESS-India বভবডও সম্পদ্গুবল TESS-India ওয়েিসাইট http://www.tess-india.edu.in/ নর্থযক অেলাইযে নদ্খা নয্যত পাযর িা 

ডাউেযলাড করা নয্যত পাযর। অর্থিা আপবে একটি বসবড িা নমমবর কাযডশ বভবডওগুবল নপযত পাযরে।  
TESS-India (ভিদযালয় -ভিভিক সহায়তার মাধ্যমম ভিক্ষক প্রভিক্ষণ ) প্রকমের ভিষময় 

TESS-India-এর লক্ষয হল বিক্ষার্থী -নকবিক , অংিগ্রহণমলূক পিবতর উন্নবতযত বিদ্যাল়ে নেতৃত্ব আর বিক্ষকযদ্র সহা়েতা করার জেয 
ওযপে এডুযকিোল বরযসাযসশস -এর বরযসাসশগুবলর মাধ্যযম ভারযতর প্রার্থবমক এিং মাধ্যবমক বিক্ষকযদ্র নেবণকযক্ষর অেিুীলে উন্নত 

করা। 105 টি TESS-India বিষ়েক OERs ভাষা , বিজ্ঞাে এিং গবণত বিষয়ে বিদ্যালয়ের পাঠযপুস্তযকর সাযর্থ বিক্ষকযদ্র সে প্রদ্াে 

কযর। এগুবল বিক্ষার্থীযদ্র সযে নেবণকযক্ষ পরখ কযর নদ্খার জেয কায্শিম নদ়্ে , আর একই সাযর্থ বিক্ষকযদ্র বকেু নকস স্টাবড নদ়্ে 

নয্গুবল নদ্খা়ে নয্ অেয বিক্ষকরা কীভাযি বিষ়েটি পবিয়েযেে এিং সম্পদ্গুবলর মযধ্য বকভাযি নয্াগসূে স্থাপে কযরযেে বিক্ষকযদ্র 

পাযঠর পবরকল্পো ও বিষ়েজ্ঞাে উন্নত করযত সাহায্য করার উযেযিয। 
ভারতী়ে পাঠযিম এিং প্রসেগুবলর জেয সমস্ত TESS-India OERs   ভারতী়ে এিং আন্তজশ াবতক নলখকরা সহযয্াবগতা কযর 

বলযখযেে এিং এগুবল অেলাইযে এিং নেযপ িযিহাযরর জেয পাও়ো য্া়ে (http://www.tess-india.edu.in/)। OERs অযেক রূযপ 

পাও়ো য্া়ে এিং এগুবল ভারযতর প্রযতযক অংিগ্রহণকারী রাযজযর জেয উপয্ুক্ত এিং স্থােী়ে প্রয়োজেী়েতা ও প্রাসবেকতা অেসুাযর 

OERsগুবল উপযয্াগী কযর আঞ্চবলক বভবিযত িযিহার করার জেয িযিহারকারীযদ্র অমন্ত্রণ করা হযে৷। 
TESS-India The Open University, UK ি̚ারা পবরচাবলত এিং UK সরকাযরর অর্থশশ র̝া ত̝। 
সং ক̧রণ 2.0  SL09v1

West Bengal
তৃতী়ে পযক্ষর উপা া̚েগুবল িা েঅযর্থশা়ে িবণশত ো হযল এই সাম র̋ীটি একটি বিয়ে টিভ কেমস অযাবিবিউিে -নি়োরঅযালাইক 
লাইযসযের অ ী̛যে উপলব্দ্ : http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/

TESS-India is led by The Open University UK and funded by UK aid from the UK government 
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এই ইউভিমের ভিষয়িস্তু 

আমাযদ্র প্রা়ে সকযলই জীিযের নকাে ো নকাে সম়ে নকাে িনু্ধ িা পাবরিাবরক সদ্যসযর উদ্ারতা নর্থযক উপকৃত হয়েবে বয্বে আমাযদ্র 

প্রবতিন্ধকতা িা সমসযা নমাকাযিলা করার সম়ে আমাযদ্র কর্থা শুযেযেে। নপিাদ্ারী নপ্রবক্ষযত, ঐরূপ সহা়েতা ও বেযদ্শিোযক সাধ্ারণত 

প্রবিক্ষণ ও পরামিশদ্াে িলা হ়ে, এিং এই ইউবেযট আপবে এই দ্ইু পিবতর মযধ্য পার্থশকয করযত বিখযিে। আপবে প্রবিক্ষণ ও 

পরামিশদ্াযের সাযর্থ সংবিষ্ট বকেু দ্ক্ষতা ও নকৌিল এিং বিক্ষক, বিক্ষার্থী ও তাযদ্র িািা-মা এিং/অর্থিা অবভভািকযদ্র সাযর্থ সংলাযপ 

কীভাযি নসগুযলা িযিহার করযত হ়ে তা িঝুযত পারযিে। 
িমিধ্শমাে আন্তজশ াবতক প্রমাণ প্রদ্িশে কযর নস নেতারা প্রবিক্ষণ ও পরামিশদ্াযের মাধ্যযম তাৎপয্শপূণশভাযি তাাঁযদ্র সংগঠে ও সম্প্রদ্ায়ের 

কমশসম্পাদ্ে ক্ষমতা িািাযত পাযরে (উদ্াহরণস্বরূপ, িাযেশট অযান্ড ও’মাযহাবে, 2006)। ভারযত, েযািোল নপ্রাগ্রাম বডজাইে অযান্ড 

কাবরকুলাম নেটও়োকশ  বিযিষভাযি উযেখ কযর কীভাযি প্রবিক্ষণ ও পরামিশদ্াে নেবণকযক্ষ বিক্ষাদ্াযের কায্শকাবরতা িবধ্শত করযত পাযর 

এিং বিদ্যাল়ে নেতৃত্ব বহসাযি আপোর বিদ্যালয়ে বিক্ষাদ্াে ও নিখা উন্নত করার জেয আপবে কীভাযি এই নকৌিলগুযলা কাযজ লাগাযত 

পাযরে (েযািোল ইউবেভাবসশটি অি এডুযকিোল প্ল্যাবেং অযান্ড অযাডবমবেযেিে, 2014)।  
ঐরূপ নকৌিল প্রয়োগ কযর, নেতৃত্বরা তাাঁযদ্র প্রবতষ্ঠাযের সাফযলয অিদ্াে রাখার সাযর্থ সাযর্থ, প্রবিক্ষণ িা পরামিশদ্াযের অধ্ীে িযবক্তযদ্র 

কমশক্ষমতা উযেখযয্াগযভাযি উন্নত করযত পাযরে। বিদ্যাল়ে নেতৃত্বযদ্র সচরাচর সম্পযদ্র ওপর বে়েন্ত্রণ র্থাযক ো, বকন্তু তাাঁযদ্র এমে 

একটা বিদ্যাল়ে সংসৃ্কবত সৃবষ্ট করার ক্ষমতা র্থাযক য্া বিদ্যালয়ের সকলযক মলূয নদ়্ে এিং সম্পযকশ র গুরুযত্বর ওপর নজার নদ়্ে ও 

বিক্ষকযদ্র সহা়েতা প্রদ্াে কযর। আপোর বিদ্যালয়ে প্রবিক্ষণ ও পরামিশদ্াযের অেিুীলে এিং সহকমীযদ্র সাযর্থ দ্ক্ষতা ভাগ কযর 

নেও়ো বিক্ষক ও বিক্ষার্থীযদ্র মযধ্য উন্নততর সম্পকশ  গযি তুলযত সাহায্য করযি, য্া নিখা ও অজশ যের গুণমাযের ওপর প্রতযক্ষ প্রভাি 

নফলযি। 

লাবেশং ডায়েরী িা বিক্ষালাযভর নরাজোমচা 
এই ইউবেটটির উপর কাজ করাকালীে, আপোর বিক্ষালাযভর নরাজোমচাযত আপোযক বলখযত িলা হযি, নয্টা নকাে িই িা নফাল্ডার 

হযত পাযর নয্খাযে আপবে আপোর ভািো-বচন্তা ও পবরকল্পো এক জা়েগা়ে েবর্থভুক্ত করযিে। হ়েত আপবে এর মযধ্যই এটা শুরু কযর 

বদ্য়েযেে। 

আপবে এই ইউবেটটিযত হ়েত একাই কাজ করযেে, বকন্তু য্বদ্ আপবে আযরকজে বিদ্যাল়ে নেতৃযত্বর সাযর্থ আপোর বিক্ষা গ্রহণ সম্বযন্ধ 

আযলাচো করযত পাযরে, তাহযল আপবে অযেক নিিী বিখযত পারযিে। বতবে এমে নকাে একজে সহকমী হযত পাযরে য্ার সাযর্থ আপবে 

ইবতমযধ্যই সহযয্াবগতা কযরে, অর্থিা এমে নকউ য্ার সাযর্থ আপবে েতুে সম্পকশ  গযি তুলযত পাযরে। এটা আেষু্ঠাবেকভাযি হযত পাযর 

িা সাধ্ারণ ঘযরা়ো আলাপ-আযলাচোর মাধ্যযম। আপোর বিক্ষালাযভর ডায়েবরযত আপবে য্া বলযখ রাখযিে তা এই ধ্রযণর সাক্ষাৎকাযর 

কাযজ লাগযি, সাযর্থ সাযর্থ আযরা দ্ীঘশযম়োদ্ী নিখা ও উন্নবতর খসিাও ততবর হয়ে য্াযি। 

ভিদযালয় নিতৃমেরা এই ইউভিে নেমক কী ভিখমত পারমিি 

 পরামিশদ্াে ও প্রবিক্ষযণর মযধ্য পার্থশকয করযত, এিং কমীযদ্র নিখা়ে সহা়েতা়ে দ্যুটাযকই কীভাযি িযিহার করা য্া়ে তা 

িঝুযত। 
 কমী সদ্সযযদ্র সাযর্থ এমে আযলাচো চালাযো য্া আপোর বিদ্যালয়ে বিক্ষাদ্াে ও নিখা়ে উন্নবত ঘটা়ে। 
 সম্মত ফলাফল সহ প্রবিক্ষণ ও পরামিশদ্াযের অবধ্যিিে পবরকল্পো করযত ও প্রদ্াে করযত।  
 আপোর বিদ্যালয়ে প্রবিক্ষণ সংসৃ্কবতর সুবিধ্াগুযলা বিযিচো করযত। 
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1 প্রভিক্ষণ ও পরামিশদামির মমধ্য সাধ্ারণ ভমল কী 
নিবিরভাগ নলাকই প্রবিক্ষণ ও পরামিশদ্াে সম্পযকশ  এমেভাযি কর্থা িযলে নয্ে মযে হ়ে নসগুযলা একই বিষ়ে। আসযল নসগুযলা িযবক্ত ও 

দ্যলর সাযর্থ কাজ করার দ্যুটা আলাদ্া পিবত, তাযদ্র একটা গুরুত্বপূণশ বিষয়ে বমল আযে: প্রবিক্ষক িা পরামিশদ্াতা য্াাঁযক সাহায্য করযেে 

নসই িযবক্তর সাযর্থ িবক্তিালী, বিশ্বস্ত সম্পকশ  গঠযের ক্ষমতার ওপর দ্যুটারই কায্শকাবরতা বেভশ র কযর। ঐরূপ সম্পকশ  গযি নতালার নক্ষযে 

সম্মবত-বভবিক আযলাচো চালাযত নিখা খুিই গুরুত্বপূণশ। 

সম্মবত-বভবিক আযলাচো হল য্খে দ্জুে িক্তাই সেবতপূণশভাযি কর্থা িযলে। আযলাচোর উযেিয সম্মবতযত নপৌাঁোযো োও হযত পাযর, 

বকন্তু তাাঁরা এ বিষয়ে সম্মত নয্ তাাঁরা কীভাযি: 

 পরস্পযরর কর্থা শুেযিে ও িঝুযিে 

 অপর িযবক্ত য্া ভাগ কযর বেযেে নস বিষয়ে প্রকৃত আগ্রহ প্রদ্িশে করযিে 

 অপর িযবক্তর প্রবত ও তাাঁর দ্বৃষ্টভবের প্রবত েিা প্রদ্িশে করযিে। 

বিদ্যাল়ে নেতৃত্ব বহসাযি, আপবে অভযস্ত হযত পাযরে নয্ শুধ্ু আপোর পবরচয়ের কারযণই মােষু আপোর সাযর্থ সহমত। তাই প্রকৃত 

সম্মবত-বভবিক আযলাচো চালাযো এমে একটা দ্ক্ষতা হযত পাযর য্া আপোযক প্রা়েই বিখযত ও অভযাস করযত হ়ে!  

 

ভিত্র 1 স্পষ্ট উযেিয সহ আযলাচো। 

এটা মযে রাখা গুরুত্বপূণশ নয্ দ্ইুজে সহকমী তাাঁযদ্র কাজ সম্পযকশ  সাধ্ারণভাযি পরস্পযরর সাযর্থ কর্থা িলযল নসটা নকিল একটা ‘আড্ডা’ 

হয়ে র্থাযক। তাাঁযদ্র আযলাচো য্খে জ্ঞাতসাযর এমেভাযি সাজাে হ়ে নয্ তাাঁযদ্র একজে একটা সমসযার সুরাহা করযত পাযরে িা সুযয্াগ 

কাযজ লাগাযত পাযরে, তখে তার একটা স্পষ্ট উমেিয োমক – নিষািবধ্, বিক্ষাদ্াে ও নিখাযক উন্নত করা – এিং তখে নসটা প্রবিক্ষণ 

ও পরামিশদ্াযের এলাকা়ে প্রযিি কযর। 

অযাবিবভটি 1: প্রবিক্ষণ ও পরামিশদ্াে আলাদ্া হ়ে বকযস? 

সম্পদ্ 1-এ প্রবিক্ষণ ও পরামিশদ্াে-এর সংজ্ঞাগুবল পিুে। আপবে আপোর কমীযদ্র কাযে কীভাযি এই ধ্ারণাগুযলা িযাখযা করযিে নস 

সম্পযকশ  বচন্তা কযর, আপোর নিখার বদ্েবলবপযত বেযজর ভাষা়ে সংযক্ষযপ দ্টুি পযদ্র মযধ্য পার্থশকয বলখুে। 

এমে বতেযট পিবত বলখুে নয্খাযে প্রবিক্ষণ এিং/অর্থিা পরামিশদ্াে আপোর বিদ্যালয়ে কমীযদ্র কমশক্ষমতা ও নসই সূযে বিক্ষার্থীযদ্র 
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নিখার নক্ষযে পার্থশকয ততবর করযত পাযর। উদ্াহরণস্বরূপ, আপবে বেবদ্শষ্ট নকাে কমী িা বিক্ষার্থীর বেবদ্শষ্ট প্রয়োজে বেয়ে অর্থিা 

পাঠিযমর নকাে নক্ষে য্া বেয়ে আপবে বচবন্তত নস সম্পযকশ  ভািযত পাযরে।  
আমলািিা 

পরামিশদ্াতা ও প্রবিক্ষযকর ভূবমকা আলাদ্া করা গুরুত্বপূণশ, নয্যহতু তাাঁরা বভন্ন বভন্ন রূযপ কাজ কযরে এিং বভন্ন ধ্রযের সহা়েতা প্রদ্াে 

কযরে। আপবে য্খে দ্যুটার মযধ্য পার্থশকয কযরে এিং এই পিবতগুযলা আপোর বিদ্যালয়ে িযিহাযরর উপা়ে ভাযিে, তখে হ়েযতা 

আপবে িঝুযত পাযরে নয্ সঠিক পিবত িাোই করাটা গুরুত্বপূণশ, আর নসটা একক আযলাচো সম্পযকশ ই ে়ে, উভ়েই আপোর কমীযদ্র 

বিকাি ঘটাযোর দ্া়েিিতা জাবর রাখার সযে সম্পবকশ ত। বিক্ষাদ্াে ও নিখাযক উন্নত করার লযক্ষয প্রবিক্ষণ ও পরামিশদ্াে চাবলত হ়ে, 

এিং আযলাচো়ে এই বিষয়ের ওপর দ্বৃষ্ট বেিি করা উবচৎ। 

 পরামিশদ্াতা সাধ্ারণত তাাঁর বেিশাবচত নক্ষযে অবভজ্ঞ বিযিষজ্ঞ, এিং নসই সযে, আদ্িশগত একজে বিচক্ষণ িযবক্ত, য্ার 

বেকট নর্থযক নিখার জেয িহুবিধ্ অবভজ্ঞতা আযে। তাাঁরা আপোযক আযলাচয বিষয়ে তাাঁযদ্র িযাপক অবভজ্ঞতা ও জ্ঞাে বদ্য়ে 

সাহায্য করযত পাযরে।  
 প্রবিক্ষক আপোর সমসযাগুযলার নক্ষযে বেযজর উির খুাঁযজ নপযত সাহায্য কযরে। তাাঁযদ্র সিযর্থযক সাধ্ারণ িযিহায্শ উপকরণ 

হল প্রশ্ন, এিং তাাঁযদ্র সি নর্থযক মলূযিাে তিবিষ্টয হল তাাঁযদ্র মে বদ্য়ে নিাোর গুণ।  

প্রবিক্ষণ িা পরামিশদ্াে আপোর বিদ্যাল়েযক কীভাযি সাহায্য করযত পাযর আপবে বক নসই উপা়েগুযলা নভযিযেে? হযত পাযর আপোর 

মযে এমে একজে েতুে বিক্ষযকর কর্থা আযে বয্বে পরামিশদ্াযের সাপ্তাবহক অবধ্যিিে নর্থযক উপকৃত হযিে য্াযত কীভাযি সমসযার 

নমাকাযিলা করযত হ়ে এিং নেবণর িযিস্থাপো করযত হ়ে সহ তাযদ্র বেযজযদ্র প্রবিক্ষণ নেবণকযক্ষ কাযজ লাগাযোর বেযদ্শিো নদ্ও়ো 

য্া়ে। আপবে নেবণযত মবহলা বিক্ষার্থীযদ্র স্বল্প অংিগ্রহযণর সমসযা বেয়ে ভািযত পাযরে এিং নিখা়ে অংিগ্রহণ উন্নত করযত বিক্ষকযদ্র 

উৎসাবহত করার জেয প্রবিক্ষযণর কর্থা ভািযত পাযরে। আপবে বিজ্ঞাে বিক্ষার নক্ষযে উন্নবত চাইযত পাযরে এিং নকাে নজযষ্ঠ বিজ্ঞাে 

বিক্ষকযক িলযত পাযরে তাাঁর সহকমীযদ্র বিযিষযজ্ঞর পরামিশ বদ্যত। 

আমাযদ্র অযেযকই িযবক্তগত িা নপিাগত জীিযের নকাে ো নকাে সম়ে পরামিশদ্াতার বেকট নর্থযক উপকৃত হয়েবে। প্রা়ে প্রযতযক 

পবরিাযরই জ্ঞােী ‘জযাঠামিাই’ িা ‘নজঠিমা’ র্থাযকে জীিযের নক্ষযে নকাে পবরিতশ েকারী বসিান্ত নেও়োর আযগ য্ার সাযর্থ আযলাচো 

করা হ়ে। বিদ্যাল়ে নেতৃত্ব বহসাযি, আপোযক বেবিতভাযিই এই ভূবমকা বেযত হযি, তা নকাে সহকমীর সংকযটর সম়ে পাযি দ্াাঁিাযো 

অর্থিা তাযদ্র নেবণকযক্ষ আচরণ উন্ন়েযে সাহায্য করা য্াই নহাক। সাধ্ারণত, পরামিশদ্াতা প্রযশ্নর উির অর্থিা সমসযার সমাধ্াে খুাঁযজ 

নির করযিে। তাাঁযদ্র মযধ্য নেষ্ঠযদ্র প্রকৃতই ভাল প্রশ্ন করার ক্ষমতা র্থাযক য্া পরামিশগ্রহীতাযদ্র বেজস্ব উির খুাঁযজ নপযত সাহায্য কযর। 
য্বদ্ও, উির কী হযত পাযর নসটা পরামিশদ্াতার মযের মযধ্য র্থাযক। সময়ের সাযর্থ সাযর্থ তাাঁরা ইবতমযধ্যই নয্ পর্থ অবতিান্ত কযরযেে  

তার পর্থবেযদ্শিক বহসাযি কাজ কযরে। পরামিশদ্াযের সংলাপ এমে হযত পাযর: 

 

 

 

 

 

 

 

 

আজ এটা ঘযটযে এিং আবম জাবে ো কী করা য্া়ে। 

আবম এই ধ্ারণাটা কীভাযি নিাঝা য্া়ে নস িযাপাযর আবম খুি নচষ্টা করবে। 

আবম মযে কবর এমে করযল ভাল হযত পাযর … 

তাহযল আপোর য্া নিাঝা উবচৎ … 
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একজে প্রবিক্ষযকর কাজ হল প্রবিক্ষণ গ্রহীতার (তাাঁরা নয্ িযবক্তযক প্রবিক্ষণ বদ্যেে) ভািো, ধ্যােধ্ারণা ও বচন্তাগুযলা িার করা। তাাঁরা 
ঠিক কী বেয়ে কর্থা িলযত চাে তা বস্থর করার জেয প্রর্থযম এটা কযরে আর তারপর প্রবিক্ষণ প্রাপযকর বেজস্ব ভািো ও ধ্ারণাগুযলা 

‘নিাো’ র জেয সাহায্য করযত নসগুযলা আিার িলযত পাযরে। প্রবিক্ষণ গ্রহীতাযক বেযজযদ্র ধ্ারণা নভযি নির করযত নদ্ও়োর জেয 

প্রবিক্ষযকর বেযজর ধ্ারণা বদ্যত িমাগত প্রতযাখযাে করা জরুরী। সিযর্থযক সাধ্ারণ অভযাস হল চুপ কযর িযস র্থাকা এিং বকেুই ো 

িলা; প্রবিক্ষণ নিখার নক্ষযে আপোযদ্র সকযলর জেয এটা সিযর্থযক িি চযাযলঞ্জ হযত পাযর। একজে প্রবিক্ষযকর প্রশ্ন হযত পাযর: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

মযে রাখা গুরুত্বপূণশ নয্ প্রবিক্ষণ ও পরামিশদ্াে সংিান্ত আযলাচো়ে দ্ক্ষতা ও সাফলযযক তুযল ধ্রা উবচৎ, শুধ্ুমাে নকাে ঘাটবতযক ে়ে। 
বিক্ষকযদ্র নিাঝা প্রয়োজে এটা পুেরািিৃ করযত ও বিকবিত করযত তাাঁরা ভাল কী করযত পাযরে, এিং প্রবিক্ষণ ও পরামিশদ্াে নয্ে 

ক্ষমতার জা়েগাগুযলার সাযর্থ দ্িুশলতার জা়েগাগুযলাও িোক্ত করযত পাযর। 

কখেও কখেও, পরামিশদ্াে ও প্রবিক্ষযণর আযলাচো িযবক্তগত সমসযাযকও স্পিশ করযত পাযর। অিিয, এটা মযে রাখা গুরুত্বপূণশ নয্, 

আপোর উযেিয হল িযবক্তর কমশক্ষমতা ও বিক্ষার্থী নিখাযক উন্নত করার দ্বৃষ্টভবে নর্থযক তাাঁর নপিাগতভাযি সমসযার সমাধ্াে করা। 

 

আজ আমার পাঠ খুি ভালই হয়েযে, বকন্তু ঐ রকম ভাল ফল করার জেয 

আবম কী কযরবে নস বিষয়ে আবম বেবিত েই। 

আমাযক … -এর সম্পযকশ  িলেু? 

বিক্ষার্থীযদ্র নিখা়ে সাহায্য করার জেয আপবে কীভাযি এটা িযিহার করযত পাযরে? 

আপবে নসই সমসযার নক্ষযে কতটা অিদ্াে নরযখযেে িযল মযে কযরে? 

এই সপ্তাযহ কী কী ভাল হয়েযে? 

আপবে বক িলযেে নয্ আপবে ঐ পযর্থ নয্যত চাে ো? 

অেয নকাে সম়ে আপবে নসটা বভন্নরূযপ করযিে কী কযর? 

নস িযাপাযর আপোযক নক সাহায্য করযত পাযরে? 

আসুে নদ্খা য্াক আপবে ঠিক কী কযরযেে এিং আবম কীভাযি আমার 

আচরণ মলূযা়েে কবর তার বকেু উপা়ে নদ্খাযত পাবর … 
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অযাবিবভটি 2: আমার কার কর্থা নিাো প্রয়োজে? 

আপবে ও আপোর সহকমীরা বিদ্যালয়ে নয্ ধ্রযের চযাযলযঞ্জর সমু্মখীে হে এই কায্শকলাযপ আপোর নস সম্পযকশ  ভািা উবচৎ, 

পরামিশদ্াে িা প্রবিক্ষণ সংিান্ত আযলাচো নর্থযক য্া উপকৃত হযত পাযর। কায্শকলাযপর প্রর্থম ভাযগ একাই কাজ করুে। বদ্বতী়ে ভাযগ 

আপবে অেযযদ্র ধ্ারণা বদ্যত িযল উৎসাবহত করযত চাইযত পাযরে। 

বেম্নবলবখত প্রম্পটগুযলা বেয়ে ভািো বচন্তা করুে এিং আপোর নিখার বদ্েবলবপযত আপোর ভািোগুবল বলখুে: 

 আপোর বিদ্যালয়ের দ্ইুজে বিক্ষযকর ওপর দ্বৃষ্ট বেিি করুে। একজে কম অবভজ্ঞ হযিে, য্াাঁযক আপবে পরামিশদ্াে করযত 

পাযরে য্াযত বতবে আপোর জ্ঞাে ও দ্ক্ষতা নর্থযক উপকার পাে। অপর বিক্ষক এমে নকউ হযত পাযরে বয্বে তাাঁর দ্বৃষ্টভবে 

পুেবিশযিচো কযর অর্থিা তারা নয্ সমসযার সমু্মখীে হযেে তার সমাধ্াে খুাঁযজ নপযল উপকার নপযত পাযরে িযল আপবে মযে 

কযরে। 
 গত সপ্তাযহ উদূ্ভত বকেু সমসযা িা ঘটোযক বচবিত করুে য্া তাাঁযদ্র বিক্ষাদ্ােযক প্রভাবিত কযরযে। এটা তিবচেযপূণশ হযত 

পাযর, নয্মে ফসল ওঠার কারযণ অেপুবস্থবত, নকাে অপবরবচবত বিষয়ে বিক্ষাদ্াযের নক্ষযে আত্মবিশ্বাযসর অভাি, নদ্বরযত 

আগত বিক্ষার্থীযদ্র বে়েবমত পাযঠ সমসযা সৃবষ্ট করা অর্থিা বিক্ষযকর স্বল্পতার কারযণ দ্যুটা ক্লাস বেযত হও়ো। 
এখে আপবে একিার ‘নক’ এিং ‘কী সম্পযকশ ’ বচবিত করযল, বেযচর সারবণ 1 আপোর নিখার বদ্েবলবপযত কবপ করুে এিং প্রর্থম দ্যুটা 

স্তম্ভ পূরণ করুে। 
সারভণ 1 সহকমীর প্রবিক্ষণ ও পরামিশদ্াে মযাবিক্স – ফাাঁকা নটমযপ্ল্ট। 
সহকমী 
িূভমকা 

সমসযা, ঘেিা 
অেিা সমু াগ 

আমলািিার ধ্রণ: প্রভিক্ষণ 

অেিা পরামিশদাি 

ঘেিাস্থল িাষয 

     

     

     

এখে ঠিক করুে আপোর নকাে পিবত নেও়ো উবচৎ, পরামিশদ্াে োবক প্রবিক্ষণ, এিং আপোর বচবিত প্রযতযক সহকমীর পাযির স্তযম্ভ 

এটা বলখুে। আপবে প্রশ্ন করা ও নিাোর মাধ্যযম (প্রবিক্ষণ) মােষুযক তাাঁযদ্র বেজস্ব সমাধ্াে খুাঁযজ নপযত সাহায্য করযেে অর্থিা আপবে 

বিযিষ অবভজ্ঞ বহসাযি ভূবমকা বেয়ে আপোর বিযিষ অবভজ্ঞতাসমহূ িযিহার কযর তাাঁযদ্র বেযদ্শিো বদ্যেে (পরামিশদ্াে) বকো ভািেু। 
আপবে হ়েযতা অেবভজ্ঞ বিক্ষকযদ্র সাযর্থও প্রবিক্ষণ িযিহার কযরে (উদ্াহরণস্বরূপ, িািা-মায়েযদ্র সাযর্থ সংয্ুক্ত হও়োর জেয েতুে 

ধ্ারণা সৃবষ্টযত তাাঁযদ্র সহা়েতা করযত) এিং বকেু সমসযার নক্ষযে – নয্মে বিদ্যাল়ে জযুি অঙ্ক পাঠিযমর জেয দ্াব়েত্ব গ্রহণ – আপবে 

অপর বিক্ষকযক বকেু সম়ে ধ্যর পরামিশদ্াযের বসিান্ত নেে। দ্টুি পন্থা স্বতন্ত্র ে়ে। 
নকার্থা়ে এই আযলাচো হয়েবেল তা ভািযত চতুর্থশ স্তম্ভ িযিহার করুে; ঘটোস্থল। কাউযক তাাঁযদ্র বিক্ষাদ্াযের সম্পদ্ ও প্রদ্িশেী গযি 

নতালার জেয পরামিশদ্াে সম্ভিত নেবণকযক্ষ হযি, য্খে কাউযক তাাঁর বিক্ষার্থীর কাজ পরীক্ষা করা উন্নত করার প্রবিক্ষণ নদ্ও়ো হযি 

তখে এমে নকাে স্থাযের প্রয়োজে হ়ে নয্খাযে আপোযদ্র নকউই বিরক্ত হযিে ো। মযে রাখযিে, আযলাচো নেবণকযক্ষ অর্থিা 

বিদ্যালয়ের মাযঠর বেজশ ে এক নকাযণও হযত পাযর। আপোর য্বদ্ কায্শাল়ে র্থাযক, তযি কাযরা সাযর্থ কর্থা িলার নচষ্টা করার পযক্ষ তা 

সি নর্থযক খারাপ জা়েগা, কারণ নসই পবরযিযির সাযর্থ ক্ষমতার প্রশ্ন জবিত। অযেক সম়ে আযলাচোর বিষ়েটাই ঘটোস্থল বেধ্শারণ 

কযর।  
নিষ পয্শন্ত, আপোযক নকাে প্রশ্ন সম্পযকশ  মযে কবরয়ে নদ্ও়োর জেয এিং আপোর আযলাচো়ে বেযদ্শিোর জেয নিষ স্তযম্ভ বকেু নোট 

করুে। 
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আমলািিা 

এখে সারবণ 2 নদ্খুে, নয্খাযে একজে বিদ্যাল়ে নেতৃত্ব তার সপ্তাযহর দ্টুি আযলাচো পবরকল্পোর সম়ে নয্ মযাবিক্স পূরণ কযরযেে তার 

উদ্াহরণ নদ্খাযো হয়েযে। আপোর বেযজরটার তুলো়ে এটা নকমে? 

সারভণ 2 সহকমী প্রবিক্ষণ ও পরামিশদ্াে মযাবিক্স – পূরণ করা উদ্াহরণ। 

সহকমী 
িূভমকা 

সমসযা, ঘেিা 
অেিা সমু াগ 

আমলািিার ধ্রণ: প্রভিক্ষণ 

অেিা পরামিশদাি 

ঘেিাস্থল িাষয 

বিক্ষক পাবরিাবরক অসুস্থতা পরামিশদ্াে নয্যকাযো 
জা়েগা়ে, 

নয্খাযে তাাঁরা 
এক কাপ চা 
নপযত পাযরে 

এিং অস্বেন্দ 

নিাধ্ কযরে ো 

সদ্সয কমীযদ্র প্রবত আপবে য্তটা 
সম্ভি সহা়েক হযত চাইযিে বকন্তু 

আপবে প্রার্থবমকভাযি বিক্ষার্থীযদ্র 

বিক্ষযণর ওপর প্রভাি কবময়ে আোর 

বিষয়ে বচবন্তত। 

বিষ়ে 

বিযরাোম 

বেযজর বিভাযগ  

নিি কম কমশ 
সম্পাদ্েকারী কমী 
সদ্যসযর কীভাযি 

িযিস্থাপো করা 
য্া়ে 

প্রবিক্ষণ/পরামিশদ্াে তাাঁযদ্র কায্শাল়ে 

িা নেবণকযক্ষ, 

আপোযদ্র 

বিরক্ত করা ো 
হযলই হল 

য্বদ্ও বকেু বেযদ্শিো প্রদ্াে করা 
প্রয়োজেী়ে হযত পাযর, তযি আসল 

লক্ষয হল বিভাযগর প্রধ্ােযক নসই 
ধ্রযের সমসযা সমাধ্াে করযত 

সাহায্য করা য্া তাাঁরা সারা িের 

এবিয়ে চলযেে। এই আযলাচোটা 

ঠিক কম কমশসম্পাদ্ে বেয়ে ে়ে; 

বিষয়ের প্রধ্াে য্াযত সমসযা 
নমাকাবিলা়ে দ্ক্ষতা ও আত্মবিশ্বাস 

গযি তুলযত পাযরে এটা নসজেয। 
     

 

আপোর আযলাচোযক সিযর্থযক কায্শকরী করার জেয আযগ নর্থযক ভািা সহা়েক হযত পাযর। এইভাযি আপবে বেবিত করযত পাযরে নয্ 

আপবে নকৌিযলর সাযর্থ বকন্তু প্রতযক্ষভাযি সমসযার নমাকাবিলা করযত পারযিে, নয্যহতু আপবে আযগ নর্থযক নভযি নরযখযেে নয্ কী িলযত 

হযি এিং নকার্থা়ে িলযত হযি। প্রা়েিই তদ্বেক রুটিযের অংি বহসাযি এই আযলাচোগুযলা চালাযোর সুযয্াগ র্থাযক, এিং আপোর 

সহকমীযদ্র সাযর্থ স্বাভাবিক ও স্বতঃসূ্ফতশ ভাযি কর্থা িলযত পারার এটা আর একটা কারণ – উদ্াহরণস্বরূপ: 

 

 

 

 

 

 

 

আপবে নকমে এযগাযেে নস বিষয়ে কর্থািাতশ ার জেয 
আমরা বক একটু সম়ে নেি? 

 

আমাযক এ কর্থা িলার জেয ধ্েযিাদ্, আপবে বক চাে কীভাযি এটা করযত 

হযি নস বিষয়ে আমরা পযর একসযে ভািি? 
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2 উমেিয সহ আমলািিার জিয প্রস্তুভত গ্রহণ 

ভাল প্রবিক্ষক ও পরামিশদ্াতারা অযেক মলূযযিাধ্ ও রীবত ভাগ কযর নেে, এিং য্খে একটা আযলাচো নর্থযক অেয আযলাচোর সূেপাত 

হ়ে তখে দ্ীঘশ সম়ে ধ্যর সহা়েতা প্রদ্াযে দ্া়েিি র্থাযকে। এইভাযি বিশ্বাযসর সম্পকশ  গযি উঠযত পাযর; বকন্তু এটাও নখ়োল রাখুে নয্ 

পরামিশদ্াে ও প্রবিক্ষণ নর্থযক উদূ্ভত বিক্ষাদ্াে ও নিখার প্রবি়োর ওপর প্রভাি পিযত সম়ে লাগযি। পরামিশদ্াতা িা প্রবিক্ষক বেবিত 

কযরে য্াযত প্রযতযক আযলাচোর পযক্ষ স্থাে, সম়ে ও নমজাজ সঠিক হ়ে। কখেও কখেও এর অর্থশ হযি একই স্থাযে বে়েবমত সাপ্তাবহক 

অবধ্যিিে করা, আিার কখেও, এটা আরও অবে়েবমত সাক্ষাৎ হযি। সাধ্ারণত এই অবধ্যিিযে আধ্ ঘণ্টা সম়ে লাযগ, কখেও আিার 

কবরডযর মাে কয়েক বমবেযটর মযধ্যই হযত পাযর। 

প্রবিক্ষণ িা পরামিশ গ্রহীতার জাো প্রয়োজে নয্ আযলাচো সম্পূণশরূযপ তাাঁযদ্র ওপর বেিি। প্রবিক্ষক িা পরামিশদ্াতা বহসাযি আপোর 

পযক্ষ আদ্িশ হল নসই কাযজ উপয্ুক্ত একটা সম়ে ও স্থাে নিযে নেও়ো, নয্খাযে আপোযক নকউ বিরক্ত করযিে ো। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ভিত্র 2 আপবে নকার্থা়ে আযলাচো চালাযেে এটা বিযিচো করা গুরুত্বপূণশ। 

আযলাচো সম্পবকশ ত প্রকৃতই গুরুত্বপূণশ বকেু কী করযিে আর কী করযিে ো অেসুরণ করার বিষ়ে আযে: 

 সমস্ত নমািাইল নফাে েীরি করুে এিং নসগুযলা দ্যূর সবরয়ে রাখুে। 
 আপোরা িযস র্থাকযল, পরস্পযরর নর্থযক এমে দ্রূযত্ব ও নকাযণ আসেগুযলা সাজাে য্াযত পরামিশ িা প্রবিক্ষণ গ্রহীতা ভীবত নিাধ্ 

ো কযরে। আযলাচো নকাে পুরুষ ও মবহলার মযধ্য হযল এটা বিযিষভাযি গুরুত্বপূণশ। আপোর নডযস্কর নপেযে িযস ো র্থাকাই 

ভাল। 
 প্রবিক্ষক বহসাযি, আপোর নোট নেও়ো প্রয়োজে হযল, আপোর প্রশ্ন করা উবচৎ এটা গ্রহণযয্াগয বকো। (আপোর এটাও নদ্খা 

প্রয়োজে নয্ প্রবিক্ষণ গ্রহীতাও নোট বেযত চাইযেে বকো।) 
 আপবে নয্ শুেযেে নসটা নিাঝাযত ঘাি োিা নয্মে গুরুত্বপূণশ, নতমবে দ্বৃষ্টগত সংযয্াগ রক্ষা করাও ভীষণ গুরুত্বপূণশ। 
 শুরুযত এ বিষয়ে সম্মত নহাে নয্ আপোরা একযে কতটা সম়ে িয়ে করযিে। 

আর এখে আযলাচোর সম়ে হয়েযে। প্রর্থযম, আপবে প্রবিক্ষযকর ভূবমকা এিং তারপর পরামিশদ্াতার ভূবমকার প্রবত েজর নদ্যিে। 
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প্রবিক্ষক বহসাযি আযলাচোর প্রস্তুবত 

আপবে অবধ্যিিে শুরু করার মহূুতশ  নর্থযক, আপোর একমাে লক্ষয হও়ো উবচৎ আপোর সাযর্থ র্থাকা িযবক্তর প্রবত। আপোর প্রর্থম কাজ 

হল প্রবিক্ষণ গ্রহীতাযক সহজ নিাধ্ করযত সাহায্য করা। তাাঁরা বক বিষয়ে কর্থা িলযত চাে তা বজজ্ঞাসা করার পর, আপবে নকিল শুিুি। 
তাাঁরা র্থামযল, আপোযক আরও িলার জেয অেযুরাধ্ করুে। য্তটা সম্ভি বেিুপ র্থাকুে। নকাে বিষ়ে িক্তার মযোযয্াগ বিবক্ষপ্ত করযল 

তাাঁর বচন্তার প্রিাহ িাধ্াপ্রাপ্ত হযি। তাাঁরা কীভাযি িযসে এিং বেযজযদ্র সংয্ত রাযখে তা নদ্খুে। আপবে কৃবেম ো হয়ে তাযদ্র অেকুরযণ 

িযস তাযদ্র আকৃবতর প্রভতফলি ঘটাযত নচষ্টা করুে;  

তাাঁরা সামযে ঝুাঁ কযল আপবেও ঝুাঁ কযত পাযরে, অর্থিা আপোর হাত বদ্য়ে অেভবে করযত পাযরে। প্রা়েিই চলবত আযলাচোর সম়ে এই 

প্রবতফলে খুি স্বাভাবিকভাযি ঘযট র্থাযক। 

আপোরা পূযিশ সম্মত হয়েযেে এমে নকাে বেবদ্শষ্ট বিষয়ে আপোর প্রবিক্ষণ হযল (CCE নিাঝার জেয প্রবিক্ষণ িযিহাযরর উদ্াহরযণর 

জেয সম্পদ্ 2 নদ্খুে), নসযক্ষযেও প্রর্থযম আপোর নিাো প্রয়োজে প্রবিক্ষণ গ্রহীতা কী নিাযঝে। 

প্রবিক্ষণ খুি ক্লাবন্তকর হযত পাযর, কারণ আপোযক প্রচুর শুেযত হযি। িক্তারা কী িলযেে নস বিষয়ে আপোর মতামত প্রদ্াে করা 

প্রয়োজে, তাই মযে রাখার জেয আপোযক কখেও কখেও খুি কঠিে পবরেম করযত হযি। আপোর নিাো কয়েকটা মলূ িব্দ িা 

িাকযাংি নোট করার িযাপাযর বচন্তা করযিে ো। প্রবিক্ষকরা সাধ্ারণত এইভাযি অেমুবত চাে, ‘আবম বকেু নোট বেযল আপোযদ্র আপবি 

আযে বক?’ আপবে য্খে মতামত নদ্ে, য্া আপোর বে়েবমত করা উবচৎ, তখে এই ধ্রযের িাকযাংি িযিহার করুে নয্মে: 

 

 

 

 

 

 

এই প্রার্থবমক পয্শায়ে বকেু সম়ে লাগযত পাযর, কারণ প্রবিক্ষণ গ্রহীতা প্রর্থযম য্া বেয়ে কর্থা িযলে তা সাধ্ারণত তাাঁর মযের প্রর্থম গুরুযত্বর 

বিষ়ে ে়ে। তািাহুযিা করযিে ো এিং তাাঁযদ্র খুি িীঘ্র চাপ নদ্যিে ো। আযলাচোযক তার স্বাভাবিক পযর্থ চলযত বদ্ে। 

আপোর প্রবিক্ষণ গ্রহীতা সবতযই কী বিষয়ে কর্থা িলযত চাে নস িযাপাযর আপবে একিার সুবেবিত হয়ে নগযল, তাাঁরা আযলাচোর ফলাফল 

বহসাযি য্া চাইযেে আপবে হ়েযতা তাাঁযদ্র সাযর্থ তা প্রবতষ্ঠা করযত ততবর হয়ে য্াযিে। এটি বেম্নবলবখত িক্তযিযর মত হযত পাযর, প্রবিক্ষক 

বহসাযি আপবে িযলে:  

 

 

এটা করার জেয আপোযক তাাঁযদ্র সাযর্থ খুাঁজযত হযি নয্ সফল ফলাফল নকমে হযত পাযর।  

অবধ্যিিযের সম়ে জযুি, প্রবিক্ষণ গ্রহীতাযদ্র অবভিযবক্ত কীভাযি পবরিবতশ ত হ়ে এিং তাাঁযদ্র হাযতর েিাচিা নকমে হ়ে লক্ষয করুে। 
তাাঁযদ্র অেভূুবত নিাঝার নক্ষযে এগুযলা গুরুত্বপূণশ সূে। বকন্তু সিযর্থযক গুরুত্বপূণশ হল, আপোর প্রবিক্ষণ গ্রহীতাযদ্র কর্থা খুি মে বদ্য়ে 

নিাো, উদ্াহরণস্বরূপ:  

 

 

আপবে য্খে শুরু কযরবেযলে, আপবে িযলবেযলে …  

তারপর আপবে িণশো কযরবেযলে … 

এর মযধ্য নকােগুযলা আপোর কাযে সিযর্থযক আগ্রহজেক? 

শুরুযত আপবে বকযসর ওপর আযলাকপাত করা পেন্দ করযিে? 

তাহযল অবধ্যিিযের নিযষ, আবম চাইি … 

আবম এযকিাযরই সাহায্য পাইবে। 

বপবেয়ে র্থাকা বিক্ষার্থীযদ্র কর্থা নকউ ভাযি ো, সবতয। 
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এই ধ্রযের বিিবৃতগুযলার নক্ষযে আপোর জিাি হযত পাযর:  

 

 

 

 

 

এই ধ্রযের প্রশ্নমলূক অযাবিবভটিযক প্রবিক্ষকরা ‘সংযকত উিার করা’ িযলে। 

প্রবিক্ষক বহসাযি আপোর চূিান্ত কাজ হল অবধ্যিিযের পদ্যক্ষপগুযলা এিং প্রবিক্ষণ গ্রহীতা নকাে বিষয়ে দ্া়েিি হযেে তাযত সম্মত 

হও়ো। তাাঁরা নয্ পদ্যক্ষপগুযলা বেযত চাে নসগুযলা বলখযত এিং নসগুযলা বেবদ্শষ্ট নকাে সময়ের মযধ্য সম্পন্ন করা হযি তা ঠিক করার 

িযাপাযর সম্মত করাে। সিসম়ে প্রবিক্ষণ গ্রহীতার অেীকার বদ্য়ে আপোর অবধ্যিিে নিষ হও়ো উবচৎ, নয্মে: 

 

 

তাাঁযদ্র ভািোর সারসংযক্ষপ করা এিং িাবক নকাে অবেি়েতা িযাখযা করার আযগ, আপোর প্রবিক্ষণ গ্রহীতারা খুি সম্ভিত পযরর এমে 

একটা পদ্যক্ষপ নিযে নেযিে নয্ বিষ়ে গ্রহণ করযত তাাঁরা স্বেন্দ এিং নয্টা তাাঁযদ্র পযক্ষ করাটা অযেক িাস্তিসম্মত। নিযষ, তাাঁরা নয্ 

বিষয়ে অেীকারিি নসটা আিার পুেরািবৃি করুে এিং, য্র্থায্র্থ হযল, আপোর পরিতী প্রবিক্ষণ অবধ্যিিযের তাবরযখর বিষয়ে একমত 

নহাে। 

পরামিশদ্াতা বহসাযি আযলাচোর প্রস্তুবত 

প্রবিক্ষযকর পযক্ষ প্রবিক্ষণ গ্রহীতাযক স্বেন্দ রাখার মত পরামিশদ্াতার পযক্ষ আপোর পরামিশ গ্রহীতাযক স্বেন্দ রাখাটাও একই রকম 

গুরুত্বপূণশ। নয্যহতু আপবে আরও নিবি জ্ঞােসম্পন্ন একজে নপিাদ্াযরর ভূবমকা়ে আপোর অবভজ্ঞতা ও দ্ক্ষতা বেয়ে হাবজর হযেে, তাই 

আপবে ঠিকমত শুরু করযত ো পারযল আপোর পরামিশ গ্রহীতার পযক্ষ সবতযই আপোর দ্বারা ভীত হও়োর সম্ভািো র্থাযক। তাই 
আপোর পযক্ষ মযে রাখা আরও গুরুত্বপূণশ নয্ আপবে য্বদ্ আপোর নডযস্কর বপেযেই িযস র্থাযকে, তযি আপোর জ্ঞাে ঘর নেযি নসই 

িযবক্তর কাযে নপৌাঁেযি ো য্ার জেয তা সিশাযপক্ষা প্রয়োজেী়ে। আপোর নচাযখ সহৃদ়্েতা, পরামিশগ্রহীতাযক আপোর ঘযর আসযত িলার 

ধ্রণ, তাযদ্রযক স্বেন্দ কযর তুলযত তাযদ্র সাযর্থ িসার উপা়ে – এর সিবকেুই আযলাচোযক আরও সহজতর কযর তুলযি। 

আযগর মতই, নকাে নোট নেও়োর জেয অেমুবত চাও়ো বিেীত স্বভাযির প্রকাি এিং এটা স্পষ্ট কযর বদ্ে নয্ চাইযল পরামিশ গ্রহীতারাও 

নোট বেযত পাযরে।  

তারা সিসম়ে নসই নেবণযত জটিল ধ্ারণাগুযলা়ে নহাাঁচট খা়ে। 

আপবে বক আমাযক এ িযাপাযর আর একটু বিস্তাবরত িলযত পাযরে? 

আপবে বক িলযত চাে নকউই ভাযিে ো? 

আপবে এইমাে ‘সিসম়ে’ িব্দটা িযিহার কযরযেে। আপবে বক সবতযই নস কর্থাই িলযত চাে? 

পরিতী বতে সপ্তাযহ/আগামীকাল/পযরর িার আমাযদ্র সাক্ষাযতর আযগ, আবম … 
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আপবে কীভাযি আযলাচো শুরু করযলে নসটা নকাে িযাপার ে়ে, বকন্তু এটা পূিশিতী নকাে কর্থািাতশ ার ফলশ্রুবত হও়োটাই স্বাভাবিক: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

আযগর মতই, পরামিশ গ্রহীতা কী করযত চাে তা তাাঁযক প্রবতষ্ঠা করযত হযি। এ িযাপাযর তাাঁযদ্র সাহায্য করার জেয, আপবে য্া শুযেযেে, 

আপোর য্া অিদ্াে আযে এিং আপোরা নয্ৌর্থভাযি নয্ বিষ়েগুযলা চচশ া কযরযেে তার সারসংযক্ষপ করাটা সাধ্ারণত উপযয্াগী হ়ে। 
তারপর আপোর অবধ্যিিযের ফলাফল এিং আপোর পরামিশগ্রহীতা নকাে বিষয়ে অেীকার করযেে তাযত সম্মত হও়ো উবচৎ। 

অযাবিবভটি 3: পরামিশদ্াযের আযলাচো প্রবিক্ষণ নর্থযক আলাদ্া হ়ে কীভাযি? 

আপবে ওপযর প্রবিক্ষণ ও পরামিশদ্াযের সংজ্ঞার নয্ পার্থশকযগুযলা পযিযেে তা মযে নরযখ, আপবে নয্ বিিবৃতগুযলা ইবতমযধ্যই নদ্যখযেে 

তার জিাযি একজে পরামিশদ্াতা কী িলযত পাযরে তা আপোর নিখার বদ্েবলবপযত বলখুে: 

 

 

 

 

 

তাাঁযদ্র পরিতী পদ্যক্ষপ কীভাযি বেযত হযি নস বিষয়ে আপোর পরামিশগ্রহীতাযক সাহায্য করার সম়ে, আপোর লক্ষয হল তাাঁযদ্র সফল 

ফলাফযল নপৌাঁোযত সাহায্য করা। আপবে আরও সবি়ে ভূবমকা বেয়ে তাযদ্র বচন্তাভািোগুযলা নিাোর পযর আযলাচোর মযধ্য আপোর 

অবভজ্ঞতা ও দ্ক্ষতা কাযজ লাগাযত পাযরে। অিিয, আপোর বেযজযক একটা সহজ বে়েম মযে কবরয়ে নদ্ও়ো খুি গুরুত্বপূণশ। ধ্ারণাটা 
য্বদ্ তাাঁযদ্র ো হয়ে আপোর হ়ে, তযি তাাঁরা নসটা বেযজর মযে করযিে ো। আর তাাঁরা য্বদ্ নসটাযক বেযজর িযল মযে ো কযরে, তযি 

তাাঁরা এটা ঘটাযত সমর্থশ হযিে ো। পরামিশদ্াতা বহসাযি আপোর সমাধ্াে প্রদ্াে করা উবচৎ ে়ে, িরং সমাধ্াে আবিষ্কাযরর নয্াগসূে 

নহাে, তাাঁযদ্র পদ্যক্ষযপর বসিান্ত বেযত অেযযদ্র সক্ষম কযর তুলেু। 

আমলািিা 

আপবে পরামিশদ্াযের এই ধ্রযের জিাি নভযি র্থাকযত পাযরে: 

 

 

 

 

আমরা িযলবেলাম নয্ আমরা ধ্ারািাবহক মলূযা়েযের বিষয়ে DIET 

ও়োকশ িপ বেয়ে আযলাচোর জেয সাক্ষাৎ করি … 

স্টাফ বমটিং-এ অন্তভুশ ক্ত করার িযাপাযর আযলাচোর পর … 

আপবে য্খে আমাযদ্র সাযর্থ নয্াগ বদ্য়েবেযলে, তখে আমরা সাপ্তাবহক আড্ডার জেয 
রাজী হয়েবেলাম য্াযত … 

গতকাল আবম য্খে আপোর নেবণকযক্ষ আবস, তখে আবম লক্ষয কযরবেলাম নয্ … 

আবম এযকিাযরই সাহায্য পাইবে। 

বপবেয়ে র্থাকা বিক্ষার্থীযদ্র কর্থা নকউ ভাযি ো, সবতয। 

তারা সিসম়ে নসই নেবণযত জটিল ধ্ারণাগুযলা়ে নহাাঁচট খা়ে। 

আসুে এখে আমরা নভযি নদ্বখ আপবে নকার্থা়ে সহা়েতা নপযত পারযতে। আবম জাবে 

য্খে আবম একই রকম পবরবস্থবতযত বেলাম, তখে আবম … 
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3 প্রভিক্ষণ দক্ষতা নেমক সকমলই উপকৃত হয়। 
প্রবিক্ষণ দ্ক্ষতা বিদ্যালয়ের নেতৃত্ব স্বতন্ত্র বিষ়ে ে়ে। ভাল প্রবিক্ষক তাাঁযদ্র বিদ্যাল়ে সম্প্রদ্ায়ের অেযােয নপ্রবক্ষত ও পবরবস্থবতযতও তাাঁর 

দ্ক্ষতা িযিহার করযত পাযরে। নয্ বিক্ষক প্রবিক্ষণ নদ্ে বতবে বিক্ষার্থীযদ্র মযধ্য আত্ম-বেভশ রতা ও আস্থা গযি তুলযত পাযরে। বিশ্বস্ত 

সহকমীযদ্র মযধ্যও কীভাযি ঊর্ধ্শমখুী প্রবিক্ষণ ঘটযত পাযর নকস স্টাবড 1 তার একটা উদ্াহরণ। আপবে য্বদ্ আপোর বিদ্যালয়ে প্রবিক্ষণ 

সংসৃ্কবতর নেতৃত্ব নদ্ে, তযি আপোরা সকযল সহা়েতামলূক পবরযিি নর্থযক উপকৃত হযিে।  

নকস স্টাভি 1: ভমিঃ কাপরু তাাঁর ভিদযালয় ভিভিক PLD-এর একটি নরকিশ  রামখি 

বমঃ রাউল, বয্বে একজে বিদ্যাল়ে নেতৃত্ব, তাাঁর সহকারী বমযসস কাপুযরর সযে িাযস িাবি বফরযেে, সচরাচর তাাঁরা নয্মে নফযরে। 
তাাঁরা প্রা়েই কাজ বেয়ে আযলাচো কযরে এিং তাাঁরা এই সম়ে নসইসি প্রশ্ন ও পয্শযিক্ষণ বেয়ে কর্থা িযল পরস্পরযক সাহায্য কযরে 

নয্গুযলা সমসযাটি বেবদ্শষ্ট করযত এিং সমাধ্াে অযেষণ শুরু করযত কাযজ লাযগ। 

ভমিঃ রাউল আপোযক আবম TESS-INDIA নেতৃত্ব ইউবেট সম্পযকশ  িযলবেলাম মযে আযে? নতা, আবম তারই একটা 

পিবে। এটা নিি আগ্রহজেক, আর এর িাতশ াও স্পষ্ট – বিদ্যালয়ের মযধ্য ঘুযর আর নেবণকক্ষগুযলাযত বগয়ে 

আমার আরও সম়ে িয়ে করা উবচৎ। আবম এর মলূয উপলবব্ধ কবর, বকন্তু আমার নয্ পবরমাণ কাজ আযে 

আর নজলা বিক্ষা আবধ্কাবরক নয্ভাযি ঘাযির কাযে বেঃশ্বাস নফযলে তাযত আমার পযক্ষ এটা করা প্রা়ে 

অসম্ভি। বকন্তু বিদ্যালয়ের মযধ্য ঘুযর নিবরয়ে বিক্ষকযদ্র সাহায্য করার মত সম়ে পাি নকার্থা়ে? আবম 

একজে প্রিাসক। আমাযক ইবতমযধ্যই বেযজর দ্িম নেবণর অঙ্ক ক্লাস বেযত হ়ে। 

ভমমসস কাপরু আবম তা জাবে! আপবে কখেও পাঠ বেযত নদ্রী কযরে ো, প্রা়ে সিসম়েই আপবে হাবসমযুখ নেবণকযক্ষ য্াে 

আর আপোর বিক্ষার্থীযদ্র বিক্ষাদ্াে করযত প্রা়ে ততটাই উপযভাগ কযরে নয্মেটা আপোর কাযে বিক্ষা 

নপযত তারাও উপযভাগ কযর। আপবে অেয বিক্ষকযদ্র নেবণগুযলাযত সম়ে বদ্যত পারযল বিক্ষার্থীযদ্র ওপর 

তার নকমে প্রভাি হত ভািেু। 

ভমিঃ রাউল হযাাঁ, বকন্তু … 

ভমমসস কাপরু বকন্তু সযার, আপোর বক মযে নেই আপবে আপোর বেযজর অধ্যক্ষ সম্পযকশ  আমাযক িযলবেযলে, নেযলযদ্র 

সাযর্থ তাাঁর সম্পকশ  কত ভাল বেল আর বতবে কীভাযি সিসম়ে আপোর নেবণকযক্ষ চযল আসযতে?  

নকউ এটা বেয়ে বচবন্তত ো িযল এমে ঘটযে ভািাটা সহজ, বকন্তু অেয কারণও র্থাকযত পাযর,  

নয্মে নলাযক খুি নিবি অেীকারিি িা চাযপর সমু্মখীে। আপবে বক তা নভযি নদ্যখযেে?  

তাযদ্র ওপর মযোযয্াগ নদ্ও়োর িদ্যল, এইসি বিক্ষার্থীযদ্র নিখা়ে আপবে কীভাযি আরও  

প্রভাি সৃবষ্ট করযত পাযরে নদ্খা য্াক। 

তাহযল সিার প্রর্থযম নদ্খা য্াক নকাে ধ্রযের ধ্ারণার নক্ষযে তাযদ্র সমসযা হযে  

এিং তা নেবণর সমস্ত বিক্ষার্থীযদ্রই হযে বকো। আপবে ঐ রকম আচরযণর কী িযিস্থা  
বেযত পাযরে নস বিষয়ে আমরা বকেু ধ্ারণা বেয়ে আযলাচো করযত পাবর। 
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12 www.TESS-India.edu.in   

ভমিঃ রাউল সম়ে পাযে নগযে। আমাযক য্া নপপারও়োকশ  করযত হ়ে তাাঁযক এর অযধ্শকও করযত হত ো! বকন্তু আবম ভািবে 

আবম অেয বিক্ষকযদ্র নেবণকযক্ষ আরও সম়ে কাটাযো পেন্দ করি। আবম জাবে আবম আপোযক িবলবে, 

বকন্তু গত সপ্তাযহ য্খে আপবে ব্লক স্তযর সংগঠিত প্রবিক্ষযণ উপবস্থত বেযলে, তখে আবম বমঃ িযাোজীযক 

নদ্খযত বগয়েবেলাম। আবম তাাঁযক তাাঁর নেবণকযক্ষ নদ্খযত পাইবে, য্বদ্ও বিক্ষার্থীরা নসখাযে বেল। নিষযমি 

আবম তাাঁযক স্টাফরুযম কাগজ পিযত নদ্বখ এিং নেবণযত পাঠাই। এই ঘটো আমাযক ভািা়ে নয্ আমাযদ্র 

বিক্ষার্থীযদ্র জেয এটা কী রকম হযে। তাই পরিতী ঘণ্টা আবম বিবভন্ন নেবণকযক্ষ বগয়ে বগয়ে কাটাই।  
বমযসস োগারাজ ুআমাযক নদ্যখ স্পষ্টতই খুবি হয়েবেযলে এিং তাাঁর নেবণকযক্ষ স্বাগত জাবেয়েবেযলে, অেযরা 
নিবিরভাগই আিয্শ হয়েবেযলে নয্ আবম আমার অবফযস নেই নকে! আবম বেবিত নয্ বে়েবমত এটা করযত 

পারযল বিক্ষার্থীযদ্র জেয বিদ্যাল়ে আরও উন্নত হয়ে উঠযি। বকন্তু আবম কী কযর িযিস্থাপো করি? 

প্রিাসবেক কাজ, বিক্ষক সহা়েতা, বিক্ষার্থীযদ্র সাযর্থ কর্থািাতশ া চালাযো এিং নেবণকক্ষগুযলাযত য্াও়ো? 

ভমমসস কাপরু আমরা নসামিার এ বিষয়ে কর্থা িবলো নকে? সপ্তাহান্তটা আমাযদ্র পবরিাযরর সাযর্থ উপযভাগ করা য্াক। 
আপবে জাযেে, আবম আপোযক সাহায্য করি! 

 

 

অযাবিবভটি 5: আপোর প্রর্থম পরামিশদ্াে ও প্রবিক্ষণ আযলাচো শুরু করা 

অযাবিবভটি 2-এ আপোর দ্ইুজে বিক্ষযকর সম্পযকশ  আপোর প্রার্থবমক বচন্তা অেসুরণ কযর এখে আপবে তাাঁযদ্র বকেু পরামিশদ্াে 

এিং/অর্থিা প্রবিক্ষণ সহা়েতা দ্াযের পবরকল্পো করযত চযলযেে। 

1. বিক্ষকযদ্র সাযর্থ কর্থা িলার ও আপোর সাহায্য প্রস্তাি করার সুযয্াগ খুাঁজেু। ভািেু কীভাযি আপবে আপোর প্রস্তাি িযাখযা 

করযিে য্াযত নসটা তাাঁযদ্র বচন্তা়ে ো নফযল – মযে রাখযিে, প্রবিক্ষণ ও পরামিশদ্াযের ধ্ারণা তাাঁযদ্র কাযে েতুে হযত পাযর। 
আপবে আপোর নিখার বদ্েবলবপযত নয্ সারসংযক্ষপগুযলা কযরযেে নসগুযলার বদ্যক বফযর তাকাে। সাক্ষাৎ করার জেয একটা 

সম়ে ও স্থাযের বিষয়ে সম্মত নহাে। 
2. এখে লম্বা একটা শ্বাস বেে – এিার আপোর প্রবিক্ষক িা পরামিশদ্াতা হও়োর সম়ে হয়েযে। শুরু করার আযগ, এই ইউবেযট 

আপবে বিবভন্ন পরামিশ ও ধ্ারণার সৃ্মবত ঝাবলয়ে বেে। অবধ্যিিযে আপোর কাযে রাখার জেয বকেু সংবক্ষপ্ত নোট এিং 

আপবে বজজ্ঞাসা করযত পাযরে এমে বকেু প্রশ্ন রাখযত পাযরে। 
3. আপবে অবধ্যিিে নিষ করার পর য্ত দ্রুত সম্ভি আপোর নিখার বদ্েবলবপযত আপোর ভািো বচন্তাগুযলা েবর্থিি কযর 

রাখুে। দ্যুটা মলূ প্রশ্ন আযে:  

o প্রবিক্ষণ গ্রহীতা/পরামিশ গ্রহীতাযক তাাঁযদ্র সমসযা সমাধ্াযের উপা়ে খুাঁযজ নপযত আপবে কীভাযি সহযয্াবগতা কযরবেযলে 

িা িাধ্া বদ্য়েবেযলে?  

o পযরর িার আপবে কী পবরিতশ ে করযিে? 

4. এই অবধ্যিিযের উপযয্াবগতার বিষয়ে আপবে কীভাযি আপোর প্রবিক্ষণ গ্রহীতা/পরামিশ গ্রহীতার অেভূুবতগুযলা সংগ্রহ কযর 

র্থাকযত পাযরে ভািেু। তাাঁযদ্র মতামত আপোযক উন্নবত ঘটাযত সাহায্য করযি। 

আমলািিা 

আপবে য্া য্া ভুল কযরযেে অর্থিা য্া আরও ভাল করযত পারযতে নসই সমস্ত বিষ়ে মযে করা হ়েযতা সহজতর, বকন্তু আপবে নয্গুযলা 

ঠিক কযরবেযলে নসগুযলা সম্পযকশ  মযে করার জেয বকেু সম়ে বদ্যত নচষ্টা করুে। 
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প্রবিক্ষণ গ্রহীতা/পরামিশ গ্রহীতা কী নভযিবেযলে? সময়ের সাযর্থ সাযর্থ আপবে তাাঁযদ্র কাযে জােযত চাইযত পাযরে নকােটা সহা়েক আর 

নকােটা সহা়েক বেল ো – এইভাযি আপবে আপোর বেযজর অেভূুবতর নচয়ে িরং তাাঁযদ্র মতামযতর ওপর বভবি কযর আপোর রীবত 

ও হস্তযক্ষপ পবরিতশ ে করযত পাযরে। 

এটা য্বদ্ আপোর প্রর্থমিার প্রবিক্ষণ িা পরামিশদ্াে হ়ে, তযি পবরযিি নিি বিব্রতকর ও চাযপর হযত পাযর। হাল োিযিে ো। 
সম্পযকশ র মযধ্য নয্ ঊর্ধ্শতযের িবক্ত জবিত র্থাযক তা সিসম়ে প্রর্থম কয়েক িার অিস্থা কঠিে কযর তুলযত পাযর, বিযিষ কযর বয্বে 

বিক্ষক কমীযদ্র অংি েে তাাঁর সাযর্থ। 
 

আপোর প্রবিক্ষণ গ্রহীতা/পরামিশ গ্রহীতা য্বদ্ পরিতী কয়েক বদ্ে আপোযক এবিয়ে ো য্াে, তযি আপবে বেবিত র্থাকযত পাযরে নয্ 

আপোর আযলাচো়ে তাাঁযদ্র নকাে ক্ষবত হ়েবে! তাাঁরা য্বদ্ আপোর বদ্যক তাবকয়ে হাযসে িা পরিতী সভার আযগ তাাঁযদ্র অগ্রগবত 

আপোর সাযর্থ নি়োর কযরে, তযি আপোর খুি খুবি হও়ো উবচৎ। 
 

আপোর বিদ্যালয়ে প্রবিক্ষণ সংসৃ্কবত গযি নতালার সুবিধ্া 

বিদ্যাল়ে নেতৃত্ব বহসাযি, আপবে বেযজযক প্রবিক্ষণ ও পরামিশদ্াযে পারদ্িী কযর তুলযত পাযরে। বকন্তু বিদ্যালয়ে আরও বিস্তাবরতভাযি 

সুযয্াগ ও সংলাপ সৃবষ্টর দ্বারা আপবে, বিক্ষকযদ্র বেযজযদ্র আচরণ সম্পযকশ  আরও বচন্তািীল হযত, ধ্ারণা আরও পবরসু্ফটিত করযত এিং 

তাাঁযদ্র বিক্ষাদ্াযের নক্ষযে আরও গযিষণাধ্মী হযত উৎসাহ বদ্যত পাযরে। বিক্ষার্থীযদ্র নিখার ওপর ঐরূপ সংলাযপর ইবতিাচক প্রভাি 

পরযি নয্যহতু বিক্ষকরা তাাঁযদ্র বিক্ষাদ্াে সংিান্ত কায্শকলাযপর বিষয়ে আরও সযচতে হয়ে উঠযিে এিং আরও বিসৃ্তত বিক্ষাপ্রণালী 

নকৌিলসমহূ িযিহাযরর িযাপাযর আত্মবিশ্বাসী হয়ে উঠযিে। আপবে নদ্খযিে (লফটহাউজ ও অেযােয, 2010) নয্ প্রবিক্ষণ ও পরামিশদ্াে 

পবরকল্পো, বেরীক্ষণ ও বিক্ষাদ্াযের মাে উন্নত করাযকও প্রভাবিত করযি, য্খে বিক্ষকরা: 

 জ্ঞাে ও দ্ক্ষতার সংহবতজবেত নিাযধ্র অবভজ্ঞতা লাভ করযিে এিং বিকাি ঘটাযিে 

 তর্থয জাো ও প্রয়োগ করার নক্ষযে িহুবিধ্ সুযয্াগ অজশ ে করযিে 

 তাাঁযদ্র অেমুাযের সযে সেবতপণূশ ে়ে এমে বিশ্বাসগুযলাযক চযাযলযঞ্জর সমু্মখীে হযত নদ্খযিে 

 অেযযদ্র সাযর্থ েতুে নিখাযক প্রবি়োগত করার সুযয্াগ পাযিে। 

আপবে বিক্ষকযদ্র প্রবিক্ষণ ও পরামিশদ্াযের জেয প্রবিবক্ষত করা শুরু করযত চাইযত পাযরে, এিং প্রবতবদ্ে িা সপ্তাযহ এই কায্শকলাযপর 

জেয সম়ে বেয়োবজত করযত পাযরে। এই প্রবিক্ষণটি বিক্ষাদ্াে ও নিখার বেবদ্শষ্ট বকেু বদ্যকর ওপর আযলাকপাত করযত পাযর, নয্মে:  

 নকাে বিদ্যাল়ে উন্ন়েযের অগ্রাবধ্কাযরর বিষয়ে কাজ করা 
 সুবেবদ্শষ্ট বিক্ষার্থীযদ্র গ্রুপযক বিক্ষাদ্াে ও নিখা়ে সহা়েতা করা 
 সুবেবদ্শষ্ট বিক্ষাদ্াে দ্ক্ষতার বিকাযি সক্ষম করা 

 নকাে সহকমীর সাযর্থ নেবণকযক্ষ আচরযণর রীবত নি়োর করা। 

আপোর বেজস্ব পরামিশদ্াে িা প্রবিক্ষযণর প্রয়োজেী়েতা 
আপবে নকাে পরামিশদ্াতা িা প্রবিক্ষণদ্াতা র্থাকার উপকারগুযলা লক্ষয করযিে এিং একজে নেতৃত্ব বহযসযি আপোর পযক্ষ অেয 
নেতৃত্বযদ্র কাযে নর্থযক আপোর আচরণ সম্পযকশ  ভািো-বচন্তা করা, আপোর ক্ষমতার বভবিযত তাযক আরও উন্নত করা ও আপোর 

উন্ন়েযের চাবহদ্াগুযলা পূরণ করার জেয সাহায্য পাও়ো গুরুত্বপূণশ। ইবতমযধ্যই আপোর এমে সহকমী র্থাকযত পাযরে য্াাঁযদ্র সাযর্থ আপবে 

কর্থা িযলে, আপোর বচন্তাভািো ও সমসযা নি়োর কযরে, এিং য্ার সাযর্থ সমাধ্াে িার কযরে। এই ধ্রযের আয়োজেগুযলা আেষু্ঠাবেক 

করা িা আপোযক সহা়েতা করযত পাযর এমে মােষুজেযক নখাাঁজা মলূযিাে হযত পাযর, উদ্াহরণস্বরূপ – অেয বিদ্যালয়ের নেতৃত্বরা, িা 

DIET ও SCERT-র আবধ্কাবরকরা। 
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4 সারসংমক্ষপ 

এই ইউবেযট বিদ্যাল়ে সম্প্রদ্ায়ের সদ্সযযদ্র সহা়েতা দ্াে ও সমাধ্াে িার করার জেয তাাঁযদ্র সাযর্থ উযেিযমলূকভাযি আযলাচো 

চালাযোর গুরুযত্বর ওপর নজার নদ্ও়ো হ়ে। আপোর কমীযদ্র সাযর্থ আেষু্ঠাবেকভাযি ও অোেষু্ঠাবেকভাযি কর্থা িলার অযেক সুযয্াগ 

আযে, এিং এই ইউবেট এমে বকেু বিষ়ে বেয়ে আযলাচো কযরযে নয্গুযলা এই আযলাচোযক আরও সহযয্াবগতামলূক ও বেরাপদ্ কযর 

নতাযল, বিযিষতঃ নকাে বিদ্যাল়ে সম্প্রদ্া়ে এই ধ্রযের সংলাযপর সাযর্থ অপবরবচত হযল।  

পরামিশদ্াে িা প্রবিক্ষণ দ্ক্ষতা বিদ্যাল়ে নেতৃত্ব বহসাযি আপোর জেয অযেক সম্ভািো উন্মকু্ত কযর য্াযত আপবে আপোর বিক্ষকযদ্র 

ক্ষমতাযক সিশাবধ্ক কযর তুলযত পাযরে এিং আপবে আপোর বিদ্যালয়ে নয্মে চাে নতমে নসরা বিক্ষক ও নেতৃত্ব বহসাযি তাাঁযদ্র 

রূপান্তবরত হযত সাহায্য করযত পাযরে।  

আপোর বেযজর একজে প্রবিক্ষক িা পরামিশদ্াতা র্থাকা কতটা সাহায্যকারী হযত পাযর এই ইউবেট তা বিযিষভাযি উযেখ কযর, এিং 

আপবে বিযিচো করযত চাইযত পাযরে নয্ কীভাযি আপবে এটার িযিস্থা করযত পাযরে। 

এই ইউবেটটি নসই ইউবেটগুযলার গুে িা পবরিাযরর অংি য্া বিক্ষাদ্াে-নিখার প্রবি়োর মলূ নক্ষের সাযর্থ সম্পবকশ ত (েযািোল কযলজ 

অফ সু্কল বলডারবিপ-এর সাযর্থ সমযরখ করা)। আপোর জ্ঞাে এিং দ্ক্ষতা ততবর করযত আপবে হ়েত এই গুযের অেয ইউবেটগুযলার 

বদ্যক এর পযর েজর বদ্যল লাভিাে হযত পাযরে। 

 প্রার্থবমক বিদ্যালয়ে বিক্ষাদ্াে এিং বিক্ষালাযভর উন্নবতসাধ্যে নেতৃত্ব নদ্ও়ো 
 মাধ্যবমক বিদ্যালয়ে বিক্ষাদ্াে এিং বিক্ষালাযভর উন্নবতসাধ্যে নেতৃত্ব নদ্ও়ো 
 আপোর বিদ্যালয়ে মলূযা়েযে নেতৃত্ব নদ্ও়ো 
 কমশসম্পাদ্যে উন্নবত করযত বিক্ষকযদ্র সহা়েতা করা 
 বিক্ষকযদ্র নপিাগত বিকাযি নেতৃত্ব নদ্ও়ো 
 আপোর বিদ্যালয়ে কায্শকরী নিখার সংসৃ্কবত গযি নতালা 
 আপোর বিদ্যালয়ে অন্তভুশ বক্তকরযণ উৎসাহ নদ্ও়ো 
 বিক্ষার্থীযদ্র কায্শকর বিক্ষালাযভর সম্পদ্গুযলা িযিস্থাপো করা 
 আপোর বিদ্যালয়ে প্রয্ুবক্তর িযিহাযর নেতৃত্ব নদ্ও়ো। 

সম্পদসমূহ 

সম্পদ্ 1: প্রবিক্ষণ ও পরামিশদ্াযের বকেু সংজ্ঞা 

প্রবিক্ষক 

1. ‘অযেযর কমশক্ষমতা, বিক্ষণ ও উন্ন়েযে সহা়েতা করার বিল্প।’ (ডাউযে, 2003) 

2. ‘আমরা বিশ্বাস কবর নয্ প্রবিক্ষণ প্রার্থবমকভাযি কমশসম্পাদ্ে ক্ষমতা সম্পবকশ ত … আমাযদ্র পিবতর মলূ ধ্ারণাটি হল 

প্রবিক্ষযণর অধ্ীে িযবক্ত িা দ্যলর কাযে ইবতমযধ্যই এবগয়ে য্াও়োর মত সম্পদ্ আযে এিং প্রবিক্ষযকর প্রার্থবমক ভূবমকা হল এই 

সম্পদ্গুযলার োগাল নপযত তাাঁযদ্র সাহায্য করা।’ (বদ্ সু্কল অফ নকাবচং, তাবরখবিহীে) 

3. ‘প্রবিক্ষণ হল আপোর উন্নবতযত পর্থবেযদ্শি করযিে এমে কাযরা একক ও িযবক্তগত সহা়েতা়ে আপোর সযিশািম কমশসম্পাদ্ে।’ 
(নজরাডশ  ও’ডযোভাে) 
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4. ‘তাাঁযদ্র বেজস্ব কমশসম্পাদ্ে ক্ষমতা সিশাবধ্ক করযত নকাে িযবক্তর ক্ষমতাযক িার কযর আো। এটা তাাঁযদ্র বিক্ষাদ্াে করা ে়ে 

িরং বিখযত সাহায্য করা।’ (হুইটযমার, 2003) 

5. ‘প্রবিক্ষণ হল এমেভাযি িযবক্তর দ্ক্ষতা ও জ্ঞাযের বিকাি ঘটাযো য্াযত তাাঁর কাযজর ক্ষমতা উন্নত হ়ে, য্া সাংগঠবেক লক্ষয 

অজশ যের বদ্যক এবগয়ে নয্যত সাহায্য কযর। এটি কাযজর নক্ষযে উচ্চ কমশসম্পাদ্ে ক্ষমতা ও উন্ন়েযে মযোবেযিি কযর, য্বদ্ও 

নকাে িযবক্তর িযবক্তগত জীিযের ওপযরও এর প্রভাি র্থাকযত পাযর। এটি সাধ্ারণত সংবক্ষপ্ত সময়ের জেয স্থা়েী হ়ে এিং বেবদ্শষ্ট 

দ্ক্ষতা ও লক্ষযসমযূহর ওপর আযলাকপাত কযর।’ (CIPD, 2009) 

6. ‘নয্াগযতা সম্পন্ন প্রবিক্ষক ও িযবক্ত িা দ্যলর মযধ্য নপিাদ্ারী অংিীদ্াবরত্ব য্া িযবক্ত িা দ্ল দ্বারা বেধ্শাবরত লযক্ষযর ওপর বভবি 

কযর অসাধ্ারণ ফলাফল অজশ যে সহা়েতা কযর।’ (ICF, তাবরখবিহীে) 

7. ‘প্রবিক্ষণ হল টিউটবরং িা বেযদ্শ যির নকাে রূযপর দ্বারা কমশসম্পাদ্ে ক্ষমতা ও দ্ক্ষতার অিযিবহত বিকাযির সযে প্রতযক্ষভাযি 

য্ুক্ত বিষ়ে।’ (পাসশযলাই, 1995) 

8. ‘অর্থশপূণশ, পবরমাপযয্াগয লযক্ষয নপৌাঁেযত মােযুষর ক্ষমতাযক কাযজ লাগাযো সহজতর করা।’ (নরাবজেবস্ক, 2003) 

পরামিশদ্াতা 
1. ‘MENTOR িা পরামিশদ্াতা: 1. িি হরফ: অবডবস়েুস-এর এক িনু্ধ য্ার ওপর অবডবস়েুযসর নেযল নটযলমাকাস-এর বিক্ষার 

ভার নদ্ও়ো হয়েবেল। 2. (a) আস্থাভাজে কাউযেলর িা গাইড; (b) টিউটর, নকাচ িা প্রবিক্ষক।’  
(Merriam-Webster definition) 

2. ‘পরামিশদ্াে হল অবধ্ক অবভজ্ঞ িযবক্ত, পরামিশদ্াতার সযে, কম অবভজ্ঞ অংিীদ্ার, পরামিশ গ্রহীতার বিকািমলূক সম্পকশ । 
বে়েবমত মত বিবেময়ের মাধ্যযম, পরামিশ গ্রহীতা দ্ক্ষতা, দ্বৃষ্টভবে ও অবভজ্ঞতা অজশ যের জেয পরামিশদ্াতার বেযদ্শিোর ওপর 

বেভশ র কযরে।’ (নমবন্ট়োম, তাবরখবিহীে) 

3. ‘পরামিশদ্াে হল এমে এক বিকািমলূক অংিীদ্াবরত্ব য্ার মাধ্যযম নকাে িযবক্ত অপর কাযরা িযবক্তগত ও নপিাদ্ারী উন্নবত 

পবরচয্শার জেয তাাঁর জ্ঞাে, দ্ক্ষতা, তর্থয এিং দ্বৃষ্টভবে ভাগ কযর নেে। আমাযদ্র প্রযতযযকর স্বাভাবিক জীিে ও বিক্ষাগত 

অবভজ্ঞতার িাইযর অন্তদ্ৃশ বষ্ট প্রয়োজে। পরামিশদ্াযের িবক্ত হল নয্ তা সহযয্াবগতা, লক্ষয অজশ ে এিং সমসযা সমাধ্াযের জেয 

এক বিযিষ প্রকাযরর সুযয্াগ ততবর কযর।’ (USC CMIS, তাবরখবিহীে) 

4. ‘ভািার জেয মবস্তষ্ক, নিাোর জেয কাে, আর সঠিক বদ্যক ধ্াবিত করা হল পরামিশদ্াে।’ (জে বস. িসবি) 

5. ‘পরামিশদ্াে একটা িব্দ য্া সাধ্ারণত কম অবভজ্ঞ িযবক্ত, নয্ পরামিশ গ্রহীতা িা বিষয, তার সাযর্থ, পরামিশদ্াতা বহযসযি 

পবরবচত অবধ্ক অবভজ্ঞতাসম্পন্ন িযবক্তর সম্পকশ  িণশো করযত িযিহার করা হ়ে। প্রর্থাগতভাযি, পরামিশদ্ােযক একজে 

ি়েঃপ্রাপ্ত তত্ত্বািধ্ােকারীর সাযর্থ একজে বিক্ষােিীি বিক্ষার্থীর জটুিগত, মযুখামবুখ, দ্ীঘশকালীে সম্পকশ  বহযসযি নদ্খা হ়ে, য্া 

পরামিশ গ্রহীতার নপিাদ্ারী, বিক্ষাগত, অর্থিা িযবক্তগত বিকাযির পবরচয্শা কযর।’ (নডাোল্ডসে ও অেযােয, 2000) 

6. ‘আপবে অপযরর জেয সিশযেষ্ঠ য্া করযত পাযরে তা শুধ্ ুআপোর সম্পদ্ িন্টে করা ে়ে িরং তাযক তার বেজস্ব সম্পদ্ 

আবিষ্কার করযত সাহায্য করা।’ (নিঞ্জাবমে বডসরায়েবল) 

7. ‘একজে পরামিশদ্াতা সাধ্ারণত উপযদ্িদ্াতার ভূবমকাযক োবিয়ে বগয়ে িহুবিধ্ ভূবমকা পালে কযরে। প্রা়েিই পরামিশদ্াতা 
বিযষযর কমশজীিে উন্ন়েযে বিযিষ এিং প্রা়েিই িযবক্তগতভাযি বেয়োবজত র্থাযকে। একজে পরামিশদ্াতা সাধ্ারণত:  

o ‘একজে বিক্ষক – বয্বে বিষযযদ্র গুরুত্বপূণশ দ্ক্ষতা ও স্বতন্ত্র প্রবতভা বিকাযি সাহায্য কযরে।’ 
o ‘এক আদ্িশ মযডল – দ্ষৃ্টান্ত স্থাপে কযরে এিং সযিশািম অেিুীলে রীবত আদ্িশ উপবস্থত কযরে।’ 
o ‘একজে িনু্ধ – বয্বে অতযন্ত গুরুত্বপূণশ মযো-সামাবজক সহা়েতা ও উৎসাহ প্রদ্াে কযরে।’ (অযাবরযজাো নস্টট 

ইউবেভাবসশটি, তাবরখবিহীে) 
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সম্পদ্ 2: CCE িাস্তিাব়েত করার নক্ষযে প্রবিক্ষণযক কীভাযি িযিহার করা নয্যত 

পাযর তার একটি উদ্াহরণ 

CCE-র জেয প্রবিক্ষযণর নক্ষযে আযলাচোর সম্ভািয বিষ়েসমূহ 

প্রবিক্ষণ চযির সম়ে আপবে বেযচর বর্থমগুযলা আযলাচোর পযক্ষ উপযয্াগী বহযসযি বিযিচো করযত পাযরে। হযত পাযর নয্ এগুযলার মযধ্য 

এক িা একাবধ্ক বিষ়ে প্রবিক্ষণ গ্রহণকারীর বিকাযির অবভমযুখর সাযর্থ সঠিকভাযি বমযল য্াযি। এই তাবলকাটা সম্পূণশ ে়ে। 

 বিক্ষার্থীযদ্র ইবতিাচক সািার নক্ষযে আমরা কী খুাঁবজ? 

 CCE-র পবরকল্পোর বেবহতার্থশগুযলা কী কী? 

 আমরা কীভাযি এমে িযিহাবরক নকৌিল প্রস্তুত করযত পাবর য্াযত CCE তার সম্পূণশ ক্ষমতা়ে কাজ কযর? 

 বিক্ষক ও বিক্ষার্থী উভয়ের সাযপযক্ষ CCE-র অগ্রগবত নকমে হ়ে? 

 এই বিষয়ে সুবেবদ্শষ্টরূযপ প্রকৃতই কী নিাঝা প্রয়োজে এিং CCE কীভাযি সাহায্য কযর? 

নকাে ধ্রযের প্রমাণ কায্শকর হযত পাযর? 

বিক্ষযণর ওপর প্রয়োজেী়ে আযলাকপাযতর সাযর্থ বিক্ষাদ্াযের ওপর আযলাকপাতযক সামঞ্জসযপূণশ করা গুরুত্বপূণশ। বিযিষ কযর প্রবিক্ষক ও 

প্রবিক্ষণ গ্রহীতারা পাঠগুযলাযক বিক্ষার্থীযদ্র নপ্রবক্ষত নর্থযক বিযিচো করযত চাইযিে। এটা করা সিসম়ে সহজ ে়ে, এিং আমরা সকযলই 

প্রা়েই দ্ীঘশ নখলাটা নখযল র্থাবক ও আেষু্ঠাবেক মলূযা়েযের সুযয্াগ নর্থযক বিক্ষার্থীর ফলাফযলর প্রমাযণর জেয অযপক্ষা কবর। প্রবিক্ষযণর 

নক্ষযে এটা সিসম়ে সাহায্যকারী োও হযত পাযর। 

বেম্নবলবখত প্রশ্নগুযলা অেসুন্ধাে করার জেয প্রমাযণর বিকল্প উৎযসর অন্তগশত হযত পাযর বিক্ষার্থীযদ্র সাযর্থ কর্থা িলা এিং তাযদ্র কাজ 

খুাঁটিয়ে নদ্খা: 

 বিক্ষার্থীরা কী িযুঝযে এিং নসটা তাযদ্র বিক্ষণ উযেযিযর সাযর্থ কীভাযি সম্পবকশ ত? 

 CCE প্রবি়োর সম়ে বিক্ষার্থীযদ্র অবভজ্ঞতাগুযলা কী কী বেল এিং নসগুযলা বক একরূপ অর্থিা তিবচেযম়ে বেল? 

 নেবণকযক্ষর নকাে সংলাপ (গ্রুযপ োবক বিক্ষক ও বিক্ষার্থীযদ্র মযধ্য) CCE প্রবি়ো়ে সহা়েতা কযরবেল? এই সংলাপ কীভাযি 

বিযিষভাযি বচবিত করা নয্যত পাযর? 

 CCE-র নপ্রবক্ষযত বিক্ষার্থীরা কীভাযি তাযদ্র প্রদ্ি তর্থয ও িযিহৃত ভাষাযক অর্থশিহ কযর তুলযে? 

সময়ের সাযর্থ সাযর্থ বেযদ্শিো়ে আরও তর্থয নয্াগ করার জেয প্রবিক্ষণ প্রবি়ো িযিহার করা কায্শকরী হযত পাযর। উদ্াহরণস্বরূপ এর 

মযধ্য র্থাকযত পাযর: 

 নিখার েীবতসমযূহর মলূযা়েে 

 CCE সম্পযকশ  সাধ্ারণ ভ্রান্ত ধ্ারণাগুযলা 
 ভাল িযিহাবরক নকৌিলসমহূ 
 আচরণ রীবত গযি নতালার নক্ষযে সাধ্ারণ সমসযা/িাধ্াসমহূ 

 কায্শকরী সম্পদ্সমহূ এিং নসগুযলা কীভাযি নপযত হ়ে। 

(লক্ষয করুে ‘CCE’ অর্থশ হল ‘continuous and comprehensive evaluation’ িা ‘ধ্ারািাবহক ও সিশােীণ মলূযা়েে’।  
লফটহাউজ ও অেযােয, নর্থযক গৃহীত 2010) 
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